manual o . .
de boas praticas ambientais

e de responsabilidade social






Yaco

FPhME

Indice

GUIA DE BOAS PRATICAS AMBIENTAIS EMPRESARIAIS

I — INTRODUCAO 3
Il - NOTAS METODOLOGICAS 9
Il — CONCEITOS 11
IV - BOAS PRATICAS AMBIENTAIS EMPRESARIAIS 15
01 - Consumo de Agua 17
02 - Recuperacéo e Utilizacdo de Aguas de Processos 19
03 - Recuperacio e Utilizagdo de Aguas Pluviais 21
04 - Levantamento e Auditoria Energética 23
05 - Biomassa Como Fonte de Energia 25
06 - Producao de Energia Por Cogeracao 27
07 - lluminacao Industrial 29
08 - Seleccdo de Materiais e Produtos Quimicos 31
09 - Utilizacado de Materiais e Produtos Quimicos 33
10 - Prevencao e Controlo do Ruido Ambiental 35
11 - Prevencao e Controlo do Ruido Ocupacional 37
12 - Monitorizacao de Efluentes Gasosos 39
13 - Tratamento de Efluentes Gasosos 41
14 - Ventilacdo das Instalagdes 43
15 - Tratamento de Compostos Organicos 45
16 - Tratamento de Aerossois 47
17 - Fluidos de Refrigeracao e Camada de Ozono 49
18 - Monitorizacdo de Efluentes Liquidos 51
19 - Tratamento de Efluentes Liquidos 53
20 - Pré-tratamento de Efluentes Liquidos 55
21 - Tratamento Completo Individual de Efluentes Liquidos 57
22 - Efluentes Liquidos em Obras 59
23 - Separacao Selectiva de Residuos 61
24 - Armazenagem/ldentificacdo de Residuos 63
25 - Triagem de Residuos em Obra 65
26 - Reducdo de Volume de Residuos 67
27 - Secagem de Residuos 69
28 - Valorizacao Interna de Papel 71
29 - Recuperacado de Solventes 73
30 - Remocéo de Hidrocarbonetos 75
31 - Valorizacao Organica de Residuos 77
32 - Gestdo de Riscos 79
33 - Sinalizacdo e Seguranca 81
34 - Contencéao e Controlo de Derrames 83
35 - Resposta a Pequenos Derrames 85
36 - Resposta a Grandes Derrames 87
37 - Treino e Simulacros de Acidentes 89
38 - Sistema de Gestao Ambiental 91
39 - Sistemas de Gestao Integrada 93
40 - Comunicar o Desempenho Ambiental 95
41 - Politica de Actuacado Responsavel 97
42 - Apoio Social 99
43 - Apoio Recreativo 101
44 - Apoio Médico 103
45 - Actuacao Responsavel 105

Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais






$aco

FPhME

I - Introducéao

A fundamentagdao do modelo de elaboracao do Guia de Boas Praticas
Ambientais Empresariais expressa a necessidade da gestdo ambiental e de
uma actuacdo responsavel se tornarem partes integrantes do desenvolvimento
socio-econdmico empresarial. Neste contexto, destacam-se algumas
recomendagdes do relatdrio 1998/99, publicado pelo Banco Mundial sob o titulo
“Knowledge for Development”:

i.) Identificar as fontes de degradacdo ambiental e os impactos que

provocam, bem como quantificar os custos associados a sua redugdo;

ii.) Melhorar a regulamentacdo publica e as estratégias privadas com base

no conhecimento sobre o ambiente;

iii.) Valorizar a informagdo sobre o ambiente por forma a integrar

preocupacdes ambientais nas politicas publicas e melhorar a gestdo

ambiental e de responsabilidade social das actividades privadas.

De um ponto de vista estritamente cientifico, trata-se de uma area de
investigacdo que tem como base o estudo multidisciplinar dos sistemas industriais
e econdmicos e as suas relagdes com os sistemas naturais (Cote, 2004). Esta
nova disciplina do conhecimento cientifico, que se tem vindo a desenvolver nos
ultimos anos por forma a auxiliar as empresas a crescer de uma forma
equilibrada, é designada por Ecologia Industrial — a ciéncia do desenvolvimento
sustentado (Cohen-Rosenthal, 2003; Graedel, 2000; Allenby, 1992). E neste
contexto que surgem ferramentas de gestdao ambiental e de responsabilidade
social, sendo exemplos as metodologias que recorrem a normalizagdo, como sdo
as Normas da série ISO 14000, o Sistema Comunitario de Ecogestdo e Auditoria
(EMAS) ou a Norma SA 8000. Estes modelos pretendem fornecer linhas de
orientagdo as empresas para a prevencao e controlo dos impactes ambientais
causados pelas suas actividades e de gestdo da responsabilidade social, que
possam ser integrados com outros requisitos mensuraveis de gestao da empresa,
a fim de a ajudar a atingir objectivos ambientais e econdmicos, garantindo-se
num mesmo nivel de exigéncia a responsabilidade social da organizacdo (WBCSD,
2000). Ou seja, estaremos perante uma empresa Eco-Eficiente. As empresas sao
assim um dos veiculos para alcangar aquele desenvolvimento que procura

optimizar as relagBes entre interesses ambientais, econémicos e sociais.

O Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais pretende ser uma
contribuigdo para a melhoria do desempenho ambiental e da responsabilidade
social das empresas, apresentando exemplos reais de praticas implementadas e
mantidas em PME’s da Regidao Norte de Portugal, de diferentes sectores de
actividade, que foram objecto de Casos de Estudo no ambito do projecto EcoPME
promovido pela UERN (Unido da Associagbes Empresariais da Regido Norte) e
apoiado pelo ON, Programa Operacional da Regido Norte da CCR-N (Comissdo de
Coordenacao e Desenvolvimento Regional — Norte). Existirdo certamente outros

exemplos de boas praticas ambientais empresariais dos sectores apresentados,

Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais
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igualmente relevantes, que ndo estdo contemplados neste Guia, mas que poderdao
ser também descritas pelo método desenvolvido neste projecto e ficarem
devidamente documentadas nas respectivas empresas, desafio que a equipa de

investigadores deixa aos utilizadores deste Guia.

Este Guia pretende traduzir o estado actual das boas praticas nas empresas
estudadas. Contudo, com os avancos do estado do conhecimento cientifico, de
tecnologias disponiveis e de requisitos legais aplicaveis sera de prever uma
evolugdo num sentido de melhoria, pelo que se tornara adequada uma revisdo

periédica das caracteristicas de cada boa pratica.

Uma elevada transparéncia, cordialidade, credibilidade e desempenho s&o
aspectos determinantes nas PME’s casos de estudo, que a equipa de

investigadores desde ja regista como exemplos a serem seguidos.

As PME’s casos de estudo revelaram a implementacdo e manutengdo de boas
praticas empresariais em diversas actividades, produtos e servicos realizados, que
se podem repartir em dois niveis: boas praticas organizacionais e boas praticas
operacionais, contribuindo nas respectivas medidas para o desempenho global da
empresa, quer no dominio econdmico, quer no comportamento ambiental, quer

na respectiva actuagao em termos de responsabilidade social.

Mais do que uma listagem de boas praticas identificadas ou uma descrigdo
intensiva ou extensiva de cada boa pratica, pretendeu-se sobretudo a
apresentacao de informacdo relevante, que funcione como ponto de partida e
como um instrumento que promova e seja catalisador de boas praticas para
melhorar o desempenho das empresas. Confirmado pelos varios responsaveis
das empresas, verificou-se que os registos de imagens e elementos graficos
para apoio a apresentacdo das boas praticas sdo fundamentais no processo de
caracterizagao correspondente e demonstracdo da sua aplicabilidade. Para mais
informagGes sobre os relatérios individuais de intervengdo em cada PME e o

projecto ECoOPME, podera ser consultado o sitio: http://www.ecopme.uern.pt/

Constatou-se que nas PME ’s casos de estudo existem boas praticas
empresariais relevantes, cuja concepcdo, implementacdo e manutengdo variam
significativamente, quer quanto ao tipo de boa pratica, quer quanto aos
resultados obtidos e meios requeridos, traduzidos nos indicadores aplicados

para a sua caracterizacdo.

Existem boas praticas intrinsecas a natureza propria da actividade da empresa,
cujos principios, forma de implementacdo e manutengdo poderdo ser exemplos
para empresas do mesmo sector e menos aplicaveis a outros sectores de

actividades.

Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais
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Em algumas situagOes, face a um mesmo aspecto ambiental, verificou-se que
existem boas praticas com formas de actuagdo diferente, que expressam
também varias possibilidades de abordagem, em funcéo, por exemplo, dos
recursos da empresa, o que tornara muito interessante a avaliacdo por parte de
outras empresas dos processos mais apropriados de incrementacgdo de praticas

diferentes mas eficazes.

Existem boas praticas muito simples que revelam um sentido de inovacgéo e
pragmatismo elevados, ndo necessariamente tecnoldgicos, mas também de
grande objectividade e aplicabilidade. Sao exemplos as solugdes evidenciadas
para sinalizagdo e armazenamento de produtos quimicos ou residuos,
divulgacdo de actividades ambientais, prevengdo e resposta a pequenos
derrames ou sensibilizacdo para a poupanca de energia. E uma clara
demonstragdo que a inovagao e o desenvolvimento ndo se fazem apenas

através de opgbes tecnoldgicas.

Existem boas praticas que demonstram um esforco significativo da empresa
para a sua implementagao e manutengao, como sao exemplos a produgdo de
energia por cogeragao, tratamento completo e recuperacdo de efluentes
liquidos, tratamento de efluentes gasosos ou preparagdo e resposta a acidentes

graves.

Constatou-se que todas as PME’s tém em comum as boas praticas analisadas
trés principios fundamentais orientadores das respectivas politicas ambientais:
prevencdo da poluicdo, cumprimento de requisitos legais e melhoria do seu

desempenho.

S&o ainda comuns a todas as PME’s, também, trés aspectos horizontais as boas
praticas empresariais: consideracdo das melhores tecnologias disponiveis
guando economicamente viaveis, consideracdo das melhores opgdes praticaveis
e aplicagdo de procedimentos de medigao e verificagdo para confirmagao da

adequabilidade e fiabilidade da boa pratica.

As PME’s Casos de Estudo que fundamentaram a elaboracdo deste Guia sdo:

\ EMPRESA \ DISTRITO \ SECTOR
CITRUP - Centro Integrado de Residuos Lda Porto Ambiente
COMPORTO - Sociedade de Construgdes Lda Porto Construgao
FEHST - Componentes Lda Braga Pléastico

Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais
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EMPRESA DISTRITO SECTOR

A equipa de investigadores manifesta o seu agradecimento a todos os
colaboradores das PME’s que directa ou indirectamente contribuiram para a

realizagdo deste trabalho, sem os quais ndo teria sido possivel a sua conclusédo

O Coordefjador da Equipa de Investigadores
f-—n/{*—v <

(Antonip Ragageles Valente, Ph.D.)

no prazo pretendido.

de Desenvolvimento e Inovagéo Tecnoldgica do Minho

Do Projecto EcoPME,

a equipa de investigadores:
Antoénio Alves Sanfins
Anténio Ragageles Valente
Claudia Pinto Martins
Lisete Rito Gaspar
Maria José Pires
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U m dos objectivos do projecto ECoPME consistiu na localizagdao de boas
praticas ambientais empresariais em PME’s da regido norte de Portugal, de
diferentes sectores de actividade, para o desenvolvimento de casos de estudo, de
modo a promover a sua disseminagdo junto do tecido empresarial regional e

organizagdes na sua envolvente.

Dando cumprimento aos requisitos estabelecidos no “"Guido Metodoldgico Para a
Seleccgdo e Desenvolvimento de Casos de Estudo de Boas Praticas Ambientais
Empresariais” do projecto EcoPME, foi constituida uma amostra de dez PME’s, de
acordo com os critérios previamente definidos neste documento, nas quais se
incrementaram as respectivas intervengdes, desenvolvidas por uma equipa de

investigadores formada especificamente para o efeito.

Das intervengdes resultou um relatério individualizado por empresa, estruturado e
sustentado igualmente no documento de referéncia do projecto. Cada relatério
pretendeu traduzir de forma reflectida e objectiva os descritores analisados no
modelo de intervencgdo e as principais evidéncias conclusivas dos casos de estudo.
O Guido Metodoldgico e os relatérios individuais encontram-se disponiveis para

consulta no sitio: http://www.ecopme.uern.pt/

O Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais € a integracdo ponderada
pela equipa de investigadores das boas praticas localizadas nas PME’s casos de
estudo e pretende reflectir ndo apenas a visdao da equipa de trabalho, como,
sobretudo, o saber experimentado dos responsaveis das empresas com quem se

desenvolveu todo este processo.

Neste projecto entende-se que uma Boa Pratica Ambiental Empresarial é a
expressdo de acgbes planeadas de prevencao, acompanhamento e controlo de
aspectos ambientais da empresa, com efeitos sociais responsaveis e

economicamente viaveis.

Para se evitarem diferentes formas de apresentagdo da boa pratica ou eventuais
descricBes exaustivas e complexas, os investigadores utilizaram um modelo pré-
definido para a sua apresentacao individualizada com as necessarias adaptagoes
inerentes a cada area tematica, de modo a que a boa pratica seja rapidamente
percebida e interpretada pelo potencial utilizador, acessivel e de facil consulta. Os
indicadores utilizados para a caracterizagao da boa pratica sdo qualitativos e
resultam da variacdao ponderada dos indicadores individuais manifestados por
cada empresa para a respectiva boa pratica, pois por exemplo o que para uma
empresa podera ser um investimento médio, para outra empresa, e para a
mesma boa pratica, o investimento ja podera ser considerado elevado. Todo este
processo constituiu igualmente um exercicio de objectividade e capacidade de

sintese para os investigadores.

Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais
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Por uma questdo de organizacdo do Guia, as boas praticas estdo numeradas e
sdo apresentadas em torno de areas tematicas com uma indicagdo grafica
associada, sem qualquer prioridade ou importancia pré-estabelecidas. Existem
boas praticas que se poderdo conjugar entre si e poderiam situar-se em mais
do que uma area tematica. A cada boa pratica, identificaram-se, sempre que
aplicavel, os principais requisitos legais em vigor ao momento da redacgdo

deste Guia.

A indicagdo grafica associada a cada area tematica é apresentada a seguir:

Simbolo Area Temética

ﬁ Utilizacdo de Agua

E=McC? Energia

| Materiais e Produtos Quimicos
é Ruido

Aguas Residuais

Residuos
@ Seguranca
OI") Actuacdo Responsavel

Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais
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Neste trabalho adoptaram-se as seguintes definigdes e conceitos
principais:

Acidente: um acontecimento ndo planeado no qual a acgdo ou a reacgao
de um objecto, substancia, individuo ou radiagdo, resulta num dano

pessoal, ambiental, material ou na probabilidade de tal ocorréncia.

Aguas residuais domésticas: as aguas residuais de servicos e de
instalacdes residenciais, essencialmente provenientes do metabolismo

humano e de actividades domésticas.

Aguas residuais industriais: as dguas residuais provenientes de
qualquer tipo de actividade que ndo possam ser classificadas como aguas

residuais domésticas nem sejam aguas pluviais.

Ambiente: a envolvente na qual a empresa opera, incuindo o ar, a agua,
o solo, os recursos naturais, a fauna, a flora, os seres humanos, e as suas

inter-relacdes.

Armazenagem: a deposicdo temporaria e controlada, por prazo
determinado, de residuos antes do seu tratamento, valorizagdo ou

eliminagdo.

Aspecto ambiental: elemento das actividades, produtos ou servigos da

empresa que pode interagir com o ambiente.

Aterro: uma instalacdo de eliminagdo para a deposicédo de residuos acima
ou abaixo da superficie natural, nos termos definidos pelo Decreto Lei
n©152/2002 de 23/05.

Detentor: qualquer pessoa, singular ou colectiva, incluindo o produtor,

que tenha residuos na sua posse.

Desenvolvimento Sustentavel: o desenvolvimento que satisfaz as
necessidades do presente, sem comprometer a capacidade das geracdes

futuras de satisfazerem as suas préprias necessidades.

Eco-Eficiéncia: a estratégia de actuagdo conducente ao fornecimento de
bens e servigos competitivos que satisfagam as necessidades humanas e
que, em simultaneo e progressivamente, reduzam os impactes ambientais

e a intensidade de recursos ao longo do ciclo de vida dos produtos para

Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais
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um nivel de conformidade com a capacidade receptora do planeta em

sintonia com o objectivo do desenvolvimento sustentavel.

Eliminac&o: as operagdes que visem dar um destino final adequado aos
poluentes, no caso de residuos de acordo com o Anexo III da Portaria
n°209/2004 de 3 de Margo.

Embalagem: todos e quaisquer produtos feitos de materiais de qualquer
natureza utilizados para conter, proteger, movimentar, manusear,
entregar e apresentar mercadorias, tanto matérias-primas como produtos

transformados.

Gestéo de residuos: as operagdes de recolha, transporte, armazenagem,

tratamento, reciclagem, valorizagdo e eliminacdo de residuos.

Impacto ambiental: qualquer alteracdao do ambiente, adversa ou
benéfica, total ou parcialmente resultante das actividades, produtos ou

servigos da empresa.

Melhores Tecnologias Disponiveis (MTD’s): as técnicas utilizadas no
processo produtivo, bem como a forma como uma instalacéo é projectada,
construida, explorada, conservada e desactivada, desenvolvidas a uma
escala industrial num dado sector, em condicdes técnica e
economicamente vidveis, que permitam alcancar um nivel elevado de
seguranca, de proteccdo do ambiente e de eficiéncia energética, como

resultado do exercicio das actividades industriais.

Parte interessada: um individuo ou grupo, incluindo as autoridades,

interessado ou afectado pelo comportamento da empresa.

PME: a categoria das micro, pequenas e médias empresas (PME) é
constituida por empresas que empregam menos de 250 pessoas e cujo
volume de negdcios anual ndo excede 50 milhGes de euros ou cujo balanco

total anual ndo excede 43 milhGes de euros.

Politica ambiental: o conjunto de intengles e de orientagdes gerais da
empresa, relacionadas com o seu desempenho ambiental, subscritas pela

gestao de topo.

Poluentes: substéncias ou energia que exergam uma acgdo nociva,
susceptivel de pér em risco a salide humana, de causar danos aos

recursos bioldgicos e aos ecossistemas, de deteriorar os bens materiais e

Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais
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de ameacar ou prejudicar o valor recreativo ou outras utilizagdes legitimas

do ambiente.

Prevencao da poluicao: utilizagdo de processos, praticas, técnicas,
materiais, produtos, servicos ou energia para evitar, reduzir ou controlar
(separadamente ou em combinagao) a produgdo, emissdo ou descarga de
qualquer tipo de poluente, com vista a redugdo dos impactos ambientais

adversos.

Produtor de residuos: qualquer pessoa, singular ou colectiva, cuja
actividade produza residuos ou que efectue operagGes de tratamento, de

mistura ou outras que alterem a natureza ou composicao de residuos.

Reciclagem: as operagdes de valorizagao que visem o reprocessamento
de poluentes num processo de produgdo, para o fim inicial ou para outros

fins, excluindo a valorizacdo energética.

Residuos: quaisquer substancia ou objectos de que o detentor se desfaz
ou tem intengdo ou obrigacdo de se desfazer, nomeadamente os
identificados na Lista Europeia de Residuos (LER) ou no Decreto-Lei
n°178/2006 de 5 de Setembro.

Residuos de embalagens: qualquer embalagem ou material de
embalagem abrangido pela definicdo de residuo adoptada na legislagdo em

vigor aplicavel nesta matéria, excluindo os residuos de producéo.

Residuos industriais: os residuos que resultem das actividades da
empresa, que sao equiparados a residuos industriais, de acordo com o
Decreto-Lei n°178/2006 de 5 de Setembro.

Residuos perigosos: os residuos que apresentem pelo menos uma
caracteristica de perigosidade para a saude ou para o ambiente, em

conformidade com a Lista de Residuos Perigosos (LER).

Residuos urbanos: os residuos produzidos na empresa que, pela sua
natureza ou composicdo, sejam semelhantes aos residuos provenientes

das habitagdes.

Responsabilidade social da empresa: a integragdo voluntaria de
preocupagdes sociais e ambientais por parte da empresa nas suas
operagdes e na sua interaccdo com outras partes interessadas e

comunidades locais.

Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais
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Reutilizacdo: a recuperacdo (reintroducdo), em utilizagdo andloga e sem
alteragdes, de substancias, objectos ou produtos nas actividades da

empresa, por forma a evitar a produgdo de poluentes.

Ruido: estimulo sonoro sem conteldo informativo para o auditor, que lhe

é desagradavel ou que o pode traumatizar.

Sistema de Gestdo Ambiental (SGA): a parte de um sistema de gestao
da empresa utilizada para desenvolver e implementar a sua politica

ambiental e gerir os seus aspectos ambientais.

Tratamento: quaisquer processos manuais, mecanicos, fisicos, quimicos
ou bioldgicos que alterem as caracteristicas de poluentes, por forma a
reduzir o seu volume ou perigosidade, bem como facilitar a sua

movimentacgdo, valorizagdo ou eliminagdo.

Valorizagdo: as operagdes que visem o reaproveitamento de poluentes,
no caso de residuos de acordo com o Anexo III da Portaria n°209/2004 de
3 de Margo.

Guia de Boas Praticas Ambientais Empresariais
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Area Temética Boa Pratica Ambiental Empresarial
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Consumo de agua

Controlar os consumos de agua na empresa.

Reduzir a utilizagdo de recursos hidricos e
acompanhamento dos respectivos volumes
consumidos, tempos de utilizacdo e identificando
eventuais fugas, perdas ou uso deficiente.

A realizagdo de um levantamento da rede de
abastecimento de agua, fontes disponiveis
(abastecimento publico, captagdes superficiais e
subterraneas, pluviais, aguas de processos),
equipamentos consumidores e qualidade requerida
em fungdo da utlizagdo pretendida, permite
identificar alternativas nas necessidades e forma

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Instalagdo de rede de abastecimento de agua
com identificagdo de condutas por cores e
facilidade de acesso para manutencdo.

Instalacdo de contadores de agua e registos de
consumo geral e consumos por sectores.

Realizagdo periddica de testes de fuga (por
exemplo registar o valor do contador geral no
inicio de um fim de semana em que ndo se
consuma agua na empresa e verificar o valor no
inicio da semana seguinte) e manutencéo
preventiva do equipamento.

Instalacdo de redutores de pressdo para
optimizar os consumos e evitar o desgaste
prematuro de equipamentos.

Instalagdo de temporizadores, mitigadores e
limitadores de consumo de agua (torneiras e
mangueiras).

Divulgagdo de regras simples para poupancga de
agua.

Consumo de agua com qualidade adequada
apenas ao tipo de utilizacdo pretendida.

Sinalizacdo sobre a qualidade da agua disponivel.

Informacéo sobre poupanc¢a de agua.

AGUA:
POUPE HOJE
PARA TER
AMANHA

Registo automatico de consumos de agua.

de gestdo do consumo de dgua na empresa.

O registo e andlise dos consumos de agua na
empresa, a manutencdo preventiva do
equipamento e um correcto uso da qualidade da
agua em fungdo da respectiva utilizagdo, permitem
reduzir o consumo de &gua a longo prazo.

A manutengdo preventiva de equipamentos
controladores dos consumos de agua € semelhante
aos equipamentos classicos.

A monitorizacdo da qualidade da agua devera ser
realizada em funcdo da origem do recurso hidrico e
da utilizagdo pretendida, podendo ter de respeitar
requisitos legais aplicaveis.

Equipamento com mitigador de agua.

Imagens por cortesia das empresas Comporto, Hidrofer, Mabera e Petrotec.
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Consumo de agua

INAG - Instituto da Agua

Reducdo/Prevencdo da poluicao

ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos

180 @ G0 Resliues
AT - s R llEs 66s Recnsos
Hidricos
Melh ndico HSST *x N . :
elhoria de condicoes de H3S AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

Facilidade de manutencdo *k g kKoK IWA - International Water Assotiation
Durabilidade / Fiabilidade KK 5 KKK Programa Nacional Para o Uso Eficiente da
Agua

Investimento global ® 3 oo NOTAS:

Legenda: Uma manutencdo preventiva eficiente podera
permitir reduzir até 20% do consumo de

* Média ® Reduzido dgua.

** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa e00 Elevado

Despacho Conjunto n°® 405/2006 de 22 de Maio (22 Série) - Cria o grupo de trabalho interministerial do Plano
Nacional para o Uso Eficiente da Agua (PNUEA) tendo em vista a sua implementagao.

Decreto-Lei n® 77/2006 de 30 de Margo - Estabelece um quadro de acgdo comunitaria no dominio da politica da
agua, em desenvolvimento do regime fixado na Lei n.% 58/2005, de 29 de Dezembro.

Declaracgédo de Rectificagdo n® 11-A/2006 de 23 de Fevereiro - Rectifica a Lei n® 58/2005 de 29 de Dezembro.

Lei n°® 58/2005 de 29 de Dezembro - Aprova a Lei da Agua e estabelece as bases e o quadro institucional para a
gestdo sustentavel das aguas.

Resolugéo do Conselho de Ministros n° 113/2005 de 30 de Junho - Aprova o Plano Nacional para o Uso
Eficiente da Agua (PNUEA).

Decreto-Lei n® 243/2001 de 5 de Setembro - Regula a qualidade da agua destinada ao consumo humano.
Declaragédo de Rectificagdo n® 22-C/98 de 30 de Novembro - Rectifica o Decreto-Lei n°® 236/98 de 1 de Agosto.

Decreto-Lei n® 236/98 de 1 de Agosto - Normas, critérios e objectivos de qualidade com a finalidade de proteger o
meio aquatico e melhorar a qualidade das dguas em fungdo dos seus principais usos.

Declaragédo de Rectificacdo n® 153/95 de 30 de Novembro - Rectifica o Decreto Regulamentar n° 23/95, de 23
de Agosto.

Decreto Regulamentar n°® 23/95 de 23 de Agosto - Regulamento Geral dos Sistemas PUblicos e Prediais de
Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais.

Acesso legislagao internet:
Diario da Republica: http://dre.pt/

Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Comporto, Hidrofer, Mabera e Petrotec.
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Recuperacéao e utilizacdo de adguas de processos

MOTIVACAO / PRINCIPIO:
Controlar os consumos de dgua na empresa.

O consumo de agua em processos industriais
pode representar um aspecto decisivo no
funcionamento de algumas empresas.

A reducdo destes consumos passa por uma boa
concepgao do processo, um bom
acompanhamento da instalacdo e operacdo e
pela recuperacdo das aguas utilizadas.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Cada processo industrial pode necessitar e gerar
aguas industriais com caracteristicas diferentes,
pelo que as solucBes técnicas a adoptar deverdo
ser precedidas sempre de uma analise rigorosa
dos fluxos hidricos processuais e adaptadas a
cada sector.

Poderdo ser implementadas solugbes de
recuperagdo directa de algumas aguas industriais
pds processo ou aplicadas técnicas especificas
para a sua recuperacdo, como sdo exemplos a
centrifugacdo, evaporacao, filtracao,
ultrafiltracdo, osmose inversa, tratamento
bioldgico ou permuta idnica.

A solugdo devera considerar sempre o tipo de
utilizacao pretendida para a dgua a recuperar.

v /
chuctoe da siova
son| [ g, [am—

— el lmge  — S U -l

e diuns phaviniy m— e Lichs 4 smarginza

—

ESTUDOS /7 PROJECTOS /7 PLANEAMENTO:

Devera ser efectuada uma caracterizagdo
qualitativa e quantitativa de todos os fluxos
(consumos e descargas) associados as varias
operagGes unitarias que podem constituir um
processo industrial.

As solucdes a implementar poderdo determinar
também a instalagdo de redes de tubagem
separativa (aguas para reutilizagdo directa, aguas
para recuperagdo, aguas contaminadas para
tratamento).

Podera ser recomendado um estudo de viabilidade
técnica e econdmica antes da implementacdo de
uma solugdo.

MANUTENCAO / MONITORIZACAO:

Um acompanhamento regular e manutengao
preventiva das instalagdbes e equipamento de
recuperacao, poderdo reduzir os consumos de agua
na empresa a longo termo.

Em fungdo do tipo de tecnologia aplicada, podera
ser implementado um programa de monitorizagao
da qualidade da agua, recorrendo por exemplo a
um pequeno conjunto de paréametros de controlo,
representativos da qualidade da agua industrial a
ser recuperada.

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Hidrofer e Mabera.
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Recuperacéao e utilizacdo de adguas de processos g

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluicdo  ** g *=*=
Economia de recursos ¥k g xxx

IA - Instituto do Ambiente

INAG - Instituto da Agua

| |
ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos
Melhoria de condicbes de HSST * g s das Aguas e dos Residuos

APRH - Associacao Portuguesa dos Recursos

Facilidade de manutengao * g xx Hidricos
Durabilidade / Fiabilidade *ok AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

IWA - International Water Assotiation
Investimento global o0 3 e00
Programa Nacional Para o Uso Eficiente da

Legenda: Agua

* Média ® Reduzido NOTAS:
** Boa e®e Médio ’

*** Muito Boa ®0e Flevado ~ . .
A recuperagao de aguas de processo podera

representar uma redugdo de 30 a 50% dos
consumos de agua total na empresa.

Despacho Conjunto n® 405/2006 de 22 de Maio (22 Série) - Cria o grupo de trabalho interministerial do Plano
Nacional para o Uso Eficiente da Agua (PNUEA) tendo em vista a sua implementagao.

Decreto-Lei n® 77/2006 de 30 de Margo - Estabelece um quadro de acgdo comunitaria no dominio da politica da
agua, em desenvolvimento do regime fixado na Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezembro.

Declaracgédo de Rectificagdo n® 11-A/2006 de 23 de Fevereiro - Rectifica a Lei n® 58/2005 de 29 de Dezembro.

Lei n°® 58/2005 de 29 de Dezembro - Aprova a Lei da Agua e estabelece as bases e o quadro institucional para a
gestdo sustentavel das aguas.

Resolucéo do Conselho de Ministros n° 113/2005 de 30 de Junho - Aprova o Plano Nacional para o Uso
Eficiente da Agua (PNUEA).

Declaracédo de Rectificacdo n® 22-C/98 de 30 de Novembro - Rectifica o Decreto-Lei n°® 236/98 de 1 de Agosto.

Decreto-Lei n® 236/98 de 1 de Agosto - Normas, critérios e objectivos de qualidade com a finalidade de proteger o
meio aquatico e melhorar a qualidade das dguas em fungdo dos seus principais usos.

Declaracéo de Rectificagcdo n® 153/95 de 30 de Novembro - Rectifica o Decreto Regulamentar n© 23/95, de 23
de Agosto.

Decreto Regulamentar n® 23/95 de 23 de Agosto - Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e Prediais de
Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais.

Acesso legislagao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Hidrofer e Mabera.
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Recuperacéao e utilizacdo de aguas pluviais

Controlar os consumos de agua na empresa.

Utilizar aguas pluviais para aplicacdes
apropriadas (sanitarios, lavagens, refrigeragdo),
permite reduzir o consumo de agua de outros
recursos hidricos.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

As aguas pluviais poderdo ser recolhidas das
areas cobertas da empresa (telhados,
coberturas, pavimentos).

As aguas pluviais recolhidas poderdo ser
submetidas a uma possivel separagdo de areias e
particulas, se necessario, apds a qual serdo
armazenadas para posterior utilizagao.

Em fungdo da localizagdo do tanque ou depdsito
de armazenamento, podera ser instalado sistema
de bombagem da agua para distribuicdo pelos
locais de utilizagao.

As aguas pluviais poderdo ser armazenadas
conjuntamente com outras reservas de agua, em
fungdo do tipo de utilizagdo pretendido e das
disponibilidades em recursos hidricos.

A separacdo de redes de abastecimento de agua
potavel e de agua pluvial devera ser absoluta e
estarem perfeitamente identificadas.

de agua.

Sinalizacdo de rede de tubagem
no sistema de abastecimento

O rendimento de um sistema de utilizacao de
aguas pluviais depende da area superficial
abrangida para a recolha e da pluviosidade da
regido.

Em regra estima-se que a area superficial por
pessoa para satisfazer os consumos de um wc seja
aproximadamente 2,5 m?, com uma capacidade de
armazenamento equivalente de 0,15m?>.

O reservatério devera ser limpo pelo menos uma
vez por ano e proceder-se igualmente a
manutengao preventiva de equipamento instalado.

Em fungdo do tipo de utilizagdo, podera ser
implementado um programa de monitorizacdo da
qualidade da agua.

Pormenor de recuperagdo de aguas pluviais para circuito
de refrigeracao.

Reservatério para armazenamento
de aguas pluviais.

Sistema de segurancga para a separagdo
e recolha de aguas pluviais.

Imagens por cortesia da empresa Melo&Soares.



Recuperacéao e utilizacdo de aguas pluviais

INAG - Instituto da Agua

Reducdo/Prevencdo da poluicao

ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos

Hidricos
Melhoria de condigbes de HSST - - .
AEA - Agenc|a Europe|a do Ambiente

i *
Facilidade de manutencéo *k IWA - International Water Assotiation
Durabilidade / Fiabilidade *ok Programa Nacional Para o Uso Eficiente da
Agua

Investimento global o0 3 e00

NOTAS:
Legenda:

* Média o Reduzido N&o é permitida a mistu'ra de aguas pluviais
*% Boa ee Médio ou de qualquer outra origem (pogos ou furos)
%% Muito Boa eee Elevado na rede de dgua potdvel proveniente de
sistemas da rede publica (Decreto
Regulamentar n°23/95 de 23/08).

Despacho Conjunto n°® 405/2006 de 22 de Maio (22 Série) - Cria o grupo de trabalho interministerial do Plano
Nacional para o Uso Eficiente da Agua (PNUEA) tendo em vista a sua implementacgao.

Decreto-Lei n® 77/2006 de 30 de Margo - Estabelece um quadro de acgdo comunitaria no dominio da politica da
agua, em desenvolvimento do regime fixado na Lei n.% 58/2005, de 29 de Dezembro.

Declaracgédo de Rectificagdo n® 11-A/2006 de 23 de Fevereiro - Rectifica a Lei n® 58/2005 de 29 de Dezembro.

Lei n°® 58/2005 de 29 de Dezembro - Aprova a Lei da Agua e estabelece as bases e o quadro institucional para a
gestdo sustentavel das aguas.

Resolucéo do Conselho de Ministros n° 113/2005 de 30 de Junho - Aprova o Plano Nacional para o Uso
Eficiente da Agua (PNUEA).

Declaracédo de Rectificacdo n® 22-C/98 de 30 de Novembro - Rectifica o Decreto-Lei n°® 236/98 de 1 de Agosto.

Decreto-Lei n® 236/98 de 1 de Agosto - Normas, critérios e objectivos de qualidade com a finalidade de proteger o
meio aquatico e melhorar a qualidade das aguas em funcdo dos seus principais usos.

Declaracéo de Rectificagcdo n® 153/95 de 30 de Novembro - Rectifica o Decreto Regulamentar n© 23/95, de 23
de Agosto.

Decreto Regulamentar n°® 23/95 de 23 de Agosto - Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e Prediais de
Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais.

Acesso legislagao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia da empresa Melo&Soares.
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Levantamento e auditoria energética

Racionalizar os custos dos consumos de energia. A gestdo da energia deve comecar logo na fase de
projecto das instalacgbes e na escolha dos
Uma boa gestdo energética na empresa pode equipamentos e deve prolongar-se na forma de um
permitir a seleccao das solugdes mais adaptadas processo continuado e fundamental para a
para a racionalizagdo de consumos e cumprir empresa.
requisitos legais aplicaveis.
Numa empresa em laboracdo o primero passo € a
A energia deve ser considerada como um factor realizagdo de um levantamento energético, de
de producgdo, tdo importante como o trabalho, o modo a verificar se a empresa é considerada
capital ou as matérias-primas. Consumidora Intensiva de Energia.

A Auditoria Energética € um exame detalhado das
BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS: condigdes de utilizagdo de energia na empresa.

A gestao da energia deve fundamentar-se no
conhecimento dos sistemas consumidores,
através da elaboragdao de Levantamentos ou

Auditorias Energéticas periddicas. A Auditoria Energética como requisito legal, devera
ser efectuada pelo menos uma vez em cada
Dos resultados destes diagndsticos e auditorias periodo de 5 anos ou revista sempre que ocorram
devem resultar programas de actuacdo e de alteragdes significativas no processo de fabrico. No
investimento no dominio da gestdo racional da sector dos transportes as auditorias energéticas
energia. deverdo ser realizadas, pelo menos, uma vez em
cada 3 anos.
Existem empresas que por disposicao legal . o
deverdo realizar auditorias energéticas e Um Plano de Racionalizagdo dos Consumos de
implementar os correspondentes planos de Energia (PRCE) consiste basicamente num
racionalizacdo dos consumos de energia. programa de actuagdao abrangendo um periodo de
5 anos (3 para os transportes) que, integrando os
As auditorias energéticas devem ser realizadas resultados da Auditoria Energética e os planos de
por técnicos-auditores devidamente registados e produgao e desenvolvimento previstos pela
reconhecidos para o efeito pela Direcgdo-Geral de empresa, permita reduzir os consumos especificos

Geologia e Energia. de acordo com metas previamente fixadas.

De acordo com o Regulamento de Gestdo do Consumo de Energia (R.G.C.E.), sdo requisitos legais para a realizagdo de
auditoria energética numa empresa ou instalagdo Consumidora Intensiva de Energia:

a) A instalacdo tenha tido, durante o ano anterior, consumo
energético superior a 1000 toneladas de equivalente petréleo
(1000 tep/ano);

b) Tenha instalados equipamentos cuja soma dos consumos
energéticos nominais exceda 0,50 tep/hora;

c) Tenha instalado pelo menos um equipamento cujo consumo
energético nominal seja igual ou superior a 0,30 tep/hora.

Contudo, a Portaria n® 228/90 de 27 de Margo, aprova um RGCE préprio
para empresas de transportes e empresas com frotas proprias
consumidoras intensivas de energia cujo consumo energético no ano
anterior tenha sido superior a 500 tep. Assim, a primeira condigdo indicada
é articulada também com o valor estabelecido na Portaria n® 228/90.

Instalagdo de posto proprio de abastecimento
de combustivel com controlo automatico e gestédo de frota
numa empresa do sector dos transportes.

Instalagdo de sistema automatico de gestéo da energia
com controlo permanente de consumos numa empresa téxtil.

Exemplos de medidas de racionalizagdo do consumo
de energia com base em auditorias energéticas
por empresas consumidoras intensivas de energia.

Imagens por cortesia das empresas Mabera e Transportes Nogueira.
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Levantamento e auditoria energética

Facilidade de manutengéo Fx g KEK

Durabilidade / Fiabilidade el Beadaid

Investimento global o0 3 e00

Legenda:

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Direccao-Geral de Energia e Geologia
ADENE - Agéncia Para a Energia

ERSE - Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos

IDITE-Minho, Instituto de Desenvolvimento e
Inovacao Tecnoldgica do Minho

NOTAS:
tep - tonelada equivalente de petrdleo.

Estdo publicados em Diario da Republica
diversos Despachos indicando coeficientes de
reducdo a tonelada equivalente de petréleo
para varias fontes de energia e para varios
sectores de actividade.

Despacho n® 3157/2002 de 9 de Fevereiro (22 Série) - alteragao ao valor para o coeficiente de
reducdo a tonelada equivalente de petréleo do gas natural.

Portaria n® 228/90 de 27 de Margo - Aprova o Regulamento da Gestdo do Consumo de Energia

para o sector dos transportes.

Despacho n° 10/88 da Secretaria de Estado da Energia de 30 de Maio (22 Série) - Relativo a
aplicagdo do DL n° 58/82 de 26/Fevereiro, com a redacgdo que |lhe foi dada pelo DL n° 428/83 de

9/Dezembro (RGCE).

Decreto-Lei n® 428/83 de 9 de Dezembro - Substitui, para os efeitos das disposicdes do Decreto-
Lei n.° 58/82, de 26 de Fevereiro, a designagdo de «instalagdes consumidoras intensivas de energia»
por «empresas e instalagdes consumidoras intensivas de energia».

Despacho da DGE de 29 de Abril de 1983 (22 Série) - Estabelece os coeficientes de reducao a
tonelada de equivalente petréleo (tep) que devem ser adoptados para efeitos de cumprimento do
estipulado no Regulamento de Gestao do Consumo de Energia.

Portaria n.© 359/82 de 7 de Abril - Aprova o 1.2 Regulamento da Gestdo do Consumo de Energia

(RGCE).

Decreto-Lei n® 58/82 de 26 de Fevereiro - Relativo a eficiéncia e racionalidade dos consumos
energéticos nas instalagdes consumidoras intensivas de energia.

Acesso legislagao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/
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Biomassa como fonte de energia

Reduzir os custos dos consumos energéticos de As  caracteristicas energéticas devem  ser

origem fdssil. conhecidas, através da realizacdo de uma auditoria
energética as actividades da empresa (ver Boa

Utilizacdo de fontes de energia renovavel, para Pratica correspondente).

reducdo da dependéncia de fontes de energia

fossil. A selecgdo da solugao a adoptar deve ser tomada
através de um estudo técnico-econémico com base
nas necessidades energéticas da empresa.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Tal como outras fontes de energia renovavel
(solar - térmica e fotovoltaica, edlica e a
geotérmica), a energia produzida a partir de
biomasa poderd ser utilizada em complemento

ou mesmo em substituicdo de energias fosseis. As unidades de produgdo de energia por biomassa

requerem  manutencdo e acompanhamento

A biomassa (madeira) pode ser utilizada de especializados.

varias formas combustiveis (estilha, paletes,
briquetes, residuos triturados), para aquecimento
de instalagbes, para a producdao de vapor ou
calor aos processos industriais e para produgdo
de energia eléctrica.

As emissOes de efluentes gasosos resultantes da
producdo de energia requerem monitorizacdo da
sua qualidade, com verificagdo de requisitos legais
quanto aos limites de concentracdo e emissao de
gases para a atmosfera.

O rendimento e os custos de exploragao de
caldeiras de biomassa dependem dos custos da
biomassa (sobretudo da proximidade a matéria-
prima), do tipo e forma da biomassa e das
condigOes de funcionamento do equipamento.

O rendimento deste tipo de equipamento varia
de 70 a 85%, podendo consumir até 30m?>/dia
para 1MW, recomendando-se uma capacidade de
armazenamento pelo menos de quatro dias. Vérias formas combustiveis de biomassa.

Esquema de funcionamento de uma caldeira a biomassa.
(Fonte: ITEBE — France)

1 — Ar primério

2 — Grelha de combust&o

3 — Elementos refractéarios
4 — Camara de combustéo
5 — Superficie isolante

6 — Corpos de aquecimento
7 — Filtro multi-ciclone

8 — Ventilador de extracgdo
9 — Alimentagé&o automatica
10 — Recolha de cinzas

Imagens por cortesia da empresa Mabera.
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Biomassa como fonte de energia

Direccao-Geral de Energia e Geologia

Redugdo/Prevengdo da poluigao
CBE - Centro de Biomassa para a Energia
Economia de recursos . .
ERSE - Entidade Reguladora dos Servigos
Economia de energia Energeticos
Melhoria de condicdes de HSST IDITE-I\N/Iinho, In§ti_tuto de _Desenvolvimento e
Inovagao Tecnologica do Minho

Facilidade de manutencdo ITEBE- Institut des bioenergies

Durabilidade / Fiabilidade Portal das Energias Renovaveis:
http://www.energiasrenovaveis.com

Investimento global NOTAS:

Legenda: . A

< Biomassa - Compreende massas organicas
* Média ® Reduzido de or?gem't.)iollég.ica ou de materiais nao-
** Boa ee Médio fosseis, utilizaveis como combustivel para
*** Muito Boa ®ee Elevado produgdo de calor ou geragdo eléctrica.

Decreto-Lei n°® 80/2006 de 4 de Abril - Aprova o novo Regulamento das Caracteristicas de
Comportamento Térmico dos Edificios (RCCTE).

Decreto-Lei n°® 79/2006 de 4 de Abril - Aprova o novo Regulamento dos Sistemas Energéticos de
Climatizagdo em Edificios (RSECE).

Decreto-Lei n® 78/2006 de 4 de Abril - Aprova o Sistema Nacional de Certificagdo Energética e da
Qualidade do Ar Interior nos Edificios e transpde parcialmente a Directiva n® 2002/91/CE, do
Parlamento Europeu, de 16 de Dezembro, relativa ao desempenho energético dos edificios.

Resolucdo do Conselho de Ministros n® 53/2005 de 13 de Janeiro - Aprova o Plano Nacional de
Atribuicdo de Licengas de Emisdo (PNALE) relativo ao periodo de 2005-2007.

Resolucédo do Conselho de Ministros n® 119/2004 de 15 de Julho - Aprova o Programa Nacional
para as Alteragdes Climaticas (PNAC).

Resolugado do Conselho de Ministros n® 63/2003 de 13 de Marcgo - Aprova as novas orientagdes
da politica energética portuguesa, no qual se define os objectivos e as medidas inerentes a
concretizagdo dessa politica energética.

Directiva 2002/91/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de Dezembro - Relativa ao
desempenho energético dos edificios.

Portaria n.© 359/82 de 7 de Abril - Aprova o 1.2 Regulamento da Gestdo do Consumo de Energia
(RGCE).

Decreto-Lei n°® 58/82 de 26 de Fevereiro - Relativo a eficiéncia e racionalidade dos consumos
energéticos nas instalagdes consumidoras intensivas de energia.

Acesso legislagao internet:
Diario da Republica: http://dre.pt/

Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia da empresa Mabera.
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Producao de energia por cogeracao

Reduzir a dependéncia em recursos fosseis As  caracteristicas energéticas devem  ser

energéticos.

A cogerao produz, a partir de um gerador,
energia térmica (calor) e energia mecanica. Esta
energia mecanica, através de alternadores, é
transformada em energia eléctrica.

A cogeracdo permite economizar recursos
energéticos fdsseis e diminuir os custos
associados ao consumo de energia.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Existem essencialmente quatro tipos de solugbes
técnicas de cogeragdo. A cogeragao com motor
térmico, a cogeragdo com turbina a gas, a
cogeracdao por pilha de combustivel e a
trigeragao.

Normalmente os rendimentos da cogeragdo com
motor térmico sdo superiores a cogeracdo com
turbina.

A cogeragdo por pilha de combustivel, em geral a
partir da conversdo da energia quimica do
hidrogénio em energia eléctrica, € uma técnica
ainda experimental, que tem a vantagem de nao
produzir emissdes gasosas.

AQUA T, psente ———+

i)leu/—\/

conhecidas, através da realizacdo de uma auditoria
energética as actividades da empresa (ver Boa
Pratica correspondente).

A selecgdo da solugao a adoptar deve ser tomada
através de um estudo técnico-econémico com base
nas necessidades energéticas da empresa.

Os custos de investimento poderdo ser elevados,
pelo que o planeamento da implementacao da
solugdo podera ser acompanhado da possibilidade
de recurso a sistemas de incentivos financeiros no
dominio da energia.

As unidades de cogeragdo de energia requerem
manutencdo e acompanhamento especializados.

As emissOes de efluentes gasosos resultantes da
produgdo de energia requerem monitorizagdo da
sua qualidade, com verificacdo de requisitos legais
quanto aos limites de concentragdo e emissdo de
gases para a atmosfera.

Existem também outros aspectos ambientais que
devem ser acompanhados, como s3ao exemplos a
emissdo de ruido e a gestdo de residuos perigosos,
designadamente os dleos usados.

Gas
natural

| Aguaquente ———

b Oleo usado
o Ruido
COG ERACAO % Emissiies gasosas

Permutador
Gases de de calor
sscape

OAIINPOId
08839014

Vapor —#|

Energia
eléctrica|

el

WA,

Imagens por cortesia da empresa Mabera.
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Producao de energia por cogeracao

Direccao-Geral de Energia e Geologia

Reducdo/Prevencdo da poluicao
ERSE - Entidade Reguladora dos Servigos

Economia de recursos Energeticos

COGEN Portugal - Associagao Portuguesa de

Economia de energia ~
Cogeragao

Melhori ico HSST
elhoria de condicbes de HSS COGEN Europe - The European Association for

the Promotion of Cogeneration

Facilidade de manutengdo
WADE - World Alliance for Decentralized

Durabilidade / Fiabilidade Energy

Cogeneration Technologies™
Investimento global
NOTAS:
Legenda:
Cogeracdo - a produgdo simultdnea, num
processo unico, de energia térmica e de
energia eléctrica e/ou mecanica.

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Resolucédo do Conselho de Ministros n°® 53/2005 de 13 de Janeiro - Aprova o Plano Nacional de Atribuigdo de
Licengas de Emissdo (PNALE) relativo ao periodo de 2005-2007.

Resolugdo do Conselho de Ministros n°® 11972004 de 15 de Julho - Aprova o Programa Nacional para as
Alteragbes Climaticas (PNAC).

Resolugdo do Conselho de Ministros n® 63/2003 de 13 de Margo - Aprova as novas orientagbes da politica
energética portuguesa, no qual se define os objectivos e as medidas inerentes a concretizagdo dessa politica
energética.

Portaria n°® 764/2002 de 1 de Julho - Estabelece o tarifario aplicavel as instalagbes de produgdo de energia
eléctrica em baixa tensdo, licenciadas ao abrigo do DL n° 68/2002 de 25 de Margo.

Despacho n® 9148/2002 de 15 de Abril (22 Série) - Clarifica a interpretagdo dos procedimentos previstos no
Decreto-Lei n°® 312/2001, de 10 de Dezembro, relativos a instrucdo dos pedidos de atribuicdo do ponto de recepgdo de
energia eléctrica.

Decreto-Lei n°® 68/2002 de 25 de Margo - Regula o exercicio da actividade de produgdo de energia eléctrica em
baixa tensdo (BT), desde que a poténcia a entregar a rede publica ndo seja superior a 150 kW.

Despacho n® 699372002 de 15 de Margo (22 Série) - Estabelece nova metodologia para a facturagdo energética.

Decreto-Lei n°® 339-C/2001 de 29 de Dezembro - Altera o Decreto-Lei n® 168/99, de 18 de Maio, que revé o
regime aplicavel a actividade de produgdo de energia eléctrica, no ambito do sistema eléctrico independente.

Decreto-Lei n® 312/2001 de 10 de Dezembro - Define o regime de gestdo da capacidade de recepgdo de energia
eléctrica nas redes do Sistema Eléctrico de Servigo Publico proveniente de centros electroprodutores do Sistema
Eléctrico Independente.

Directiva n°® 2001/77/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de Setembro - Relativa a promogado da
electricidade produzida a partir de fontes de energia renovaveis no mercado interno da electricidade.

Decreto-Lei n°® 168/99 de 18 de Maio - Altera algumas disposigdes do DL n® 189/88, de 27 de Maio e procede a
sua republicagdo.

Portaria n® 1058/94 de 2 de Dezembro - Altera a Portaria n® 286/93 de 12 de Margo relativamente aos valores
limites de emiss@o de NOy para instalages de cogeragao.

Portaria n® 416/90 de 6 de Junho - Aprova o Contrato-tipo compra de energia eléctrica pela EDP a produtores
independentes ao abrigo do Decreto-Lei n.© 189/88 de 27 de Julho.

Decreto-Lei n°® 189/88 de 27 de Maio -

Estabelece o regime de producdo de energia Acesso legislacao internet:

eléctrica por produtores independentes, no ambito

das energias renovaveis. Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia da empresa Mabera.
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lluminacao Industrial

Reduzir os custos dos consumos energéticos. O planeamento da iluminagdao industrial deve ser
precedido de uma caracterizacdo de iluminancia
A ecomonia de energia relacionada com a nas instalagbes, para verificagdo de requisitos
iluminagdo das instalagdes depende da: legais aplicaveis.
Concepgao da propria instalagdo (janelas,
cobertura, orientagdo, iluminagdo natural);
Programacao industrial;
Escolha do equipamento de iluminagao; 0 . . 0
Manutengdo das instalagdes e equipamento. A manutengdo preventiva das instalagoes e
equipamentos permite detectar possiveis

alteracbes de iluminacdo, corrigir defeitos, reduzir
0s consumos associados e melhorar as condigdes
de trabalho.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Substituicdo de lampadas incandescentes por
ld&mpadas de baixo consumo ou fluocompactas.
Para a mesma poténcia, estas tém uma eficacia
luminosa cinco vezes superior, consumindo
também cerca de cinco vezes menos que as
ldmpadas incandescentes cldssicas e com uma
duragdo de vida cerca de oitos vezes superior.

A utilizagdo de luz natural e a gestdo da
iluminacdo de espacos industriais (segmentacao
de sectores, temporizadores e detectores de
passagem), poderdo permitir reducdo de
consumos associados as necessidades de
iluminancia de 20 a 50%. ' Lampada fluocompacta.

Deve ser efectuada periodicamente a
sensibilizacdo dos funcionarios para uma correcta
utilizagdo dos dispositivos de iluminagdo e para
regras gerais de poupanca.

sy
b bl

[ Gl

Iluminacéo natural de instalagdes industriais.

lluminérias industriais com apenas uma lampada
sem alteracdo das condi¢Bes de iluminancia.

Segmentacéo eléctrica de sectores
industriais com sinalizagéo.

Sensibilizacdo para a
poupanca de energia.

Imagens por cortesia das empresas Mabera, Melo&Soares e Uchiyama.
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lluminacao Industrial

Direccao-Geral de Energia e Geologia

Reducgdo/Prevencgdo da poluicao
ERSE - Entidade Reguladora dos Servigos

Economia de recursos Energeticos

Economia de energia ISI—I|ST - Instituto para a Seguranga, Higiene e
Saude no Trabalho

Melhoria de condigbes de HSST IDITE-Minho, Instituto de Desenvolvimento e

Inovagdo Tecnolégica do Minho

Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade
NOTAS:

Investimento global Devem ser previsto; sisFemfls de i!uminagéo
de segurancga e de sinalizagao luminosa de
Legenda: emergeéncia em casos de interrupgdo de
corrente para locais onde se reina um grande
* Média ® Reduzido numero de trabalhadores em que a

** Boa oo Médio interrupgao de corrente possa provovar
*** Muito Boa ®ee Flevado situacdes de risco.

Decreto-Lei n® 78/2006 de 4 de Abril - Aprova o Sistema Nacional de Certificacdo Energética e da Qualidade do Ar
Interior nos Edificios e transpGe parcialmente a Directiva n® 2002/91/CE, do Parlamento Europeu, de 16 de Dezembro,
relativa ao desempenho energético dos edificios.

Resolucdo do Conselho de Ministros n°® 63/2003 de 13 de Margo - Aprova as novas orientagdes da politica
energética portuguesa, no qual se define os objectivos e as medidas inerentes a concretizagdo dessa politica
energética.

Portaria n°® 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescricdes minimas de seguranga e salude nos locais de
trabalho.

Decreto-Lei n® 347/93 de 1 de Outubro - Transpde para a ordem juridica interna a Directiva n® 89/654/CEE, do
Conselho, de 30 de Novembro, relativa as prescricées minimas de seguranga e de salde nos locais de trabalho.

Directiva 2002/91/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de Dezembro - Relativa ao desempenho
energético dos edificios.

Decreto-Lei n°® 243/86 de 20 de Agosto - Regulamento Geral de Higiene e Seguranca do Trabalho nos
Estabelecimentos Comerciais, de Escritorios e Servigos.

Portaria n.© 359/82 de 7 de Abril - Aprova o 1.° Regulamento da Gestdo do Consumo de Energia (RGCE).

Decreto-Lei n® 58/82 de 26 de Fevereiro - Relativo a eficiéncia e racionalidade dos consumos energéticos nas
instalagdes consumidoras intensivas de energia.

Portaria n® 702/80 de 22 de Setembro - Aprova o Regulamento Geral de Seguranga e Higiene do Trabalho nos
Estabelecimentos Industriais.

Portaria n® 53/71 de 3 de Fevereiro - Regulamento Geral de Higiene e Seguranga do Trabalho nos
Estabelecimentos Industriais, actualizado pela Portaria n® 702/80 de 22 de Setembro.

Acesso legislagao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/

Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Mabera, Melo&Soares e Uchiyama.
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Seleccao de materiais e produtos quimicos ! !

Optimizar a escolha de materiais e produtos
quimicos contemplando critérios ambientais.

Aplicar técnicas multicritério para a selecgdo de
materiais e produtos quimicos.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Considerar critérios ambientais em conjunto com
critérios econdmicos, de qualidade, de HSST e
operacionais, sem restringir os objectivos de
qualidade nos processos da empresa.

Podera ter-se em consideragdo a existéncia de
rotulos, marcas ou certificados ambientais
associados aos materiais, produtos quimicos ou
sectores de actividade econdmica.

Poderdo utilizar-se metodologias para a seleccao
de materiais e produtos, como sdo exemplos a
ACV (analise de ciclo de vida), a C2C (cradle to
cradle) ou a IPS (intelligent product system).

Aquisicdo de materiais e produtos em
embalagens com sistema integrado de gestdo
(simbolo da sociedade ponto verde). As
embalagens vazias destes materiais poderdo ser
directamente encaminhadas para ecopontos,
ecocentros locais ou operadores de recolha
devidamente licenciados. Quando ndo se verificar
a sua existéncia, promover a devolucdo das
embalagens vazias aos fornecedores.

A seleccdo devera ser efectuada previlegiando os
produtos compostos por substancias renovaveis,
biodegradaveis, reciclaveis, reutilizaveis ou
valorizaveis mesmo em final do ciclo de vida,
evitando-se a presenca de constituintes a base de
substancias raras, que econdémicamente também
normalmente sdo mais caros.

Relativamente a HSST, as preocupacbes deverdo
situar-se ao nivel do risco proveniente da utilizagdo
de produtos quimicos (por enalagdo, contacto ou
acidente) - ver boa pratica correspondente.

Avaliacdo sistematica das caracteristicas dos
materiais e produtos quimicos utilizados, através
de consulta a fornecedores para verificacdo de
solugdes alternativas.

Simbolo atribuido numa
embalagem cujo
embalador/importador

aderiu a Sociedade Ponto Verde.

Exemplos de rétulos ecoldgicos associados a materiais e produtos quimicos.

Blau Engel (Alemanha)

Testodo a subst@ncios nocivas

segundo Oko-Tex Standard 100

Environmental choice (Canadad) NF-Environnement (Franga) Ro6tulo Ecolégico (Unido Europeia)

Rotulo ecoldgico * Oko-Tex” para o sector téxtil. O Oko-Tex Standard 100 é
o principal rétulo ecolégico do mundo para téxteis testados a substancias
nocivas. Os produtos que recebem esta marca foram optimizados em
termos de ecologia humana e foram testados e certificados por laboratérios
téxteis reconhecidos internacionalmente.
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Seleccao de materiais e produtos quimicos ! !

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluicdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos *axx . o __ o
Direccao-Geral das Actividades Economicas

Economia de energia
d SPV - Sociedade Ponto Verde

7 ico Xk ek
Melhoria de condicbes de HSST ° EPEA - Environmental Protection

Encouragement Agency

Facilidade de manutengdo

Livro verde sobre a politica integrada dos
Durabilidade / Fiabilidade produtos

Norma ISO 14020 - Principios basicos sobre
Investimento global o0 3 000 rotulagem ecoldgica

Legenda: Normas da série ISO 14040 - Ciclo de vida do
produto
* Média ® Reduzido
** Boa ee® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

NOTAS:

Substancia perigosa - substancia ou grupos
de substancias toxicas, persistentes e
susceptiveis de bioacumulacdo e ainda outras
substancias ou grupos de substancias que
suscitem preocupagdes da mesma ordem.

Decreto-Lei n® 82/2003 de 23 de Abril - Relativo a classificagdo, embalagem e rotulagem de preparagées
perigosas.

Regulamento (CE) 1980/2000 do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de Julho - Sistema Comunitario
Revisto de Atribuigdo do Roétulo Ecoldgico.

Decreto-Lei n® 264/98 de 19 de Agosto - Estabelece limitagdes a comercializagdo e utilizagdo de substéncias e
preparagdes perigosas.

Portaria n® 732-A/96 de 11 de Dezembro - Aprova o regulamento para a notificagdo de substancias quimicas e
para a classificagdo, embalagem e rotulagem de substancias perigosas.

Despacho do Director Geral da Inddstria de 1 de Agosto de 1996 - Fixa a taxa anual a pagar pela utilizagdo do
Rétulo Ecolégico Comunitario.

Decreto-Lei n® 82/95 de 22 de Abril - Transp8e para a ordem interna diversas Directivas relativas a classificagdo,
embalagem e rotulagem das substancias perigosas.

Decisdo da Comissdo n® 93/517/CEE de 15 de Setembro - Contrato-tipo relativo as condigGes de utilizagdo do
Rétulo Ecolégico Comunitario.

Despacho Conjunto do MIE/MARN de 11 de Agosto de 1993 - Criacdo do Sistema Nacional de Atribuicdo do
Rétulo Ecoldgico.

Decisdo da Comissédo n® 93/326/CEE de 13 de Maio - Orientagdes para a determinagdo dos custos e taxas de
utilizagdo do Roétulo Ecolégico Comunitario.

Regulamento CEE n° 880/92 de 23 de Margo - Sistema Comunitario de Atribuicdo do Rétulo Ecoldgico.

Acesso legislacao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/
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Utilizacdo de materiais e produtos quimicos !!

Assegurar a utilizagdo de materiais e produtos As condigbes de armazenamento de materiais e

quimicos em fungdo de critérios ambientais. produtos quimicos devem assegurar a sua
estabilidade, seguranga, acondicionamento

Reduzir riscos ambientais e de HSST na utilizagao segregado e controlo de acessos.

de materiais e produtos quimicos.

O aprovisionamento de produtos quimicos deve
contemplar igualmente os respectivos prazos de
validade.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Aquisicdo de materiais e produtos quimicos
contemplando critérios ambientais - ver boa
pratica correspondente.

Formacdao continua dos colaboradores que
manuseiam produtos quimicos e rastreio médico
adequado ao respectivo ambiente de trabalho.

Assegurar a existéncia das fichas de dados de
seguranca de todos os produtos quimicos
utilizados, com sensibilizacdo e formacdo aos

colaboradores que manuseiam estes materiais. 0 __ . .
Poderao existir locais que necessitem de

monitorizacdo de ambiente de trabalho, em funcado
da natureza e intensidade de utilizacao de produtos
quimicos.

Identificar e sinalizar todos os locais e recipientes
contendo produtos quimicos.

Utilizar EPI's apropriados a cada produto
manuseado, de acordo com a respectiva ficha de Exemplos de simbolos de perigosidade.

s . . . .

Corrosivo Perigoso para  Oxidante Toxico

0 ambiente

Irritante

Ter preparado procedimentos de actuacao para
resposta a situacGes de acidente ou emergéncias
(derrames, acidentes de trabalho) - ver boa
pratica correspondente.

Inflamavel

Exemplos de praticas de armazenamento e sinalizacdo de materiais e produtos
quimicos.

DHAS  SOLSA

LU e S
¢ Produtos
Quimicos

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Mabera, Mexdtica e Uchiyama.

33



Utilizacdo de materiais e produtos quimicos ! !

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencgao da poluicao * g xx
IA - Instituto do Ambiente
Economia de recursos *axx . -
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia Sadde no Trabalho

Melhoria de condicBes de HSST KK g wx ECB - The European Chemicals Bureau

ESIS - European Chemical Substances
Information System

Facilidade de manutengdo

IFCS - Intergovernmental Forum on Chemical

Durabilidade / Fiabilidade
Safety

Investimento global NOTAS:

Legenda: As fichas de dados de seguranca devem
permitir aos utilizadores tomar as medidas
necessarias para proteger a saude e o
ambiente e garantir a segurancga nos locais de
trabalho. Devem estar redigidas em
portugués e conter as rubricas obrigatdrias
indicadas no Art°13° do Decreto-Lei
n°82/2003 de 23/04.

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Decreto-Lei n® 162/2005 de 22 de Setembro - Altera o DL n°® 264/98 de 19 de Agosto.
Decreto-Lei n® 101/2005 de 23 de Junho - Altera o DL n°® 264/98 de 19 de Agosto .
Decreto-Lei n® 72/2005 de 18 de Margo - Altera o DL n°® 264/98 de 19 de Agosto.
Decreto-Lei n® 123/2004 de 24 de Maio - Altera o DL n°® 264/98 de 19 de Agosto.
Decreto-Lei n© 260/2003 de 21 de Outubro - Altera o DL n® 82/95 de 22 de Abril.

Decreto-Lei n°® 82/2003 de 23 de Abril - Relativo a classificagdo, embalagem e rotulagem de preparagdes
perigosas.

Decreto-Lei n° 72-M/2003 de 14 de Abril - Altera o DL n® 82/95 de 22 de Abril e a Portaria n® 732-A/96 de 11 de
Dezembro.

Decreto-Lei n® 238/2002 de 5 de Novembro - Efeitos prejudiciais para a salide humana e o ambiente associados a
utilizacdo de cresoto, hexaclorobenzeno e de algumas substancias cancerigenas e toxicas para a reproducao.
Decreto-Lei n® 154-A/2002 de 11 de Junho - Altera o Regulamento para a Notificacdo de Substancias Quimicas e
para a Classificagdo, Embalagem e Rotulagem de Substéncias Perigosas.

Decreto-Lei n® 222/2001 de 8 de Agosto - Altera o Regulamento para a Notificagdo de Substancias Quimicas e
para a Classificacdo, Embalagem e Rotulagem de Substancias Perigosas.

Decreto-Lei n°® 256/2000 de 17 de Outubro - Relativo a limitagdo da colocacdo no mercado e da utilizacdo de
algumas substéncias e preparagdes perigosas.

Decreto-Lei n® 195-A/2000 de 22 de Agosto - Altera a Portaria n® 732-A/96 de 11 de Dezembro.

Decreto-Lei n® 446/99 de 03 de Novembro - Altera o DL n° 264/98 de 19 de Agosto.

Decreto-Lei n°® 277/99 de 23 de Julho - Estabelece as regras a que ficam sujeitas a eliminacdo dos PCB, a
descontaminagdo ou a eliminagdo de equipamentos que contenham PCB e a eliminagdo de PCB usados.

Decreto-Lei n® 330-A/98 de 2 de Novembro - Altera a Portaria 732-A/96 de 11 de Dezembro.

Decreto-Lei n°® 264/98 de 19 de Agosto - Estabelece limitagdes a comercializagdo e utilizagdo de substéncias e
preparagdes perigosas.

Portaria n°® 732-A/96 de 11 de Dezembro - Aprova o Regulamento para a Notificacdo de Substancias Quimicas e
para a Classificagdo, Embalagem e Rotulagem de Substancias Perigosas.

Decreto-Lei n® 82/95 de 22 de Abril - Relativo a classificagdo, embalagem e rotulagem das substancias perigosas.
Portaria n© 968/94 de 28 de Outubro -

Estabelece as normas técnicas necessarias ao

cumprimento do DL n® 232/94, de 14 de Setembro K .
(comercializagdo e utilizagdo de substincias e [RASCEEICNISTeINE-To-ToN]gl(=Tgg1o]
preparagdes perigosas).

Decreto-Lei n® 232/94 de 14 de Setembro -

estabelece limitagdes a comercializagdo e utilizagdo
de substéancias e preparagdes perigosas.

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Mabera, Mexética e Uchiyama.
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Prevencao e controlo do ruido ambiental ' i

Limitar as emisssGes de ruido para o exterior e
incomodidade potencial, cumprindo requisitos
legais.

Assegurar boas condicdes de trabalho e conforto
acustico.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A incomodidade provocada por fontes sonoras
depende na natureza do ruido (grave ou agudo),
da sua intensidade, da sua duracdo e da
diferenca do ruido perturbador relativamente ao
ruido ambiente existente na auséncia da fonte de
emissao.

Existem diversas solugdes técnicas, com
intervencées ao nivel da fonte (seleccdo de
materiais e equipamentos mais silenciosos), ao
nivel das instalacbes (concepgdo e construgdo
dos edificios e fachadas, isolamento de locais
ruidosos), ou a nivel externo (barreiras sonoras -
ecrans, muros).

O planeamento das actividades produtivas na
empresa pode igualmente contribuir para
controlar as emissGes de ruido para o ambiente.

Deverdao ser verificados requisitos legais
existentes, em funcdo do periodo de laboragdo
da empresa (diurno e nocturno).

As solugbes para o controlo de ruido devem
basear-se em caracterizagbes prévias dos niveis de
intensidade sonora.

Em termos de prioridade, em primeiro lugar devem
ser consideradas intervengdes na fonte, em
seguida durante a transmissdo do ruido e apenas
no final solugdes ao nivel dos receptores, pois
estas apenas controlam o ambiente interno do
receptor e ndo o ruido ambiental.

A manutengdo preventiva das instalagbes e
equipamentos permite detectar possiveis
alteragdes de ruido, corrigir defeitos, reduzir os
niveis de emissdo associados e incomodidade
potencial e melhorar as condigdes de trabalho.

Sempre que se verificarem alteragbes nos
processos com perturbagoes de ruido emitido, deve
ser efectuada uma caracterizagdo de ruido.

Escala de incomodidade sonora.
(Fonte: Instituto do Ambiente)

Imagens por cortesia das empresas Melo&Soares e Transportes Nogueira.
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Prevencao e controlo do ruido ambiental rﬁ

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente
Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos *axx . o
SPA - Sociedade Portuguesa de Acustica

Economia de energia . . .
ICA - International Commission for Acoustics

Melhori icd HSST % g *xx*
elhoria de condigbes de HSS a I-INCE International Institute of Noise Control
Engineering
Facilidade de manutengdo
NOTAS:
Durabilidade / Fiabilidade i i
Ruido - estimulo sonoro sem conteudo
informativo para o auditor, que lhe é
Investimento global o0 o 000 desagradavel ou que o pode traumatizar.

Legenda: Ruido ambiente - um som externo
indesejado ou prejudicial, gerado por

* Média ® Reduzido actividades humanas, incluindo as instalagdes
** Boa ®e Médio industriais.
*** Muito Boa @00 Elevado

Declaracdo de Rectificacdo n® 57/2006 de 31 de Agosto - Rectifica o DL n.2 146/2006 de 31 de
Julho.

Decreto-Lei n°® 146/2006 de 31 de Julho -TranspGe para a ordem juridica interna a Directiva n°
2002/49/CE de 25 de Junho, relativa a avaliagdo e gestdo do ruido ambiente.

Directiva n°® 2005/88/CE de 14 de Dezembro de 2005 - Altera a Directiva 2000/14/CE relativa a
aproximagdo das legislacbes dos Estados-Membros em matéria de emissGes sonoras para o ambiente dos
equipamentos para utilizagdo no exterior.

Decreto-Lei n°259/2002 de 23 de Novembro - Altera o DL n°® 292/2000 de 14 de Novembro,
atendendo a necessidade de transferir novas atribuicbes e competéncias para as autarquias locais e
respectivos érgaos acompanhadas dos meios e recursos financeiros adequados.

Decreto-Lei n°76/2002 de 26 de Marco - Aprova o regulamento das emissdes sonoras para o
ambiente de equipamento para utilizagdo no exterior.

Directiva n® 2002/49/CE de 25 de Junho - Relativa a avaliacédo e gestdo de ruido ambiente.

Decreto-Lei n® 292/2000 de 14 de Novembro - Aprova o regulamento geral de ruido.
Acesso legislacdo internet:
Diario da Republica: http://dre.pt/

Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Melo&Soares e Transportes Nogueira.
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Prevencéao e controlo do ruido ocupacional

Limitar as emisssGes de ruido nas instalagbes e
incomodidade potencial, cumprindo requisitos
legais.

Assegurar boas condicdes de trabalho e conforto
acustico.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A protecgdo individual de individuos expostos a
riscos ocupacionais s6 deverda ser considerada
quando a adopgdo de medidas de proteccao
colectiva for invidvel, ou no caso destas n&o
proporcionarem uma atenuagao efectiva
suficiente. A redugdo na fonte é sempre a
solucdo prioritaria.

A seleccdo, localizacdo e funcionamento de
equipamento, tendo em consideracdo que a
exposicdo didria do colaborador sem protectores
de ouvido ndo seja superior a 80 dB(A) no seu
posto de trabalho, sdo critérios relevantes.

Quando tal ndo for possivel, a decisdo acerca do
tipo de EPI a utilizar deve passar pelo ensaio de
mais de um tipo de proteccdo pelos
trabalhadores e por uma andlise cuidada do
posto de trabalho.

Existem fundamentalmente dois tipos de
protectores de ouvidos: os auriculares que se
inserem no canal auditivo externo (tipo tampao)
e os auscultadores (tipo abafador) que cobrem
todo o pavilhdo auricular.

Apesar da escolha depender do balango entre as
vantagens e desvantagens de cada um, ela é,
essencialmente, funcdo do espectro do ruido
existente no posto de trabalho. Em geral os
auriculares atenuam sobretudo ruidos com
predominio de baixas frequéncias, enquanto que
0 uso dos auscultadores resulta mais eficazmente
para ruidos caracterizados por sons de frequéncia
elevada.

Q‘:.

Tipos comuns de protectores de ouvidos 148
e sinalizacédo da poténcia acustica 144
de um equipamento. HH

11

r4

As solugbes para o controlo de ruido devem
basear-se em caracterizagbes prévias dos niveis de
intensidade sonora e riscos de exposicao ao ruido.

Em termos de prioridade, em primeiro lugar devem
ser consideradas intervengdes na fonte, em
seguida durante a transmissdo do ruido e apenas
no final soluges ao nivel dos receptores.

Identificar os individuos com probabilidade
de estarem expostos a muido elevado

1. Medir os niveis de niido & que esses
individuos estio expostos
2. Determinar os tempos de exposigio

'

‘ Determinar 3 Exposigio pessoal didria

(nchuindo svenmais ruidos impulsivos)

Providenciar vigilincia
clinics s spropriado

Feduzir 2 exposico pesseal didria
por wn qualguer método para
além da protecgdo ndividual

Inmiciar um Flano de
Conservaciio da Audicio

Tdentificar e sinalizar as zonas de utilizagio
obrigatdria da protecgio auditiva

Seleccionar um protector
auditive adequade

Planeamento de acgBes para a redugdo dos risco de
perdas auditivas por exposicdo ao ruido.

A manutencdo preventiva das instalagbes e
equipamentos permite detectar possiveis
alteracdes de ruido, corrigir defeitos, reduzir os
niveis de emissdo associados e incomodidade
potencial e melhorar as condigGes de trabalho.

Sempre que se verificarem alteragbes nos
processos com perturbaces de ruido ocupacional,
deve ser efectuada uma caracterizagdo de ruido
ocupacional.

Poténcia acustica Lw da fonte (dB(A))

Nivel sonoro a 10 metros (dB(A))
2]
o
1
1

a0 60D 90 120 150 80

0 8 90 % 100 105 110 115 120
Poténcia acustica Lw da fonte (dB(A))

128

Distancia a fonte (m)
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Prevencéao e controlo do ruido ocupacional rﬁ

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Facilidade de manutengdo * g *x

IA - Instituto do Ambiente

ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Saude no Trabalho

SPA - Sociedade Portuguesa de Acustica

CIDB - Centre d’Information et de
Documentation sur le Bruit

ICA - International Commission for Acoustics

Durabilidade / Fiabilidade *x

Investimento global o0 3 e00

I-INCE International Institute of Noise Control
Engineering

Legenda: NOTAS:
* Média ® Reduzido
** Boa ee® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

O empregador deve colocar a disposicédo dos
trabalhadores protectores auditivos
individuais sempre que seja ultrapassado um
dos valores de acgao inferiores
(LEX,3h=80dB(A)).

O empregador deve assegurar a utilizagdo
pelos trabalhadores de protectores auditivos
individuais sempre que o nivel de exposigédo
Decreto-Lei n.°© 182/2006 de 6 de Setembro - Transpde ao ILUIdO 'gu.ale ou ultrapasse os valores de
para a ordem juridica interna a Directiva n® 2003/10/CE, do acgao superiores (Lex,sn=85dB(A)).
Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de Fevereiro, relativa

as prescrigdes minimas de seguranga e de salde em matéria O empregador deve assegurar que o ruido
de exposigao dos trabalhadores aos riscos devidos aos agentes durante o trabalho n3o ultrapasse os valores

fisicos(ruido), limite de exposicdo (L 87dB(A))

.. mi XpPOSiGa = .
Despacho n® 13 495/2005 de 20 de Junho - O Ministério posic EX,8h
da Economia e da Inovagdo através do Instituto Portugués da
Qualidade, I. P. publica uma lista de normas harmonizadas
relativa a equipamentos de protecgdo individual.

Decreto-Lei n°® 82/99 de 16 de Margo - Altera o regime relativo as prescrigdes minimas de seguranga e de salde para a
utilizagdo de equipamentos de trabalho.

Decreto-Lei n°® 139/95 de 14 de Junho - Introduz alteragdes ao DL n° 128/93 de 22 de Abril.

Portaria n°® 1131/93 de 4 de Novembro - Estabelece as exigéncias essenciais relativas a salde e seguranca aplicaveis aos
EPI’s, de acordo com o artigo 2° do DL n°® 128/93 de 22 de Abril.

Portaria n°® 988/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescricdes minimas de seguranga e saude na utilizagdo dos EPI's, de
acordo com o artigo 7° do DL n°® 348/93 de 1 de Outubro.

Portaria n® 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescrigdes minimas de seguranca e saude nos locais de trabalho.

Decreto-Lei n°® 348/93 de 1 de Outubro - Relativo as prescricbes minimas de seguranca e saude na utilizagdo dos
Equipamentos de Protecg&o Individual (EPIs).

Decreto-Lei n® 347/93 de 1 de Outubro - Relativo as prescriges minimas de seguranga e de salide nos locais de trabalho.

Decreto-Lei n® 128/93 de 22 de Abril - Relativo as exigéncias técnicas de seguranca a observar pelos Equipamentos de
Protecgdo Individual (EPIs).

Decreto-Lei n® 441/91 de 14 de Novembro - Estabelece o regime juridico do enquadramento da seguranga, higiene e
saude no trabalho.

Directiva n® 89/391/CEE de 12 de Junho - Directiva-Quadro para o desenvolvimento e implementagdo da seguranga e
saude no trabalho.

Directiva n® 89/656/CEE de 30 de Novembro -
Relativa as prescricées minimas de seguranga e saude
na utilizagdo dos EPI’s.

Acesso legislagao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Directiva n°® 89/654/CEE de 30 de Novembro - Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Relativa as prescrigdes minimas de seguranca e salde Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/
nos locais de trabalho.
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Monitorizacao de efluentes gasosos

Controlar a poluicdo atmosférica.

Assegurar boas condicbes de trabalho, evitar a
degradagao das instalagdes e garantir a
qualidade do ar ambiente cumprindo requisitos
legais.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

de efluentes
através de

O autocontrolo das emissdes
gasosos pode ser realizado
monitorizacdo pontual ou continua.

A monitorizagdo pontual podera ser efectuada
para cumprimento de VLE estabelecidos
legalmente e normalmente realiza-se duas vezes
em cada ano civil, com um intervalo minimo de
dois meses entre medicdes.

A monitorizagdo continua também é realizada em
geral para cumprimento de requisitos legais,
para emissdes de poluentes cujo caudal massico
de emissdo ultrapasse o limiar massico maximo
fixado legalmente.

Normalmente a realizagdo de monitorizagoes
pontuais é subcontratada a empresas
especializadas, pelo que devera ser efectuada uma
anadlise de mercado para selecgdo e avaliagdo de
fornecedores deste tipo de servico (laboratdrios
acreditados, por exemplo).

Existem requisitos legais ndo sé quanto a
qualidade das emissoes (limites de concentracao e
emissdo dos poluentes atmosféricos), como quanto
as condicdes construtivas das chaminés de
escoamento dos gases e das tomas nas chaminés
para recolha de amostras de efluentes.

A manutencdo preventiva das instalacoes e
equipamentos e a execugao de um programa de
monitorizacdo da qualidade das emissoes
atmosféricas permitem detectar eventuais
alteracGes nos processos e verificar o cumprimento
de requisitos legais.

Alguns aspectos relacionados com a
monitorizacao de efluentes gasosos

e caracteristicas construtivas de chaminés,
plataformas(fixas e méveis) e tomas de
amostragem.

e TR T

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Hidrofer, Mabera e Petrotec.
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Monitorizacao de efluentes gasosos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencgao da poluicao
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e

Economia de energia Saude no Trabalho

Melhoria de condicBes de HSST AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

Directrizes relativas a descarga de poluentes
Facilidade de manutencdo na atmosfera (Fonte: IA, 2006)

Durabilidade / Fiabilidade NOTAS:

VLE — Valor Limite de Emissédo, a massa de
Investimento global o0 3 000 um poluente atmosférico, expressa em
termos de determinados parametros
Legenda: espe,cificos, em conc_enNtragéo, pNercentagem e
ou nivel de uma emissao que ndo deve ser
* Média ® Reduzido excedida durante um ou mais periodos
** Boa ®e Medio determinados e calculada em condigdes
e i . ~
Muito Boa ®ee Elevado normais de pressdo e temperatura.

Decreto-Lei n® 126/2006 de 3 de Julho - Primeira alteragdo ao regime da prevencgao e controlo das emissdes de
poluentes para a atmosfera, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 78/2004.

Portaria n°® 80/2006 de 23 de Janeiro - Fixa os limiares massicos maximos e minimos de poluentes atmosféricos.
Declaracédo de Rectificacdo n® 38/2005 de 16 de Maio - Rectifica a Portaria n.° 263/2005 de 17 de Margo.
Portaria n® 263/2005 de 17 de Marcgo - Fixa novas regras para o calculo da altura de chaminés.

Decreto-Lei n® 78/2004 de 3 de Abril - Estabelece o regime da prevencgdo e controlo das emissdes de poluentes
para a atmosfera.

Decreto-Lei n® 111/2002 de 23 de Julho - Estabelece os valores limite das concentragdes no ar ambiente do
diéxido de enxofre, diéxido de azoto e 6xidos de azoto, particulas em suspensdo, chumbo, benzeno e mondxido de
carbono, bem como as regras de gestdo da qualidade do ar aplicaveis a esses poluentes.

Decreto-Lei n® 276/99 de 23 de Julho - Define as linhas de orientacdo da politica de gestdo da qualidade do ar.
Portaria n® 399/97 de 18 de Junho - Altera a Portaria n®286/93: Fixa os valores limites e os valores guia para o
dioxido de enxofre, particulas em suspensédo, didxido de azoto e mondxido de carbono, o valor limite para o chumbo e
os valores guia para o 0zono.

Portaria n® 125/97 de 21 de Fevereiro - Altera a Portaria n® 286/93.

Portaria n® 1058/94 de 2 de Dezembro - Altera a Portaria n® 286/93.

Portaria n® 286/93 de 12 de Margo - Fixa os valores limites e os valores guias no ambiente para o diéxido de

enxofre, particulas em suspensdo, didxido de azoto e mondxido de carbono, o valor limite para o chumbo e os valores
guias para o ozono.

Acesso legislagao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Hidrofer, Mabera e Petrotec.
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Tratamento de efluentes gasosos

Controlar a poluicdo atmosférica. Qualquer solugdo de tratamento deve ser
precedida de um estudo detalhado das
Assegurar boas condicbes de trabalho, evitar a caracteristicas da fonte de emissdo (equipamentos

degradagao das instalagdes e garantir a @ processos) e do efluente produzido
qualidade do ar ambiente cumprindo requisitos (caracterizacdo da composicao do efluente e
legais. condiges de escoamento).

Existem requisitos legais ndo sé quanto a
qualidade do efluente tratado, como quanto as
condigoes construtivas das chaminés de
escoamento dos gases e das tomas nas chaminés
para recolha de amostras de efluentes.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Para cada tipo de poluente exitem técnicas de
tratamento de efluentes gasosos, em fungdo da
sua composicao, concentracdo, taxa de emissdo,
condicdes da emissdo (temperatura, pressao,
humidade) e da qualidade pretendida para o

efluente tratado (cumprimento de requisitos A manutengdo preventiva das instalagdes e
legais). equipamentos e a monitorizagdo da qualidade das

emiss0es  atmosféricas (ver  boa pratica
Normalmente sdo aplicadas solugdes de correspondente) permitem detectar eventuais
tratamento fisico-quimico (lavagem, alteragdes nos processos e verificar o cumprimento
neutralizagdo, adsorgdo, oxidagdo, filtragdo, de requisitos legais.

fotocatalizacdo), bioldgicas (biofiltragdo) ou
conjugadas, sempre em fungdo da composigdo
do efluente a ser tratado.

Do tratamento dos efluentes gasosos podem
resultar outros poluentes (aguas residuais e
residuos) que deverao ser igualmente
submetidos a processos de controlo, tratamento
e destino final apropriados.

Lavagem » . s e ~ g -
Poluente N _ Adsorcgéao Despoeiramento Biofiltragao i Fotocatalizagao
Neutralizagédo Reducao

|
v v

Particulas

Resumo de técnicas comuns para tratamento de efluentes gasosos (Fontes: CITEPA, EPA).

Imagens por cortesia das empresas Citrup e Mabera.
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Tratamento de efluentes gasosos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente
Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia Sadde no Trabalho

Melhoria de condicBes de HSST ~ ** a **x AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

CITEPA - Centre Interprofessionnel Technique
d’Etude de la Pollution Atmosphérique

Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade EPA - Environmental Protection Agency
Directrizes relativas a descarga de poluentes

Investimento global o0 3 000 na atmosfera (Fonte: IA, 2006)

Legenda: NOTAS:

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Efluente gasoso - Fluxo de poluentes
atmosféricos sob a forma de gases, particulas ou
aerossois.

Poluentes atmosféricos - Substéancias
introduzidas, directa ou indirectamente, pelo
homem no ar ambiente, que exercem uma acgao
nociva sobre a salde humana e ou o meio
ambiente.

Decreto-Lei n°® 126/2006 de 3 de Julho - Primeira alteragdo ao regime da prevencdo e controlo das emissdes de
poluentes para a atmosfera, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 78/2004, de 3 de Abril.

Portaria n® 80/2006 de 23 de Janeiro - Fixa os limiares massicos maximos e minimos de poluentes atmosféricos.
Declaracédo de Rectificacdo n® 38/2005 de 16 de Maio - Rectifica a Portaria n.° 263/2005 de 17 de Margo.

Portaria n® 263/2005 de 17 de Margo - Fixa novas regras para o calculo da altura de chaminés e define as
situagGes em que devem para esse efeito ser realizados estudos de poluentes atmosféricos.

Decreto-Lei n° 243-A/2004 de 31 de Dezembro - Alteragdo ao regime de comércio de licengas de emissdo de
gases com efeito de estufa na Comunidade Europeia.

Decreto-Lei n® 233/2004 de 14 de Dezembro - Estabelece o regime de comércio de licencas de emissdo de gases
com efeito de estufa na Comunidade Europeia , transpondo para a ordem interna a Directiva n°® 87/CE/2003 , do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de Outubro.

Decreto-Lei n® 78/2004 de 3 de Abril - Estabelece o regime da prevencgdo e controlo das emissdes de poluentes
para a atmosfera.

Decreto-Lei n® 111/2002 de 23 de Julho - Estabelece os valores limite das concentragdes no ar ambiente do
diéxido de enxofre, didxido de azoto e 6xidos de azoto, particulas em suspensdo, chumbo, benzeno e mondxido de
carbono, bem como as regras de gestdo da qualidade do ar aplicaveis a esses poluentes.

Decreto-Lei n°® 242/2001 de 31 de Agosto - Relativo a reducdo dos efeitos directos e indirectos das emissdes de
compostos organicos volateis (COV) para o ambiente, resultantes da aplicagdo de solventes organicos em certas
actividades e instalagoes.

Decreto-Lei n® 276/99 de 23 de Julho - Define as linhas de orientagdo da politica de gestdo da qualidade do ar.

Portaria n°® 286/93 de 12 de Margo - Fixa os valores limites e os valores guias no ambiente para o diéxido de
enxofre, particulas em suspensdo, didxido de azoto e mondxido de carbono, o valor limite para o chumbo e os valores
guias para o ozono.

Acesso legislacdo internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup e Mabera.
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feco 14

FPhME

Ventilacdo das instalacdes

Melhorar as condicdes da qualidade do ar em Os sistemas de ventilagio devem ser

ambiente de trabalho. dimensionados por entidades especializadas e
dependem  fundamentalmente da  ocupacao

Assegurar boas condigcdes de trabalho, evitar a industrial (colaboradores e equipamento) e das

degradagao das instalagbes e garantir a actividades geradoras de emissdes (pontuais e

qualidade do ar interno. difusas) de poluentes para o ambiente interno na
empresa.

Devem ser efectuadas caracterizacbes da
qualidade do ar em ambiente interno para se poder
dimensionar com rigor um sistema de ventilagao.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A ventilacdo das instalagGes pode ser promovida
através de sistemas naturais, de sistemas
mecanicos ou conjugados.

A ventilagdo natural pode efectuar-se por
condutas recorrendo a gradientes térmicos e por
adaptacdo das instalagdes (aberturas em
telhados, paredes, portas, janelas), com ou sem
auxilio de sistemas mecéanicos para extracgdo
controlada do ar. Os caudais de renovagao nao
sdo facilmente controlaveis.

A manutencdo preventiva das instalacdes e
equipamentos permite detectar possiveis
alteracbes da qualidade do ar interno, corrigir
alteragbes de funcionamento do sistema de
ventilagdo e melhorar as condigdes de trabalho.

A ventilagdo mecanica (por fluxo simples, duplo Ventilagéo natural
fluxo com ou sem recuperacdo de ar extraido) por aberturas na cumieira
permite controlar os caudais de ar e podera estar dos telhados das
associada a sistemas de tratamento de gases e instalagdes industriais.

particulas removidos no sistema de extracgdo.

Exemplos de ventilagdo mecanica
com extraccéo de particulas
para tratamento posterior.

Central de ar

Rede de entrada

Unidade de extraccéo Entrada de ar
— EI —
——

1_|—|— Saida de ar -fm—
I r—'_j —

Rede de
saida

Entrada de ar

r—} c

p—
—
p—

Entrada de ar —0‘
I

Esquemas simplificados de ventilagdo mecéanica por fluxo simples e por duplo fluxo (Fonte:AICVF — Franga).

Imagens por cortesia das empresas Hidrofer e Mabera.
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Ventilacdo das instalacdes

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente
Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia * g ax Saude no Trabalho
. o~ AICVF - Association des Ingénieurs en
Melh HSST % g *xx*
elhoria de condigbes de HSS a Climatique, Ventilation et Froid

Facilidade de manutencgéo EPA - Environmental Protection Agency

Durabilidade / Fiabilidade

NOTAS:

Investimento global o0 2 000 O termo ventilacgéo refere-se ao continuo
fornecimento e extracgdo de ar num
determinado espaco.

Legenda:

* Média ® Reduzido Sistema de ventilacdo - o sistema que tem
** Boa ®e Médio por objectivo promover a renovagao de ar
*** Muito Boa ®ee Flevado interior de uma instalagdo para maior
conforto térmico e para a regeneragdo do ar
saturado em vapor de agua.

Decreto-Lei n°® 181/2006 de 6 de Setembro - Limitagdo das emissGes de compostos organicos volateis (COV)
resultantes da utilizagdo de solventes organicos em determinadas tintas e vernizes e em produtos de retoque de
veiculos.

Decreto-Lei n® 78/2004 de 3 de Abril - Estabelece o regime da prevengdo e controlo das emissdes de poluentes
para a atmosfera.

Decreto-Lei n® 111/2002 de 23 de Julho - Estabelece os valores limite das concentragdes no ar ambiente do
diéxido de enxofre, didxido de azoto e 6xidos de azoto, particulas em suspensdo, chumbo, benzeno e mondxido de
carbono, bem como as regras de gestdo da qualidade do ar aplicaveis a esses poluentes.

Decreto-Lei n® 242/2001 de 31 de Agosto - Relativo a redugdo dos efeitos directos e indirectos das emissGes de
compostos organicos volateis (COV) para o ambiente, resultantes da aplicagdo de solventes organicos em certas
actividades e instalagoes.

Decreto-Lei n® 276/99 de 23 de Julho - Define as linhas de orientagéo da politica de gestdo da qualidade do ar.

Portaria n°® 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescricbes minimas de seguranga e salde nos locais de
trabalho.

Portaria n® 286/93 de 12 de Margo - Fixa os valores limites e os valores guias no ambiente para o didoxido de
enxofre, particulas em suspensdo, didxido de azoto e mondxido de carbono, o valor limite para o chumbo e os valores
guias para 0 0zono.

Decreto-Lei n® 441/91 de 1 de Fevereiro - Estabelece o regime juridico do enquadramento da seguranca, higiene
e saude no trabalho.

Acesso legislacao internet:

Directiva n® 89/391/CEE de 12 de Junho - 9 ¢
Directiva-Quadro para o desenvolvimento e

implementagéo da seguranga e saude no trabalho. Diario da Republica: http://dre.pt/

Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Hidrofer e Mabera.
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Tratamento de compostos organicos

Controlar a poluicdo atmosférica.

Assegurar boas condicbes de trabalho, evitar a
degradagao das instalagdes e garantir a
qualidade do ar ambiente cumprindo requisitos
legais.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Da enorme quantidade de compostos organicos
que podem estar presentes nos efluentes
gasosos, normalmente sdo os COV (compostos
organicos volateis) e o CH4, aqueles sobre os
quais se desenvolvem solugdes de tratamento,
devido aos seus efeitos potenciais no ambiente e
na saude publica.

O tratamento pode ser efectuado pela aplicagdo
de técnicas de remogdo por oxidagdo
(incineragdo térmica, catalitica, irradiagdo ou
processos bioldgicos) ou com recuperacdao de
COV (absorgdo, adsorgdo, condensacdao ou
separagao por membranas).

Do tratamento dos efluentes gasosos podem
resultar outros poluentes (aguas residuais e
residuos) que deverao ser igualmente
submetidos a processos de controlo, tratamento
e destino final apropriados.

Incineragéo de biogas produzido em aterro sanitario
(sem recuperacgédo de energia).

Qualquer solugdo de tratamento deve ser
precedida de um estudo detalhado das
caracteristicas da fonte de emissdo (equipamentos
e processos) e do tipo de efluente produzido
(natureza, composicao e concentragao dos COV e
condigbes de escoamento), pois condicionam
fortemente a dimensado do investimento associado.

s6 quanto a
(limites de

Existem requisitos legais ndo
qualidade do efluente tratado
concentragdo e emissdo), como quanto as
condigOes construtivas das chaminés de
escoamento dos gases e das tomas nas chaminés
para recolha de amostras de efluentes.

A manutencdo preventiva das instalagbes e
equipamentos e a monitorizagdo da qualidade das
emissdes  atmosféricas (ver  boa pratica
correspondente) permitem detectar eventuais
alteragdes nos processos e verificar o cumprimento
de requisitos legais.

Tratamento de COV
por adsorcéo em carvéo activado.

Imagens por cortesia das empresas Citrup e Melo&Soares.
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Tratamento de compostos organicos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente
Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . __
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia Sadde no Trabalho

Melhoria de condicBes de HSST ~ ** a **x AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

CITEPA - Centre Interprofessionnel Technique
Facilidade de manutencdo d’Etude de la Pollution Atmosphérique

Durabilidade / Fiabilidade EPA - Environmental Protection Agency

Directrizes relativas a descarga de poluentes
Investimento global o0 3 000 na atmosfera (Fonte: IA, 2006)

Legenda: NOTAS:

* Média ® Reduzido n

** Boa e Médio Cov - Um €omposto organico com uma

*** Muito Boa e®ee Elevado pressao de vapor igual ou superior a 0,01 kPa
a 293,15 K, ou com volatilidade equivalente
nas condicOes de utilizacdo especificas.

Decreto-Lei n°® 181/2006 de 6 de Setembro - Limitacdo das emissdes de compostos orgdnicos volateis (COV)
resultantes da utilizagdo de solventes orgénicos em determinadas tintas e vernizes e em produtos de retoque de
veiculos.

Decreto-Lei n® 126/2006 de 3 de Julho - Primeira alteragdo ao regime da prevencgao e controlo das emissdes de
poluentes para a atmosfera, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 78/2004, de 3 de Abril.

Portaria n® 80/2006 de 23 de Janeiro - Fixa os limiares massicos maximos e minimos de poluentes atmosféricos.
Declaracédo de Rectificacdo n® 38/2005 de 16 de Maio - Rectifica a Portaria n.° 263/2005 de 17 de Margo.

Portaria n® 263/2005 de 17 de Margo - Fixa novas regras para o calculo da altura de chaminés e define as
situagbes em que devem para esse efeito ser realizados estudos de poluentes atmosféricos.

Decreto-Lei n® 78/2004 de 3 de Abril - Estabelece o regime da prevengdo e controlo das emissdes de poluentes
para a atmosfera.

Decreto-Lei n® 111/2002 de 23 de Julho - Estabelece os valores limite das concentragdes no ar ambiente do
diéxido de enxofre, didxido de azoto e oxidos de azoto, particulas em suspensdo, chumbo, benzeno e monodxido de
carbono, bem como as regras de gestdo da qualidade do ar aplicaveis a esses poluentes.

Decreto-Lei n°® 242/2001 de 31 de Agosto - Relativo a redugdo dos efeitos directos e indirectos das emissdes de
compostos organicos volateis (COV) para o ambiente, resultantes da aplicacdo de solventes organicos em certas
actividades e instalagGes.

Decreto-Lei n® 276/99 de 23 de Julho - Define as linhas de orientagdo da politica de gestdo da qualidade do ar.
Portaria n® 286/93 de 12 de Margo - Fixa os valores limites e os valores guias no ambiente para o diéxido de

enxofre, particulas em suspensdo, didxido de azoto e mondxido de carbono, o valor limite para o chumbo e os valores
guias para o0 0zono.

Acesso legislacao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup e Melo&Soares.
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Tratamento de aerossois

Controlar a poluicdo atmosférica.

Assegurar boas condicbes de trabalho, evitar a
degradagao das instalagdes e garantir a
qualidade do ar ambiente cumprindo requisitos
legais.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

O tratamento pode ser efectuado pela aplicacao
de técnicas de remocgdo por lavagem (contacto
dos aerossdis com um liquido reactivo) ou por
despoeiramento mecancio (ciclones), remocédo de
aerossodis por via humida (scrubbers), filtros de
manga ou filtros electrostaticos.

Do tratamento dos efluentes gasosos podem
resultar outros poluentes (aguas residuais e
residuos) que deverao ser igualmente
submetidos a processos de controlo, tratamento
e destino final apropriados.

Remocéo de particulas
por filtragdo electrostatica.

Remocéo de particulas
por filtros de mangas.

Qualquer solugdo de tratamento deve ser
precedida de um estudo detalhado das
caracteristicas da fonte de emissdo (equipamentos
e processos) e do tipo de efluente produzido
(natureza, composigdo, distribucdo granulométrica
e concentragdo das particulas e condigdes de
escoamento), pois condicionam fortemente a
dimensdo do investimento associado.

Existem requisitos legais ndo sé quanto a
qualidade do efluente tratado (limites de
concentragdo e emissdo), como quanto as
condicbes  construtivas das chaminés de
escoamento dos gases e das tomas nas chaminés
para recolha de amostras de efluentes.

A manutencdo preventiva das instalacoes e
equipamentos e a monitorizagdo da qualidade das
emissdes  atmosféricas (ver Boa Pratica
correspondente) permitem detectar eventuais
alteracGes nos processos e verificar o cumprimento
de requisitos legais.

Imagens por cortesia das empresas Mabera e Melo&Soares.
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Tratamento de aerossois

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***

Economia de recursos
Economia de energia

Melhoria de condigdes de HSST ~ ** g ***

Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente
IA - Instituto do Ambiente

ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Saude no Trabalho

AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

CITEPA - Centre Interprofessionnel Technique
d’Etude de la Pollution Atmosphérique

EPA - Environmental Protection Agency

Directrizes relativas a descarga de poluentes

na atmosfera (Fonte: IA, 2006)

Investimento global o0 o 000

Legenda: NOTAS:

® Reduzido
®e® Médio
@00 Elevado

* Média
** Boa
*** Muito Boa

Aerossois - Particulas sdlidas ou liquidas em
suspensdo num meio gasoso, com uma
velocidade de queda irrelevante e com uma
dimensdo que excede a de um coléide (de um
nandémetro a um micrometro).

Decreto-Lei n°® 126/2006 de 3 de Julho - Primeira alteracdo ao regime da prevencao e controlo das
emissoes de poluentes para a atmosfera, aprovado pelo Decreto-Lei n.°© 78/2004, de 3 de Abril.

Portaria n® 80/2006 de 23 de Janeiro - Fixa os limiares massicos maximos e minimos de poluentes
atmosféricos.

Declaragdo de Rectificacdo n® 38/2005 de 16 de Maio - Rectifica a Portaria n.® 263/2005 de 17 de
Margo.

Portaria n°® 263/2005 de 17 de Margo - Fixa novas regras para o calculo da altura de chaminés e
define as situagdes em que devem para esse efeito ser realizados estudos de poluentes atmosféricos.

Decreto-Lei n® 78/2004 de 3 de Abril - Estabelece o regime da prevengao e controlo das emissdes
de poluentes para a atmosfera.

Decreto-Lei n° 111/2002 de 23 de Julho - Estabelece os valores limite das concentracdes no ar
ambiente do didéxido de enxofre, didxido de azoto e 6xidos de azoto, particulas em suspensdo, chumbo,
benzeno e mondxido de carbono, bem como as regras de gestdo da qualidade do ar aplicaveis a esses
poluentes.

Decreto-Lei n® 276/99 de 23 de Julho - Define as linhas de orientagdo da politica de gestdo da
qualidade do ar.

Portaria n® 286/93 de 12 de Marc¢o - Fixa os valores limites e os valores guias no ambiente para o
diéxido de enxofre, particulas em suspensdo, didxido de azoto e mondxido de carbono, o valor limite
para o chumbo e os valores guias para o ozono.

Acesso legislacao internet:
Diario da Republica:

Direito do Ambiente:
Legislagdo Comunitaria:

http://dre.pt/
http://www.diramb.gov.pt/
http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Mabera e Melo&Soares.
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Fluidos de refrigeracdo e camada de ozono ﬁ

Limitar os impactos de emissGes gasosas na
camada de ozono.

Existem compostos quimicos que sdo inertes na
baixa atmosfera mas degradam a camada de
ozono (altitude aproximada de 15 a 35 km).

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Os fluidos (agentes) de refrigeracdo tradicionais,
designados por CFC’s (Clorofluorocarbonos) tém
de ser substituidos num prazo determinado por
protocolos internacionais (Montreal-1987 e
Kyoto — 1994).

A sua substituicdo por fluidos com menor
potencial de destruicdo de ozono (PDO) e com
menor potencial de efeito de estufa (PEE) é
efectuada através da utilizacgdo de HCFC

(Hidroclorofluorocarbonos), HFC
(Hidrofluorocarbonos) ou outros agentes neutros
(por exemplos hidrocarbonetos - propano,

isobutano, ou moléculas inorganicas — amoniaco,
CO»).

O fluido de refrigeragdo a aplicar depende do
equipamento e do agente que inicialmente foi
instalado.

Deverd ser efectuado um inventdrio dos
equipamentos com fluidos de refrigeragdo
existentes na empresa, de modo a dar
cumprimento a requisitos legais.

Deverdo existir as fichas técnicas de seguranca
do fluidos de refrigeragdo existentes nos
equipamentos.

=
=
=

[

\

i

i

(i

Equipamento de refrigera¢do com identificagdo do fluido
de refrigeracéo.

Proceder a inventariacao de todos os
equipamentos de refrigeragdo e ar condicionado,
ao fluido que é utilizado, a carga inicial deste
fluido, a poténcia de refrigeragdo e respectivo ano
de fabrico.

Definir um plano de substituicido de CFC's se
identificados.

Normalmente a manutengdo destes equipamentos
é subcontratada a empresas especializadas, que
em alguns casos deverao respeitar requisitos
legais, pelo que devera ser efectuada uma analise
de mercado para seleccdo e avaliagdo da
qualificacdo de fornecedores para este tipo de
servico.

A manutencao preventiva dos equipamentos
devera ser efectuada, para alguns equipamentos,
por entidades devidamente licenciadas para o
efeito, com técnicos devidamente qualificados em
conformidade com os requisitos legais aplicaveis.

A manutengao preventiva dos equipamentos
permite detectar eventuais fugas dos fluidos
refrigerantes e verificar o cumprimento de
requisitos legais.

PDO e PEE de alguns fluidos de refrigeragéo
(Fontes: EPA, UNEP).

Composto

CFC - R11

CFC — R502

HCFC — R134a

HFC — R407c

HFC — R507

Propano [0} 3

PDO - Potencial de Destruigdo de Ozono.
PEE - Potencial de Efeito de Estufa (100 anos).

Imagens por cortesia da empresa Uchiyama.
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Fluidos de refrigeracdo e camada de ozono ﬁ

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e

Economia de energia Salde no Trabalho
Melhoria de condicdes de HSST AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

EPA - Environmental Protection Agency

Facilidade de manutengdo .
UNEP - Programa das Nagdes Unidas Para o

Durabilidade / Fiabilidade Ambiente

Investimento global NOTAS:

PDO — Potencial de Destruicdo de Ozono,
a capacidade de alteracdo de ozono por
* Média ® Reduzido unidade de massa emitida pelo composto,
** Boa ee Médio relativa a capacidade equivalente do fluido
*** Muito Boa ®ee Flevado R11.

Legenda:

Decreto n® 9/2006, de 23 de Janeiro - Emenda de Pequim ao Protocolo de Montreal.
Decreto-Lei n°® 152/2005, de 31 de Agosto - Substancias que empobrecem a camada de ozono.
Decreto n® 35/2002, de 5 de Novembro - Emenda de Montreal ao Protocolo de Montreal.

Decreto-Lei n® 119/2002, de 20 de Abril - Obrigagdes decorrentes do Regulamento (CE) n°
2037/2000 do Parlamento Europeu e do Conselho, para o Estado Portugués.

Regulamento (CE) n© 203972000 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 28 de Setembro -
altera o Regulamento n® 2037/2000/CE relativo as substancias que empobrecem a camada de ozono no
que respeita ao ano de referéncia para a atribuicdo de quotas de hidroclorofluorcarbonos.

Regulamento (CE) n® 2037/2000 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de Junho -
relativo as substancias que empobrecem a camada de ozono.

Decreto n® 27/97, de 4 de Junho - Emenda de Copenhaga ao Protocolo de Montreal.
Decreto n® 32/92, de 20 de Agosto - Emenda de Londres ao Protocolo de Montreal.
Decreto n° 23/88, de 1 de Setembro - Convengao de Viena.

Decreto n® 20/88, de 30 de Agosto - Protocolo de Montreal.

Acesso legislagao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia da empresa Uchiyama.
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FPhME

Monitorizacao de efluentes liquidos ! 2

Controlar a poluicdo em aguas e solos.

Assegurar boas condicdes de trabalho, garantir a
qualidade dos efluentes liquidos, cumprindo
requisitos legais.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

O autocontrolo da qualidade dos efluentes
liqguidos pode ser realizado através de
monitorizagdo pontual (com ou sem colheitas de
amostras compostas) ou continua.

Ambas poderdo ser efectuadas para verificacdo
das condigdes de funcionamento das solugdes de
controlo, eficiéncia do tratamento e cumprimento
de VLE estabelecidos legalmente.

Normalmente a realizagdo de monitorizagoes
pontuais é subcontratada a empresas
especializadas, pelo que devera ser efectuada uma
anadlise de mercado para selecgdo e avaliagdo de
fornecedores deste tipo de servigos (laboratérios
acreditados, por exemplo).

Existem requisitos legais quanto a qualidade do
efluente tratado, gerais e para alguns sectores de
actividade econdmica (normas sectoriais de
descarga de aguas residuais) e também quanto ao
caudal correspondente.

A manutencdo preventiva das instalagbes e
equipamentos e a execugao de um programa de
monitorizagdo da qualidade dos efluentes liquidos
permitem detectar eventuais alteracdes nos
processos e verificar o cumprimento de requisitos
legais.

Alguns aspectos relacionados com a
monitorizacdo de efluentes liquidos.
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Imagens por cortesia das empresas Citrup, Hidrofer, Mabera e Transportes Nogueira.



Monitorizacao de efluentes liquidos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencgao da poluicao
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . )
INAG - Instituto da Agua

Economia de energia
e ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos

Melhoria de condicdes de HSST das Aguas e dos Residuos

AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

Facilidade de manutengdo
IWA - International Water Assotiation

Durabilidade / Fiabilidade

NOTAS:

Investimento global

VLE — Valor Limite de Emissédo, a massa,
expressa em unidades especificas para cada
parametro, a concentracdo ou o nivel de uma
> Média ® Reduzido emissdo de determinada substancia que ndo
** Boa ee Médio deve ser excedido durante um ou mais

*** Muito Boa ®ee Elevado periodos determinados de tempo por uma
instalagdo na descarga no meio aquatico e no
solo.

Legenda:

Portaria n°® 50/2005 de 20 de Janeiro - Sdo aprovados os programas de reducdo e controlo de determinadas
substancias perigosas presentes no meio aquatico.

Decreto-Lei n® 149/2004 de 22 de Junho - Altera o DL n° 152/97 relativamente ao tratamento de dguas residuais
urbanas.

Decreto-Lei n°© 390/99 de 30 de Setembro - Altera o Decreto-Lei n® 56/99.

Portaria n°® 429/99 de 15 de Junho - Estabelece os valores limite de descarga das aguas residuais, na agua ou
solo, de estabelecimentos industriais.

Decreto-Lei n® 261/99 de 7 de Julho - Altera o Decreto-Lei n°® 152/97.

Decreto-Lei n® 56/799 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas para certas substancias perigosas.

Decreto-Lei n® 54/99 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas de hexaclorociclo-hexano.

Decreto-Lei n® 53799 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas de cadmio.

Decreto-Lei n® 52/99 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas de mercurio que ndo o da electrdlise dos cloretos alcalinos.

Declaracédo de Rectificacdo n® 22-C/98 de 30 de Novembro - Rectifica o Decreto-Lei n°® 236/98 de 1 de Agosto.

Decreto-Lei n® 236/98 de 1 de Agosto - Normas, critérios e objectivos de qualidade com a finalidade de proteger o
meio aquatico e melhorar a qualidade das dguas em fungdo dos seus principais usos.

Decreto-Lei n°® 152/97 de 19 de Junho - Estabelece o sistema de recolha, tratamento e descarga de aguas
residuais urbanas no meio aquatico.

Acesso legislacdo internet:

Sugere-se ainda a consulta de normas sectoriais

de descarga de aguas residuais publicadas no Diério da Republica: http://dre.pt/

Diario da Republica em Portarias especificas. Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Hidrofer, Mabera e Transportes Nogueira.
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FPhME

Tratamento de efluentes liquidos

Controlar a poluicdo em aguas e solos. Qualquer solugdo de tratamento deve ser
precedida de um estudo detalhado das

Reduzir os custos associados a gestdo de caracteristicas da fonte de emissdo (equipamentos

efluentes liquidos, cumprindo requisitos legais. e processos), do efluente produzido
(caracterizagdo da composicdo do efluente e
condigOes de escoamento) e do processo de gestao
pretendido.

Existem requisitos legais quanto a qualidade do
efluente tratado, gerais e para alguns sectores de
actividade econdmica (normas sectoriais de
descarga de aguas residuais).

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Para cada tipo de poluente exitem técnicas de
tratamento de efluentes liquidos, em funcdo da
sua composicao, concentracdo, carga poluente,
condicbes da descarga (temperatura, caudal) e
da qualidade pretendida para o efluente tratado
(cumprimento de requisitos legais).

A manutengdo preventiva das instalagbes e
equipamentos e a monitorizacdo da qualidade dos
efluentes liquidos permitem detectar eventuais
alteracGes nos processos e verificar o cumprimento
de requisitos legais.

Normalmente sdo aplicadas solugbes de
tratamento fisico-quimico (gradagem, filtracdo,
adsorgcdo, desinfecgdo, sedimentagdo, osmose
inversa), bioldgicas (aerdbias e anaerdbias) ou
conjugadas, sempre em fungdo da composigdo
do efluente a ser tratado, com ou sem
recuperagao para utilizagdes posteriores.

Do tratamento dos efluentes liquidos podem
resultar outros poluentes (residuos) que deverdo
ser igualmente submetidos a processos de
controlo, tratamento e destino final apropriados.

Processos Fisicos Processos Fisico-Quimicos Processos Biol6gicos

Parametro Adsorcgéao Fisico-
Evaporagéao Carvéao Quimico P Aeroébio Anaeroébio
; Activo Quimico

Osmose

Filtracao
i Inversa

Soélidos

Resumo de processos comuns para tratamento de efluentes liquidos
(Fontes: Mémento Technique de Léau, Degrémont, 1989; Wastewater Engineering. Treatment, Disposal, Reuse, Metcalf &
Eddy, 1991; Handbook of Water and Wastewater Treatment Technology, Cheremisinoff,1995).

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Hidrofer, Transportes Nogueira e Uchiyama.
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Tratamento de efluentes liquidos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . )
INAG - Instituto da Agua

Economia de energia

ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos
Melhoria de condicdes de HSST * g *x das Aguas e dos Residuos

AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

Facilidade de manutengdo . o

IWA - International Water Assotiation
Durabilidade / Fiabilidade NOTAS:
Aguas residuais domésticas - as dguas residuais
de servigos e de instalagdes residenciais,
essencialmente provenientes do metabolismo
humano e de actividades domésticas.

Investimento global o0 o 000

Legenda:

Aguas residuais industriais - as dguas residuais
provenientes de qualquer tipo de actividade que ndo
possam ser classificadas como aguas residuais
domésticas nem sejam aguas pluviais.

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Portaria n°® 50/2005 de 20 de Janeiro - Sdo aprovados os programas de reducdo e controlo de determinadas
substancias perigosas presentes no meio aquatico.

Decreto-Lei n® 149/2004 de 22 de Junho - Altera o DL n° 152/97 relativamente ao tratamento de dguas residuais
urbanas.

Decreto-Lei n°© 390/99 de 30 de Setembro - Altera o Decreto-Lei n® 56/99.

Portaria n°® 429/99 de 15 de Junho - Estabelece os valores limite de descarga das aguas residuais, na agua ou
solo, de estabelecimentos industriais.

Decreto-Lei n® 261/99 de 7 de Julho - Altera o Decreto-Lei n°® 152/97.

Decreto-Lei n® 56/799 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas para certas substancias perigosas.

Decreto-Lei n® 54/99 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas de hexaclorociclo-hexano.

Decreto-Lei n® 53799 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas de cadmio.

Decreto-Lei n® 52/99 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para as
descargas de mercurio que ndo o da electrdlise dos cloretos alcalinos.

Declaracédo de Rectificacdo n® 22-C/98 de 30 de Novembro - Rectifica o Decreto-Lei n°® 236/98 de 1 de Agosto.

Decreto-Lei n® 236/98 de 1 de Agosto - Normas, critérios e objectivos de qualidade com a finalidade de proteger o
meio aquatico e melhorar a qualidade das dguas em fungdo dos seus principais usos.

Decreto-Lei n°® 152/97 de 19 de Junho - Estabelece o sistema de recolha, tratamento e descarga de aguas
residuais urbanas no meio aquatico.

Acesso legislacéo internet:

Sugere-se ainda a consulta de normas sectoriais

de descarga de aguas residuais publicadas no Diario da Republica: http://dre.pt/

Diario da Republica em Portarias especificas. Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Hidrofer, Transportes Nogueira e Uchiyama.
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feco 20

FPhME

Pré-tratamento de efluentes liquidos ! )

Controlar a poluicdo em aguas e solos.

Reduzir os custos associados a gestdo de
efluentes liquidos, cumprindo requisitos legais.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

O pré-tratamento de efluentes liquidos pode ser
implementado como etapa inicial de um
tratamento completo individual ou como
preparacao do efluente para ligacdo posterior a
uma estacdo de tratamento colectiva, podendo
ainda ser dimensionado com a possibilidade de
recuperagdo de efluente pré-tratado para
utilizagdes especificas.

Normalmente sdo aplicadas solugbes de
tratamento fisico-quimico (gradagem, filtragdo,
sedimentacdo, correccdo de pH) associadas a
operacdes de homogeneizagdo do efluente e
equalizacdo do caudal.

Do pré-tratamento dos efluentes liquidos podem
resultar outros poluentes (residuos) que deverdo
ser igualmente submetidos a processos de
controlo, tratamento e destino final apropriados.

Exemplos de estagdes de pré-tratamento de
efluentes liquidos com recuperacao de efluente
pré-tratado e ligacéo a rede de colectores para
posterior tratamento colectivo.

Qualquer solugdo de pré-tratamento deve ser
precedida de um estudo detalhado das
caracteristicas da fonte de emissdo (equipamentos
e processos), do efluente produzido
(caracterizacdo da composicdao do efluente e
condigBes de escoamento) e do processo de gestao
pretendido.

Existem geralmente requisitos legais quanto
qualidade do efluente pré-tratado para ligagdo
uma solucdo de tratamento colectivo, com
definicdo de tarifas monetdrias associadas
qualidade do efluente e caudal descarregado
(taxas de ligacao).

A manutengdo preventiva das instalagbes e
equipamentos e a monitorizacdo da qualidade dos
efluentes liquidos permitem detectar eventuais
alteracGes nos processos e verificar o cumprimento
de requisitos legais.

As tarifas monetdrias poderdo representar custos
fixos significativos, que justifiquem a
implementagdo de solugdes de recuperagao de
efluentes e reducdo de consumos de agua na
empresa.

Imagens por cortesia das empresas Hidrofer e Mabera.
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Pré-tratamento de efluentes liquidos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . )
INAG - Instituto da Agua

Economia de energia

ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos
Melhoria de condicdes de HSST * g *x das Aguas e dos Residuos

AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

Facilidade de manutengdo . o

IWA - International Water Assotiation
Durabilidade / Fiabilidade NOTAS:
Aguas residuais domésticas - as dguas residuais
de servigos e de instalagdes residenciais,
essencialmente provenientes do metabolismo
humano e de actividades domésticas.

Investimento global o0 o 000

Legenda:

Aguas residuais industriais - as dguas residuais
provenientes de qualquer tipo de actividade que ndo
possam ser classificadas como aguas residuais
domésticas nem sejam aguas pluviais.

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Portaria n°® 50/2005 de 20 de Janeiro - Sdo aprovados os programas de reducdo e controlo de determinadas
substancias perigosas presentes no meio aquatico.

Decreto-Lei n® 149/2004 de 22 de Junho - Altera o DL n° 152/97 relativamente ao tratamento de dguas residuais
urbanas.

Decreto-Lei n°© 390/99 de 30 de Setembro - Altera o Decreto-Lei n® 56/99.

Portaria n°® 429/99 de 15 de Junho - Estabelece os valores limite de descarga das aguas residuais, na agua ou
solo, de estabelecimentos industriais.

Decreto-Lei n® 261/99 de 7 de Julho - Altera o Decreto-Lei n°® 152/97.

Decreto-Lei n® 56/799 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas para certas substancias perigosas.

Decreto-Lei n® 54/99 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas de hexaclorociclo-hexano.

Decreto-Lei n® 53799 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas de cadmio.

Decreto-Lei n® 52/99 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para as
descargas de mercurio que ndo o da electrdlise dos cloretos alcalinos.

Declaracédo de Rectificacdo n® 22-C/98 de 30 de Novembro - Rectifica o Decreto-Lei n°® 236/98 de 1 de Agosto.

Decreto-Lei n® 236/98 de 1 de Agosto - Normas, critérios e objectivos de qualidade com a finalidade de proteger o
meio aquatico e melhorar a qualidade das dguas em fungdo dos seus principais usos.

Decreto-Lei n°® 152/97 de 19 de Junho - Estabelece o sistema de recolha, tratamento e descarga de aguas
residuais urbanas no meio aquatico.

Sugere-se ainda a consulta de normas sectoriais Acesso legislacéo internet:

de descarga de aguas residuais publicadas no

Diario da Republica em Portarias especificas. Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Hidrofer e Mabera.

56
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FPhME

Tratamento completo individual de efluentes liquidos

Controlar a poluicdo em aguas e solos. Qualquer solugdo de tratamento deve ser

precedida de um estudo detalhado das

Reduzir os custos associados a gestdo de
efluentes liquidos, cumprindo requisitos legais.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

O tratamento completo individual de efluentes
liquidos pode ser implementado para descarga do
efluente tratado no meio natural (dgua ou solo)
na auséncia de solugbes de tratamento colectivo
disponiveis ou por opgdo propria da empresa,
podendo ainda ser dimensionado com a
possibilidade de recuperagdo de efluente tratado
para utilizagdes especificas.

As solucOes a ter em consideragao dependem das
caracteristicas do efluente, do caudal a tratar e
da qualidade pretendida para o efluente tratado,
cumprindo requisitos legais para descarga final
em meio natural.

Do tratamento dos efluentes liquidos podem
resultar outros poluentes (residuos) que deverdo
ser igualmente submetidos a processos de
controlo, tratamento e destino final apropriados.

Exemplos de estagdes de tratamento de efluentes liquidos
com e sem recuperacgdo de efluente tratado.

caracteristicas da fonte de emissdo (equipamentos
e processos), do efluente produzido
(caracterizacdo da composicao do efluente e
condigBes de escoamento) e do processo de gestao
pretendido.

Existem requisitos legais quanto a qualidade do
efluente tratado, gerais e para alguns sectores de
actividade econdmica (normas sectoriais de
descarga de aguas residuais).

Qualquer solugdo de tratamento requer aprovagao
prévia (licenciamento da solugdo com autorizagdo
de descarga) por parte da entidade licenciadora
correspondente.

Normalmente a concepcdao, dimensionamento e
construgdo da solugdo de tratamento é
subcontratada a empresas especializadas, pelo que
devera ser efectuada uma anadlise de mercado para
seleccdao e avaliacdo de fornecedores e propostas
de tratamento.

A manutencdo preventiva das instalacdes e
equipamentos e a monitorizacdo da qualidade dos
efluentes liquidos permitem detectar eventuais
alteracdes nos processos, a eficiéncia do
tratamento e verificar o cumprimento de requisitos
legais.

Caracterizagéo de efluente
e caudais

Concepgao e dimensionamento
da solucéo de tratamento

!

Pré-tratamento

Tratamento completo individual Tratamento colectivo

Imagens por cortesia das empresas Citrup e Transportes Nogueira.
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Tratamento completo individual de efluentes liquidos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . )
INAG - Instituto da Agua

Economia de energia

ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos
. das Aguas e dos Residuos

Melhoria de condigdes de HSST

AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

Facilidade de manutengdo
IWA - International Water Assotiation

Durabilidade / Fiabilidade NOTAS:

Aguas residuais domésticas - as dguas residuais
de servigos e de instalagdes residenciais,
essencialmente provenientes do metabolismo
humano e de actividades domésticas.

Investimento global

Legenda:

Aguas residuais industriais - as dguas residuais
provenientes de qualquer tipo de actividade que ndo
possam ser classificadas como aguas residuais
domésticas nem sejam aguas pluviais.

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Portaria n°® 50/2005 de 20 de Janeiro - Sdo aprovados os programas de reducdo e controlo de determinadas
substancias perigosas presentes no meio aquatico.

Decreto-Lei n® 149/2004 de 22 de Junho - Altera o DL n° 152/97 relativamente ao tratamento de dguas residuais
urbanas.

Decreto-Lei n°© 390/99 de 30 de Setembro - Altera o Decreto-Lei n® 56/99.

Portaria n°® 429/99 de 15 de Junho - Estabelece os valores limite de descarga das aguas residuais, na agua ou
solo, de estabelecimentos industriais.

Decreto-Lei n® 261/99 de 7 de Julho - Altera o Decreto-Lei n°® 152/97.

Decreto-Lei n® 56/799 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas para certas substancias perigosas.

Decreto-Lei n® 54/99 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas de hexaclorociclo-hexano.

Decreto-Lei n® 53799 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas de cadmio.

Decreto-Lei n® 52/99 de 20 de Fevereiro - Estabelece os valores limite e objectivos de qualidade para
descargas de mercurio que ndo o da electrdlise dos cloretos alcalinos.

Declaracédo de Rectificacdo n® 22-C/98 de 30 de Novembro - Rectifica o Decreto-Lei n°® 236/98 de 1 de Agosto.

Decreto-Lei n® 236/98 de 1 de Agosto - Normas, critérios e objectivos de qualidade com a finalidade de proteger o
meio aquatico e melhorar a qualidade das dguas em fungdo dos seus principais usos.

Decreto-Lei n°® 152/97 de 19 de Junho - Estabelece o sistema de recolha, tratamento e descarga de aguas
residuais urbanas no meio aquatico.

Acesso legislacdo internet:

Sugere-se ainda a consulta de normas sectoriais

de descarga de aguas residuais publicadas no Diério da Republica: http://dre.pt/

Diario da Republica em Portarias especificas. Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup e Transportes Nogueira.
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feco 22

Efluentes liquidos em obras

Controlar a poluicdo em aguas e solos.

Reduzir os custos associados a gestdo de
efluentes liquidos, cumprindo requisitos legais.

Normalmente a instalagido e manutencdao das
instalagGes sanitarias é subcontratada a empresas
especializadas, pelo que devera ser efectuada uma
anadlise de mercado para seleccdo e avaliagdo de
fornecedores.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

As aguas residuais produzidas pelos
colaboradores durante a empreitada de obras de
construgdo civil, pelo caracter temporario da
propria obra, e enquanto ndo estdo efectuadas
ligagbes a rede de saneamento, deverdao ser
adequadamente recolhidas e conduzidas para
destino final controlado.

Em geral procede-se a instalacdo de sanitarios
provisérios com armazenamento temporario e
estanque das aguas residuais e encaminhamento
posterior para a rede de saneamento através de
extraccdo e transporte com uma periodicidade
estabelecida.

Devem ser obtidas previamente todas as
autorizagbes para a descarga na rede de
saneamento das aguas residuais provenientes
dos sanitarios da obra.

Em fungdo da dimensdo da obra e do nimero de
funcionarios, poderdo existir varios dispositivos
sanitarios distribuidos pela drea da empreitada.

Exemplos de instalacdes sanitarias em obra.

O numero de instalagbes e a sua localizagdo na
obra deverdao assegurar uma correcta gestao das
aguas residuais e das condicGes de higiene e saude
das pessoas.

A manutencdo preventiva das instalacoes e
equipamentos devera garantir ndo s6 a gestdo
correcta das aguas residuais produzidas como
condigdes de higiene e salubridade das instalagdes
sanitarias.

Imagens por cortesia da empresa Comporto.
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Efluentes liquidos em obras

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

IA - Instituto do Ambiente

INAG - Instituto da Agua

ISHST - Instituto para a Seguranga, Higiene e
Saude no Trabalho

AECOPS - Associacdo de Empresas de
Construgdo e Obras Publicas

Facilidade de manutengao Fr g KAx

Durabilidade / Fiabilidade * g **

Investimento global LIER 1]

NOTAS:

Aguas residuais domésticas - as dguas
residuais de servigos e de instalagdes
residenciais, essencialmente provenientes do
metabolismo humano e de actividades
domésticas.

Legenda:

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Aguas residuais industriais - as dguas
residuais provenientes de qualquer tipo de
actividade que ndao possam ser classificadas
como aguas residuais domésticas nem sejam
aguas pluviais.

Decreto-Lei n°® 14972004 de 22 de Junho - Altera o DL n® 152/97 de 19 de Junho.

Declaragdo de Rectificacdo n°® 22-C/98 de 30 de Novembro - Rectifica o DL n® 236/98 de 1 de
Agosto.

Decreto-Lei n® 348/98 de 9 de Novembro - Altera o DL n® 152/97 de 19 de Junho.

Decreto-Lei n°® 236/98 de 1 de Agosto - Normas, critérios e objectivos de qualidade com a
finalidade de proteger o meio aquatico e melhorar a qualidade das aguas em fungdo dos seus principais
usos.

Decreto-Lei n® 152/97 de 19 de Junho - Estabelece o sistema de recolha, tratamento e descarga de
aguas residuais urbanas no meio aquatico.

Declaragdo de Rectificagdo n® 153795 de 30 de Novembro - Rectifica o0 Decreto Regulamentar n°
23/95, de 23 de Agosto.

Decreto Regulamentar n® 23/95 de 23 de Agosto - Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e
Prediais de Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais.

Acesso legislacao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia da empresa Comporto.
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faco 23

FPhME

Separacao selectiva de residuos

Controlar a produgdo de residuos industriais. Devera ser efectuado um levantamento do tipo e

quantidade de residuos produzidos para avaliagdo
Reduzir os custos associados a gestdo de das alternativas de separacdo selectiva de
residuos, cumprindo requisitos legais. residuos.

Normalmente os residuos sdo recolhidos por
empresas externas que devem estar licenciadas
para operagdes especificas de gestdo de residuos,
pelo que deverda ser efectuada uma analise de

Existem diversas possibilidades para a separagéo mercado para seleccdo e avaliagdo de fornecedores
selectiva de residuos industriais. Poderao ser deste tipo de servicos.

separados pela sua perigosidade (perigosos e
nao perigosos), em funcdo do seu destino final
(para valorizagdo, para aterro ou para
tratamento) e em fungdo das suas carateristicas
tipoldgicas (volume ocupado, tipo de material - o
granular, rigido, liquido ou lama).

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

acompanhamento por um colaborador da
empresa para verificacgdo se as praticas de
separacao selectiva estdo a ser correctamente
aplicadas.

Poderdo ser instalados recipientes apropriados a
cada tipo de residuo e a respectiva quantidade
produzida, estando distribuidos pelas instalacGes
da empresa.

A sensibilizagdo e formagdo dos colaboradores da
empresa sao aspectos muito importantes para
uma eficaz implementagdo e manutencdo de
praticas de separagdo selectiva de residuos.

Alguns exemplos de praticas
de separacéo selectiva de
residuos.

[ s 3 s g :—-s= : &

Imagens por cortesia das empresas Fehst, Melo&Soares, Transportes Nogueira e Uchiyama.
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Separacao selectiva de residuos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente
Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia Sadde no Trabalho

Melhoria de condicdes de HSST * g *x INR - Instituto dos Residuos

ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos
das Aguas e dos Residuos

Facilidade de manutengdo Fx g kAx

Durabilidade / Fiabilidade - AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

NOTAS:
Investimento global

Produtor de residuos: qualquer pessoa,
singular ou colectiva, cuja actividade produza
residuos ou que efectue operacdes de pré-

tratamento, de mistura ou outras que alterem
a natureza ou composicao de residuos.

Legenda:

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Residuo industrial: o residuo gerado em
processos produtivos industriais, bem como o
que resulte das actividades de produgdo e

distribuicdo de electricidade, gas e agua.

Portaria n® 1023/2006 de 20 de Setembro - Define os elementos que devem acompanhar o pedido de licenciamento das operagdes de
armazenagem, triagem, tratamento, valorizagdo e eliminag&o de residuos.

Decreto-Lei n°® 187/2006 de 6 de Setembro - Estabelece as condigGes dos sistemas de gestdo de residuos de embalagens e de residuos
de produtos fitofarmacéuticos e altera o DL n® 173/2005, de 21 de Outubro.

Decreto-Lei n® 178/2006 de 5 de Setembro - Aprova o regime geral da gestdo de residuos.
Directiva n® 2006/12/CE de 5 de Abril - Relativa aos residuos.

Decreto-Lei n® 92/2006 de 25 de Maio - Segunda alteragédo ao DL n® 366-A/97, de 20 de Dezembro.
Decreto-Lei n°® 174/2005 de 21 de Outubro - Altera o DL n°® 230/2004, de 10 de Dezembro.

Decreto-Lei n°® 230/2004 de 10 de Dezembro - O presente diploma estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestédo de residuos
de equipamentos eléctricos e electronicos (REEE).

Despacho n° 9627/2004 de 15 de Maio (22 Série) - Modelo de registo trimestral para produtores de 6leos usados.
Portaria n® 209/2004 de 03 de Margo - Aprova a Lista Europeia de Residuos.

Decreto-Lei n® 43/2004 de 02 de Marcgo - Altera o DL n® 111/2001 de 6 de Abril.

Directiva n® 2004/12/CE de 11 de Fevereiro - Altera a Directiva 94/62/CE relativa a embalagens e residuos de embalagens.

Decreto-Lei n°® 196/2003 de 23 de Agosto - Estabelece um conjunto de normas de gestdo que visa a criagdo de circuitos de recepgao de
VFV, o seu correcto transporte, armazenamento e tratamento.

Decreto-Lei n® 153/2003 de 11 de Julho - Estabelece o regime juridico da gestdo de dleos usados.

Despacho n® 6493/2002 de 26 de Marco (22 Série) - Aprova os modelos de registo relativos aos acumuladores novos comercializados e
aos acumuladores usados recolhidos pelos produtores, importadores, grossistas e retalhistas.

Portaria n®572/2001 de 6 de Junho - Aprova os programas de acgdo relativos a acumuladores de veiculos, industriais e similares e a
pilhas e outros acumuladores.

Decreto-Lei n®111/2001 de 6 de Abril - Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestdo de pneus e pneus usados.

Decreto-Lei n°® 62/2001 de 19 de Fevereiro - Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestdo de pilhas e acumuladores e a
gestdo de pilhas e acumuladores usados.

Decreto-Lei Nn°162/2000 de 27 de Julho -Altera o DL n° 366-A/97 de 20 de Dezembro.

Portaria n® 792/98 de 22 de Setembro - Aprova o modelo de mapa de registo de residuos industriais.

Portaria n® 29-B/98 de 15 de Janeiro - Estabelece as regras de funcionamento dos sistema de consignagdo aplicaveis as embalagens
reutilizaveis e ndo reutilizaveis, bem como as do sistema integrado aplicavel as embalagens ndo reutilizaveis.

Decreto-Lei n® 366-A/97 de 20 de Dezembro - Estabelece os principios e as normas aplicaveis ao sistema de gestdo de embalagens e
residuos de embalagens.

Despacho n® 242/96 de 5 de Julho - Estabelece um elenco de diversos residuos hospitalares perigosos e ndo perigosos, prevendo ainda
as regras nomeadamente relativas a armazenagem e transporte dos residuos.

Directiva n® 94/62/CE de 20 de Dezembro - Relativa a . .
embalagens e residuos de embalagens Acesso legislacéo internet:
Directiva n® 94/31/CE de 27 de Junho - Altera a Directiva L .
n° 91/689/CE relativa aos residuos perigosos. Diario da REPUPllca: httP://dl'e-pt/_
Directiva n® 91/689/CEE de 12 de Dezembro - Relativa Dlre.lto d~° Amblen_te,: . http://www.diramb.gov.pt/
a0s residuos perigosos. Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Fehst, Melo&Soares, Transportes Nogueira e Uchiyama.
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Armazenagem/ldentificacao de residuos

Controlar a producdo de residuos industriais.

Reduzir os custos associados a gestdo de
residuos, cumprindo requisitos legais.

Devera ser efectuado um levantamento do tipo e
quantidade de residuos produzidos para avaliagdo
das alternativas de armazenagem temporaria de
residuos.

Normalmente os residuos sdo recolhidos por
empresas externas que devem estar licenciadas
para operagdes especificas de gestdo de residuos,
pelo que deverda ser efectuada uma analise de
mercado para selecgdo e avaliagdo de fornecedores
deste tipo de servigos.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Existem  diversas possibilidades para a
armazenagem temporaria de residuos industriais.
Poderdao ser armazenados de acordo com o
processo de separacdo selectiva implementado
(ver Boa Pratica correspondente).

Poderdo ser instalados recipientes com o
identificacdo adequada para cada tipo de residuo
separado e quantidade produzida, estando
distribuidos pelas instalacGes da empresa e em
locais previamente estabelecidos para a sua
armazenagem temporaria (parques internos de
residuos, ecopontos ou ecocentros na empresa).

acompanhamento por um colaborador da
empresa para verificacgdo se as praticas de
armazenagem/identificagdo estdo a
correctamente aplicadas.

A sensibilizagdo e formagdo dos colaboradores da
empresa sao aspectos muito importantes para
uma eficaz implementagdo e manutencdo de
praticas de armazenagem dos residuos.

A colocacdo dos residuos nos recipientes deve
ser efectuada de tal forma que os mesmos ndo
possam provocar acidentes e de forma a que nao
excedam cerca de 80% da capacidade maxima
do recipiente onde estdo armazenados.

Nos casos das praticas internas de recolha e
transporte de residuos ndo se efectuarem
atempadamente deverdao ser providenciados
junto dos recipientes anteriores, outros com
caracter provisério de modo a facilitar a
continuacdo da deposigdo dos residuos.

Alguns exemplos de praticas de armazenagem e sinalizagéo
de residuos.

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Comporto, Mabera, Mexética e Petrotec.
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Armazenagem/ldentificacao de residuos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e

Economia de energia Saude no Trabalho

Melhoria de condicdes de HSST * g *x INR - Instituto dos Residuos

ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos
Facilidade de manutencdo ok g KRk das Aguas e dos Residuos

Durabilidade / Fiabilidade - AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

NOTAS:

Armazenagem - a deposigdo temporaria e
controlada, por prazo determinado, de residuos
antes do seu tratamento, valorizagdo ou eliminagdo.

Investimento global

Legenda:

* Média ® Reduzido

** Boa ®e Médio A identificacéo e classificacéo de residuos

*** Muito Boa ®e®e Elevado encontram-se estabelecidas na Lista Europeia de
Residuos (LER), através de um cddigo de seis digitos
para cada tipo diferente de residuo (Portaria
n°209/2004 de 03/03).

Portaria n® 1023/2006 de 20 de Setembro - Define os elementos que devem acompanhar o pedido de licenciamento
das operagbes de armazenagem, triagem, tratamento, valorizagdo e eliminagdo de residuos.

Decreto-Lei n°® 187/2006 de 6 de Setembro - Estabelece as condigbes dos sistemas de gestdo de residuos de
embalagens e de residuos de produtos fitofarmacéuticos e altera o DL n°® 173/2005, de 21 de Outubro.

Decreto-Lei n® 178/2006 de 5 de Setembro - Aprova o regime geral da gestdo de residuos.
Decreto-Lei n® 92/2006 de 25 de Maio - Segunda alteragdo ao DL n°® 366-A/97, de 20 de Dezembro.
Decreto-Lei n® 174/2005 de 21 de Outubro - Altera o DL n°® 230/2004, de 10 de Dezembro.

Decreto-Lei n® 230/2004 de 10 de Dezembro - O presente diploma estabelece o regime juridico a que fica sujeita a
gestdo de residuos de equipamentos eléctricos e electronicos (REEE).

Despacho n® 9627/2004 de 15 de Maio (22 Série) - Modelo de registo trimestral para produtores de déleos usados.
Portaria n® 209/2004 de 03 de Marco - Aprova a Lista Europeia de Residuos.
Decreto-Lei n® 43/2004 de 02 de Margo - Altera o DL n® 111/2001 de 6 de Abril.

Decreto-Lei n°® 196/2003 de 23 de Agosto - estabelece um conjunto de normas de gestdo que visa a criagdo de
circuitos de recepgdo de VFV, o seu correcto transporte, armazenamento e tratamento.

Decreto-Lei n® 153/2003 de 11 de Julho - Estabelece o regime juridico da gestdo de 6leos usados.

Despacho n® 6493/2002 de 26 de Marco (22 Série) - Aprova os modelos de registo relativos aos acumuladores
novos comercializados e aos acumuladores usados recolhidos pelos produtores, importadores, grossistas e retalhistas.

Portaria n°572/2001 de 6 de Junho - Aprova os programas de acgdo relativos a acumuladores de veiculos, industriais
e similares e a pilhas e outros acumuladores.

Decreto-Lei n°111/2001 de 6 de Abril - Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestdo de pneus e pneus
usados.

Decreto-Lei n©62/2001 de 19 de Fevereiro - Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestdo de pilhas e
acumuladores e a gestdo de pilhas e acumuladores usados.

Decreto-Lei n°162/2000 de 27 de Julho -Altera o DL n° 366-A/97 de 20 de Dezembro.

Portaria n® 792/98 de 22 de Setembro - Aprova o modelo de mapa de registo de residuos industriais.

Portaria n® 29-B/98 de 15 de Janeiro - Estabelece as regras de funcionamento dos sistema de consignagdo aplicaveis
as embalagens reutilizdveis e ndo reutilizaveis, bem como as do sistema integrado aplicavel as embalagens ndo
reutilizaveis.

Decreto-Lei n® 366-A/97 de 20 de Dezembro - Estabelece os principios e as normas aplicaveis ao sistema de gestdo
de embalagens e residuos de embalagens.

Despacho n® 242/96 de 5 de Julho - Estabelece um Acesso legislagdo internet:
elenco de diversos residuos hospitalares perigosos e o .
ndo perigosos, prevendo ainda as regras Diario da Republica: http://dre.pt/

nomeadamente relativas & armazenagem e transporte Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
dos residuos. Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Comporto, Mabera, Mexética e Petrotec.
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Triagem de residuos em obra

Controlar a produgdo de residuos.

Reduzir os custos associados a gestdo de
residuos de construgdo e demoligdo (RC&D),
cumprindo requisitos legais.

As operagbes de triagem, sempre que possivel na
origem, revestem-se de especial importancia
neste fluxo de residuos uma vez que é da sua
eficiéncia que depende grandemente a
possibilidade de valorizacdo, como sejam os
residuos de madeira, de vidro, de plastico, de
metais ferrosos e ndo ferrosos e os inertes.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A recolha selectiva dos RC&D poderd ser
efectuada em contentores apropriados devendo o
transporte ser realizado de forma a salvaguardar
a proteccdo da salde e do ambiente.

A triagem dos diversos residuos inseridos nos
RC&D devera, sempre que possivel, ser
efectuada no local de producao.

A sensibilizagdo e formagdo dos colaboradores da
empresa sao aspectos muito importantes para
uma eficaz implementagdo e manutencdo de
praticas de triagem dos RC&D.

Antes do inicio da obra, devera ser efectuada uma
inventariagdo dos RC&D que irdo ser produzidos,
tendo como objectivo proceder a identificagcdo dos
seus componentes perigosos, 0Ss quais, caso
existam, deverdo, sempre que possivel, ser
removidos selectivamente e encaminhados para
operadores devidamente licenciados, sendo de
realcar a eventual existéncia de material com
amianto, cuja remocao e destino se devera revestir
de particular atengao.

Normalmente os residuos sdo recolhidos por

empresas externas que devem estar licenciadas
para operagdes especificas de gestdo de residuos,
pelo que deverda ser efectuada uma analise de
mercado para selecgdo e avaliagdo de fornecedores
deste tipo de servigos.

O acompanhamento por um colaborador da
empresa para verificagdo se as praticas de triagem
estdo a ser correctamente aplicadas.

Imagens por cortesia da empresa Comporto.
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Triagem de residuos em obra

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . o

ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e

Economia de energia Sadde no Trabalho

Melhoria de condigdes de HSST * g k% INR — Instituto dos Residuos
ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos
Facilidade de manutencdo ok g KRk das Aguas e dos Residuos

Durabilidade / Fiabilidade - AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

Investimento global NOTAS:

Legenda: Residuo de Construcdo e Demolicéao
(RC&D) — O residuo proveniente de obras de
> Média ® Reduzido construgdo, reconstrugdo, ampliagdo,
::*BIC\)’Ia . ®e Medio alteragdo, conservacdo e demolicdo e da
L [Bloe ®®e Elevado derrocada de edificagdes.

Portaria n® 1023/2006 de 20 de Setembro - Define os elementos que devem acompanhar o pedido de licenciamento das operagdes de
armazenagem, triagem, tratamento, valorizagdo e eliminag&o de residuos.

Decreto-Lei n°® 187/2006 de 6 de Setembro - Estabelece as condigGes dos sistemas de gestdo de residuos de embalagens e de residuos
de produtos fitofarmacéuticos e altera o DL n® 173/2005, de 21 de Outubro.

Decreto-Lei n® 178/2006 de 5 de Setembro - Aprova o regime geral da gestdo de residuos.
Directiva n® 2006/12/CE de 5 de Abril - Relativa aos residuos.

Decreto-Lei n® 92/2006 de 25 de Maio - Segunda alteragédo ao DL n® 366-A/97, de 20 de Dezembro.
Decreto-Lei n°® 174/2005 de 21 de Outubro - Altera o DL n°® 230/2004, de 10 de Dezembro.

Decreto-Lei n°® 230/2004 de 10 de Dezembro - O presente diploma estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestédo de residuos
de equipamentos eléctricos e electronicos (REEE).

Despacho n° 9627/2004 de 15 de Maio (22 Série) - Modelo de registo trimestral para produtores de 6leos usados.
Portaria n® 209/2004 de 03 de Margo - Aprova a Lista Europeia de Residuos.

Decreto-Lei n® 43/2004 de 02 de Marcgo - Altera o DL n® 111/2001 de 6 de Abril.

Directiva n® 2004/12/CE de 11 de Fevereiro - Altera a Directiva 94/62/CE relativa a embalagens e residuos de embalagens.

Decreto-Lei n°® 196/2003 de 23 de Agosto - Estabelece um conjunto de normas de gestdo que visa a criagdo de circuitos de recepgao de
VFV, o seu correcto transporte, armazenamento e tratamento.

Decreto-Lei n® 153/2003 de 11 de Julho - Estabelece o regime juridico da gestdo de dleos usados.

Decreto-Lei n°152/2002 de 23 de Maio - Regula a instalagdo, a exploragdo, o encerramento e a manutengdo pos-encerramento de
aterros destinados a residuos.

Portaria n®572/2001 de 6 de Junho - Aprova os programas de acgdo relativos a acumuladores de veiculos, industriais e similares e a
pilhas e outros acumuladores.

Decreto-Lei n®111/2001 de 6 de Abril - Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestdo de pneus e pneus usados.

Decreto-Lei n°® 62/2001 de 19 de Fevereiro - Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestdo de pilhas e acumuladores e a
gestdo de pilhas e acumuladores usados.

Decreto-Lei Nn°162/2000 de 27 de Julho -Altera o DL n° 366-A/97 de 20 de Dezembro.

Decreto-Lei n® 544/99 de 13 de Dezembro - Estabelece as regras relativas a construgdo, exploragdo e encerramento de aterros para
residuos resultantes da exploragdo de depdsitos minerais e de massas minerais ou de actividades destinadas a transformacdo dos produtos
resultantes destas exploragdes.

Portaria n°® 792/98 de 22 de Setembro - Aprova o modelo de mapa de registo de residuos industriais.

Portaria n® 29-B/98 de 15 de Janeiro - Estabelece as regras de funcionamento dos sistema de consignagdo aplicaveis as embalagens
reutilizaveis e ndo reutilizaveis, bem como as do sistema integrado aplicavel as embalagens ndo reutilizaveis.

Decreto-Lei n® 366-A/97 de 20 de Dezembro - Estabelece os principios e as normas aplicaveis ao sistema de gestdo de embalagens e
residuos de embalagens.

Directiva n® 94/62/CE de 20 de Dezembro - Relativa a Acesso legislacéo internet:

embalagens e residuos de embalagens.

Directiva n® 94/31/CE de 27 de Junho - Altera a Directiva Didrio da Republica: http://dre.pt/

n° 91/689/CE relativa aos residuos perigosos. Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/

Directiva n® 91/689/CEE de 12 de Dezembro - Relativa Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/
aos residuos perigosos.

Imagens por cortesia da empresa Comporto.
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Reducao de volume de residuos

Melhorar a gestdo dos residuos.

Reduzir os custos associados a gestdo
residuos, cumprindo requisitos legais.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A reducdo de volume de residuos pode ser uma
solugdo para os materiais que pelas suas
caracteristicas podem ocupar espaco adicional,
pouco disponivel em algumas empresas como
sdo exemplos o papel e cartdo, os plasticos e
embalagens, facilitando assim a sua
armazenagem temporaria.

A aquisicdo de equipamento apropriado
(prensas) permite reduzir o espago ocupado por
estes residuos e o seu acondicionamento em
fardos, por exemplo.

Existe equipamento que permite a prensagem e
enfardamento de materiais diferentes (papel,
plasticos, metais) ou apenas de um tipo de
material.

A aquisicdo de equipamento para redugao de
volume de residuos deve ser precedida de uma
quantificacdo do tipo e volume de residuos
produzidos, e da possibilidade do equipamento
poder reduzir/compactar mais que um tipo de
material.

O local para a instalagdo e funcionamento do
equipamento deve considerar os locais de
producdo e armazenamento de residuos, assim
como condigdes de seguranga e acesso.

Normalmente estes residuos sdo recolhidos por
empresas externas que devem estar licenciadas
para operacoes especificas de gestdo de residuos,
pelo que deverd ser efectuada uma andlise de
mercado para seleccao e avaliacdo de fornecedores
deste tipo de servigos.

A manutencdo preventiva das instalacdes e
equipamentos permite assegurar o funcionamento
regular do processo de redugao de volume dos
residuos.

Imagens por cortesia da empresas Fehst, Hidrofer, Mabera e Petrotec.
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Reducao de volume de residuos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos

ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia Sadde no Trabalho

Melhoria de condicdes de HSST * g *x INR - Instituto dos Residuos

ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos
Facilidade de manutengéo * g *x das Aguas e dos Residuos

Durabilidade / Fiabilidade - AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

Investimento global NOTAS:

Legenda: Armazenagem — a deposicdo temporaria e
controlada, por prazo determinado, de
* Média ® Reduzido residuos antes do seu tratamento, valorizacédo

** Boa ®e Médio ou eliminagso.
*** Muito Boa @00 Elevado

Portaria n® 1023/2006 de 20 de Setembro - Define os elementos que devem acompanhar o pedido de licenciamento
das operagbes de armazenagem, triagem, tratamento, valorizacdo e eliminagdo de residuos.

Decreto-Lei n® 178/2006 de 5 de Setembro - Aprova o regime geral da gestdo de residuos.
Decreto-Lei n® 92/2006 de 25 de Maio - Segunda alteragdo ao DL n° 366-A/97, de 20 de Dezembro.
Directiva n°® 2006/12/CE de 5 de Abril - Relativa aos residuos.

Portaria n°209/2004 de 03 de Margo - Aprova a Lista Europeia de Residuos.

Directiva n® 2004/12/CE de 11 de Fevereiro - Altera a Directiva 94/62/CE relativa a embalagens e residuos de
embalagens.

Decreto-Lei n°162/2000 de 27 de Julho -Altera o DL n° 366-A/97 de 20 de Dezembro de 20 de Dezembro.
Portaria n® 792/98 de 22 de Setembro - Aprova o modelo de mapa de registo de residuos industriais.

Portaria n°® 29-B/98 de 15 de Janeiro - Estabelece as regras de funcionamento dos sistema de consignagao aplicaveis
as embalagens reutilizaveis e as embalagens ndo reutilizaveis, bem como as do sistema integrado aplicavel apenas as
embalagens ndo reutilizaveis.

Decreto-Lei n® 366-A/97 de 20 de Dezembro - Estabelece os principios e as normas aplicaveis ao sistema de gestdo
de embalagens e residuos de embalagens.

Portaria n® 335/97 de 16 de Maio - Fixa as regras a que fica sujeito o transporte de residuos dentro do territério
nacional.

Acesso legislagao internet:

Directiva n® 94/62/CE de 20 de Dezembro -

Relativa a embalagens e residuos de embalagens Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/

Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia da empresas Fehst, Hidrofer, Mabera e Petrotec.
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Secagem de residuos

Controlar a produgdo de residuos.

Reduzir os custos associados a gestdo de
residuos, cumprindo requisitos legais.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A recolha de residuos das instalacbes para
operagdes externas de valorizagdo ou eliminacao
pode ser financeiramente relacionada com o peso
de residuos encaminhados.

No caso de desperdicios téxteis (processados ou
nao processados) pode justificar-se proceder-se
a uma operagdo prévia de secagem para redugdo
de peso do residuo.

Existem varios equipamentos de secagem,
podendo ainda utilizar-se equipamento ja
existente na empresa, em funcdo da quantidade
e tipo de residuo a secar.

Utilizacdo de equipamento de secagem existente
na empresa para reducéo de peso de residuo
encaminhado para operacao externa de
valorizacao.

A decisdao de aquisicdo de equipamento para
secagem de residuos devera ter em consideragéo a
quantidade, tipo de residuo produzido na empresa

Poderd avaliar-se a possibilidade de utilizagdo de
equipamento existente para o efeito.

A aquisicdo de equipamento de secagem devera
ser efectuada a partir de uma andlise de mercado
para seleccdao e avaliagdo de fornecedores e
propostas de fornecimento.

A manutencdo preventiva das instalacoes e
equipamentos permite assegurar o funcionamento
regular do processo de secagem e verificar o
cumprimento de requisitos legais.

Malha
Huimida

Imagens por cortesia da empresa Mabera.
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Secagem de residuos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencgao da poluicao
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . )
INR - Instituto dos Residuos

Economia de energia
e ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos

Melhoria de condicdes de HSST das Aguas e dos Residuos

AEA - Agéncia Europeia do Ambiente
Facilidade de manutengdo

NOTAS:

Durabilidade / Fiabilidade

A gestdo de um residuo industrial constitui
parte integrante do seu ciclo de vida, sendo
da responsabilidade do respectivo produtor.

Investimento global

Legenda:

Os produtores de residuos industriais devem
proceder a separagdo dos residuos na origem
de forma a promover a sua valorizagao por
fluxos e fileiras.

* Média
** Boa
*** Muito Boa

® Reduzido
®e® Médio
@00 Elevado

Portaria n® 1023/2006 de 20 de Setembro - Define os elementos que devem acompanhar o pedido
de licenciamento das operacdes de armazenagem, triagem, tratamento, valorizagdo e eliminagao de
residuos.

Decreto-Lei n® 178/2006 de 5 de Setembro - Aprova o regime geral da gestdo de residuos.

Directiva n® 2006/12/CE de 5 de Abril - Relativa aos residuos.

Portaria n°209/2004 de 03 de Margo - Aprova a Lista Europeia de Residuos.

Portaria n® 792798 de 22 de Setembro - Aprova o modelo de mapa de registo de residuos industriais.

Portaria n® 335/97 de 16 de Maio - Fixa as regras a que fica sujeito o transporte de residuos dentro
do territério nacional.

Acesso legislacao internet:

Diario da Republica:
Direito do Ambiente:
Legislagdo Comunitaria:

http://dre.pt/
http://www.diramb.gov.pt/
http://eur-lex.europa.eu/
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Imagens por cortesia da empresa Mabera.
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Valorizacao interna de papel

Controlar a produgdo de residuos.

Reduzir os custos associados a gestdo de
residuos, cumprindo requisitos legais.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

O papel usado pode ser triturado e utilizado
como material de enchimento e
acondicionamento de pegas e equipamentos que
a empresa necessite para embalagem e
expedicdo dos seus produtos.

A trituracdo de papel reduz significativamente a
possibilidade de divulgacdo de possiveis
contetdos confidenciais existentes na empresa
ou informagdo em suporte de papel que ja ndo
necessite de requisitos internos ou legais para
arquivo.

Existem varios equipamentos de trituracdo, em
funcdo da quantidade e tipo de papel a triturar.

A utilizacdo de papel triturado reduz a aquisicdo
de material de enchimento e acondicionamento,
satisfazendo os mesmos objectivos pretendidos.

Utilizacao de papel usado triturado como
material de enchimento e acondicionamento
em embalagens.

A decisdo de aquisicdo de equipamento de
trituracdo e valorizagdo de papel triturado devera
ter em consideracao a quantidade de papel usado
produzido na empresa e a possibilidade da sua
utilizagdo apds trituragdo.

A aquisicdo de equipamento de trituracdo devera
ser efectuada a partir de uma anadlise de mercado
para seleccdao e avaliagdo de fornecedores e
propostas de fornecimento.

A manutencdo preventiva das instalacdes e
equipamentos permite assegurar o funcionamento
regular do processo de tratamento e verificar o
cumprimento de requisitos legais.

Imagens por cortesia da empresa Petrotec.
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Valorizacao interna de papel

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencgao da poluicao
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . )
INR - Instituto dos Residuos

Economia de energia
e ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos

Melhoria de condicdes de HSST das Aguas e dos Residuos

AEA - Agéncia Europeia do Ambiente
Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade NOTAS:

. Sempre que possivel o papel de escritorio
Investimento global deverd ser papel de folhas recicladas e
utilizado em ambos os lados.

Legenda:

* Média ® Reduzido Devera ser separado de outros residuos

** Boa ®e Médio (plasticos, embalagens, residuos organicos)
*** Muito Boa ®ee Flevado de modo a ser possivel a sua valorizacdo
posterior, interna ou por entidade externa
devidamente licenciada.

Portaria n® 1023/2006 de 20 de Setembro - Define os elementos que devem acompanhar o pedido
de licenciamento das operacdes de armazenagem, triagem, tratamento, valorizacdo e eliminagao de
residuos.

Decreto-Lei n°® 178/2006 de 5 de Setembro - Aprova o regime geral da gestdo de residuos.

Directiva n® 2006/12/CE de 5 de Abril - Relativa aos residuos.

Portaria n® 209/2004 de 03 de Marc¢o - Aprova a Lista Europeia de Residuos.

Portaria n® 792/98 de 22 de Setembro - Aprova o modelo de mapa de registo de residuos industriais.

Portaria n® 335/97 de 16 de Maio - Fixa as regras a que fica sujeito o transporte de residuos dentro
do territério nacional.

Acesso legislagao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia da empresa Petrotec.
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29

Recuperacao de solventes

Controlar a produgdo de residuos.

Reduzir os custos associados a gestdo de
residuos, cumprindo requisitos legais.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Os solventes usados sdo considerados residuos
perigosos que podem ser submetidos a
operagdes de reciclagem por recuperagdo ou
regeneracao dos seus constituintes.

Os residuos de solventes usados deverdo ser
correctamente separados de outros residuos,
sobretudo de dleos usados, e armazenados em
dispositivos devidamente sinalizados e
preparados para contengdo de qualquer derrame
gue possa ocorrer.

A recuperacao de solventes usados pode ser
efectuada na prdépria empresa ou em empresas
especializadas e devidamente licenciadas.

A aquisicdo de equipamento para a recuperagao de
solventes deve ser precedida de uma quantificacdo
do tipo e volume de residuos de solventes
produzidos e da viabilidade econdémica da sua
instalagado.

O local para a instalagdo e funcionamento do
equipamento deve considerar o0s locais de
producdo e armazenamento de residuos de
solventes, assim como condigdes de seguranga e
acesso.

A operacdo de recuperacgdo interna de residuos de
solventes deve respeitar requisitos legais para a
sua implementagao (licenciamento simplificado).

A manutencdo preventiva das instalacoes e
equipamentos permite assegurar o funcionamento
regular do processo de recuperacao dos residuos
de solventes.

Alguns exemplos de equipamentos e praticas para recuperacdo de residuos de solventes
com dispositivos para prevengéo e contencao de derrames.

Imagens por cortesia das empresas Fehst e Transportes Nogueira.
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Recuperacao de solventes

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos

ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia Sadde no Trabalho

Melhoria de condicdes de HSST * g *x INR - Instituto dos Residuos

ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos
Facilidade de manutengéo * g *x das Aguas e dos Residuos

Durabilidade / Fiabilidade - AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

Investimento global NOTAS:

Legenda: Reciclagem — o reprocessamento de
residuos com vista a recuperagdo e ou
* Média ® Reduzido regeneracdo das suas matérias constituintes

** Boa ®e Medio em novos produtos a afectar ao fim original
o D) (o ®®e Elevado ou a fim distinto

Decreto-Lei n® 181/2006 de 6 de Setembro - Estabelece o regime de limitagdo das emissdes de
compostos organicos volateis (COV) resultantes da utilizagdo de solventes organicos em determinadas
tintas e vernizes e em produtos de retoque de veiculos.

Portaria n® 102372006 de 20 de Setembro - Define os elementos que devem acompanhar o pedido
de licenciamento das operacbes de armazenagem, triagem, tratamento, valorizacdo e eliminagao de
residuos.

Decreto-Lei n°® 178/2006 de 5 de Setembro - Aprova o regime geral da gestdo de residuos.
Directiva n® 2006/12/CE de 5 de Abril - Relativa aos residuos.

Decreto-Lei n® 242/2001 de 31 de Agosto - Estabelece as regras de reducao dos efeitos directos e
indirectos das emissdes de compostos organicos volateis para o ambiente.

Portaria n°209/2004 de 03 de Margo - Aprova a Lista Europeia de Residuos.
Portaria n® 792/98 de 22 de Setembro - Aprova o modelo de mapa de registo de residuos industriais.

Portaria n°® 335/97 de 16 de Maio - Fixa as regras a que fica sujeito o transporte de residuos dentro
do territério nacional.

Directiva n°® 94/31/CE de 27 de Junho - Altera a Directiva n® 91/689/CE relativa aos residuos
perigosos.

Directiva n® 91/689/CEE de 12 de Dezembro - Relativa aos residuos perigosos.

Acesso legislacao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Fehst e Transportes Nogueira.
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FPhME

Remocao de hidrocarbonetos

Controlar a produgdo de residuos. Qualquer solugdo de tratamento deve ser
precedida de um estudo detalhado das

Reduzir os custos associados a gestdo de caracteristicas da fonte de hidrocarbonetos

residuos, cumprindo requisitos legais. (equipamentos e processos), e da sua composicao
(caracterizacao e condicdes de escoamento).

Qualquer solugdo requer aprovagdo prévia
(licenciamento da solugdo com autorizagdo de
descarga a existir) por parte da entidade
licenciadora correspondente.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Existem processos industriais (por exemplo
ramolagem) ou operacdes auxiliares (por
exemplo lavagem de rodados de viaturas ou
postos de abastecimento de combustiveis), que
poderdo gerar aguas residuais ou escorréncias
contendo concentracgdes elevadas de
hidrocarbonetos, cuja presenga dificulta o
funcionamento regular das estagbes de
tratamento de aguas residuais.

Normalmente a concepgao, dimensionamento e
construgdo da solugdo de tratamento é
subcontratada a empresas especializadas, pelo que
devera ser efectuada uma analise de mercado para
selecgdo e avaliacdo de fornecedores e propostas
de tratamento.

A remogdo prévia do teor de hidrocarbonetos
destas aguas residuais permite melhorar o
tratamento das 4aguas residuais e cumprir

requisitos legais. A manutencdo preventiva das instalacdes e

equipamentos permite assegurar o funcionamento
A remocdo de hirdrocarbonetos pode ser regular do processo de tratamento e verificar o
efectuada por processos fisicos conjugados ou cumprimento de requisitos legais.

ndo com operagbes quimicas.

Os hidrocarbonetos removidos devem ser
considerados residuos perigosos e serem
submetidos a um correcto armazenamento
temporario e destino final controlado (tratamento
ou valorizagdo).

Separador de hidrocarbonetos de = i
ramolas téxteis. i
Lavagem de rodados de viaturas com escorréncias
conduzidas para separador de hidrocarbonetos.

Il

AP
M

i 3

Imagens por cortesia das empresas Citrup e Mabera.
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Remocao de hidrocarbonetos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . )
INR - Instituto dos Residuos

Economia de energia
e ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos

Melhoria de condicdes de HSST das Aguas e dos Residuos

AEA - Agéncia Europeia do Ambiente
Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade NOTAS:

. Hidrocarbonetos - Compostos organicos
Investimento global constituidos por elementos de carbono e
hidrogénio.

Legenda:

* Média ® Reduzido Composto Organico - Qualquer composto
** Boa ®e Médio que contenha pelo menos o elemento carbono
*** Muito Boa ®ee Flevado e um ou mais elementos seguintes:
hidrogénio, halogéneos, oxigénio, enxofre,
fosforo, silicio ou azoto.

Portaria n® 1023/2006 de 20 de Setembro - Define os elementos que devem acompanhar o pedido de licenciamento
das operagbes de armazenagem, triagem, tratamento, valorizagdo e eliminagdo de residuos.

Decreto-Lei n® 178/2006 de 5 de Setembro - Aprova o regime geral da gestdo de residuos.
Directiva n® 2006/12/CE de 5 de Abril - Relativa aos residuos.

Portaria n® 50/2005 de 20 de Janeiro - Sdo aprovados os programas de redugdo e controlo de determinadas
substancias perigosas presentes no meio aquatico.

Decreto-Lei n® 149/2004 de 22 de Junho - Altera o DL n® 152/97 de 19 de Junho.

Portaria n® 209/2004 de 03 de Margo - Aprova a Lista Europeia de Residuos.

Declaracgéao de Rectificacdo n® 22-C/98 de 30 de Novembro - Rectifica o DL n® 236/98 de 1 de Agosto.
Portaria n® 792/98 de 22 de Setembro - Aprova o modelo de mapa de registo de residuos industriais.

Decreto-Lei n°® 236/98 de 1 de Agosto - Normas, critérios e objectivos de qualidade com a finalidade de proteger o
meio aquatico e melhorar a qualidade das aguas em fungdo dos seus principais usos.

Decreto-Lei n® 348/98 de 9 de Novembro - Altera o DL n® 152/97 de 19 de Junho.

Decreto-Lei n® 152/97 de 19 de Junho - Estabelece o sistema de recolha, tratamento e descarga de aguas residuais
urbanas no meio aquatico.

Portaria n® 335/97 de 16 de Maio - Fixa as regras a que fica sujeito o transporte de residuos dentro do territério
nacional.

Declaragédo de Rectificagcdo n® 153/95 de 30 de Novembro - Rectifica o Decreto Regulamentar n© 23/95, de 23 de
Agosto.

Decreto Regulamentar n°® 23/95 de 23 de Agosto - Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e Prediais de
Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais.

Directiva n® 94/31/CE de 27 de Junho- Altera a

Directiva n°® 91/689/CE relativa aos residuos Acesso legislacéo internet:

perigosos.

Diario da Republica: http://dre.pt/

Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Directiva n® 91/689/CEE de 12 de Dezembro -
Relativa aos residuos perigosos.

Imagens por cortesia das empresas Citrup e Mabera.
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FPhME

Valorizacao organica de residuos

Privilegiar as solugbes de valorizacdo de residuos.

Reduzir os custos associados a gestdo de
residuos, cumprindo requisitos legais.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Os residuos téxteis orgénicos, designadamente
residuos de algoddo processado e néo
processado, poderao ser valorizados
organicamente através de processos de
compostagem ou por digestdo anaerdbia.

Algumas deficiéncias no teor em azoto dos
residuos téxteis poderdo ser compensadas com a
adigdo controlada de lamas orgénicas.

O processo de compostagem pode ser por pilha
simples de composto com agitacdo e arejamento
manuais ou pela instalacdo de equipamentos
electromecanicos.

A implementacdo de solugdes de valorizagdo
organica de residuos deve ser precedida de uma
quantificacdo e caracterizacado do tipo e
composicdo de residuos produzidos e da
viabilidade econémica da sua instalagdo.

O local para a instalagdo e funcionamento do
equipamento deve considerar o0s locais de
produgdo e armazenamento de residuos, assim
como condigdes de seguranga, acesso e
encaminhamento do composto produzido.

A operagdo de valorizagdo organica interna de
residuos e a qualidade do composto produzido
deve respeitar requisitos legais para a sua
implementacao.

A manutencdo preventiva das instalacoes e
equipamentos permite assegurar o funcionamento
regular do processo de valorizagao.

Deve ser implementado um programa de
monitorizagdo da qualidade do composto
produzido, incluindo a verificagdo do cumprimento
de requisitos legais.

Valorizagédo organica por compostagem de lamas e residuos téxteis organicos
com aplicagdo agricola de composto produzido.

Imagens por cortesia da empresa Hidrofer.
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Valorizacao organica de residuos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Reducdo/Prevencdo da poluigdo  ** g ***
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . )
INR - Instituto dos Residuos

Economia de energia . .
ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos
Melhoria de condicdes de HSST das Aguas e dos Residuos
MADRP - Ministério da Agricultura, do
Desenvolvimento Rural e das Pescas

Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade AEA - Agéncia Europeia do Ambiente

. NOTAS:
Investimento global

Compostagem — Método controlado através
do qual a matéria organica é transformada
aerobicamente mediante a acgdo de
microrganismos especificos.

Legenda:

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Composto - Produto estabilizado com
caracteristicas aceitéveis em termos de
aparéncia, odor e textura resultante da
decomposicdo controlada da matéria
organica. Promove a melhoria das condigdes
do solo em termos de estrutura, porosidade,
fertilidade, capacidade de retengdo da agua,
arejamento e actividade microbiana.

Portaria n® 1023/2006 de 20 de Setembro - Define os elementos que devem acompanhar o pedido
de licenciamento das operacdes de armazenagem, triagem, tratamento, valorizacdo e eliminagao de
residuos.

Decreto-Lei n® 178/2006 de 5 de Setembro - Aprova o regime geral da gestdo de residuos.

Directiva n® 2006/12/CE de 5 de Abril - Relativa aos residuos.

Decreto-Lei n® 118/2006 de 21 de Junho - Aprova o regime juridico a que fica sujeita a utilizagdo
agricola das lamas de depuragéo.

Portaria n® 209/2004 de 03 de Margo - Aprova a Lista Europeia de Residuos.

Portaria n°® 792/98 de 22 de Setembro - Aprova o modelo de mapa de registo de residuos industriais.

Portaria n°® 335/97 de 16 de Maio - Fixa as regras a que fica sujeito o transporte de residuos dentro
do territério nacional.
Acesso legislacao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia da empresa Hidrofer.
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Gestao de Riscos

Prevencgao e resposta a acidentes.

Estar preparado para responder as situagdes de
acidentes, prevenindo e minimizando os efeitos
adversos para as pessoas, ambiente e
instalagdes.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A empresa deve estabelecer e manter praticas
para a identificacdo dos perigos, a avaliacdo dos
riscos e a implementacdo das medidas de
controlo necessarias.

A gestdo de riscos baseia-se em trés eixos de
actuacao:

e A prevencgao

e Os planos de seguranca

e Ainformacdo e formacgdo das pessoas

A prevengdo deve considerar, por sua vez, trés
fases:
e A andlise dos riscos
e As acgdes preventivas
e A limitagdo das consequéncias de riscos
potenciais

Os planos de seguranga podem ser internos
(para prevencgdo e actuagdo sobre riscos internos
a empresa) ou externos (para prevengdo e
actuacgdo sobre riscos que ultrapassem os limites
da empresa).

Todos os colaboradores da empresa devem ser
informados sobre as praticas existentes de
seguranca e resposta a emergéncias. Os
colaboradores que fagam parte de equipas de
emergéncia deverdo ter formacdo especifica
sobre seguranca e emergéncias.

“A identificacdo dos perigos e a avaliagdo dos riscos devem incluir:

. Actividades de rotina e ocasionais;

. Actividades de todo o pessoal que tenha acesso ao local de
trabalho (incluindo prestadores de servigos e visitantes);

Devera ser efectuada uma anadlise de risco as
actividades, produtos e servicos na empresa, com
identificacdo e caracterizagdo das varias fontes de
risco.

Deverao ser preparados procedimentos
documentados (Plano de Emergéncia, InstrucGes
de Trabalho, por exemplos) com indicagdo das
medidas e acgdes a tomar em situagbes de
acidentes.

Normalmente a andlise de riscos e a
implementacéo de planos de emergéncia, incluindo
formagdo dos colaboradores, é subcontratada a
empresas ou entidades especializadas, pelo que
devera ser efectuada uma anadlise de mercado para
seleccdo e avaliagao de fornecedores deste tipo de

servigos.

AccOes de informacao, sensibilizacdo e formacgdo
dos colaboradores no dominio da gestdo de riscos
podem estar contempladas num programa (anual
por exemplo) de formagdo da empresa.

A empresa deve testar periodicamente as praticas
estabelecidas para a gestdo de riscos, de modo a
avaliar a sua operacionalidade e eficacia.

Divulgacéo
publica de
acidentes.

- N* dias sem acidentes  0204]

N total acidentes 0002

T

. Instalagcbes no local de trabalho, quer sejam disponibilizadas pela empresa ou por terceiros.’

in NP4397:2001

“A metodologia para a identificagdo dos perigos e a avaiagdo dos riscos deve:
. Ser definida com respeito ao seu campo de aplicacdo, natureza e calendarizacdo de modo a garantir que seja

mais proactiva que reactiva;

. Providenciar a classificacdo dos riscos e a identificacéo dos que devem ser eliminados ou controlados por
medidas apropriadas (como séo a definicdo de Objectivos e Programas de Gest&o do Risco);
. Ser consistente com a experiéncia operativa e com as potencialidades das medidas utilizadas para o controlo

dos riscos;

. Fornecer dados para a determinacao dos requisitos das instalacdes, para a identificagcdo das necessidades de
formacao e/ou para o desenvolvimento de controlos operacionais;
. Estipular a monitorizagdo das accdes requeridas para assegurar que a sua implementacao seja eficaz e

atempada.”

Adaptado de NP4397:2001

Imagem por cortesia da empresa Citrup.
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Gestao de Riscos

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencdo da poluigdo  ** g **x*
IA - Instituto do Ambiente
Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia Sadde no Trabalho
Melhoria de condicdes de HSST - IGAOT - Inspeccdo-Geral do Ambiente e do
Ordenamento do Territorio

SNBPC - Servigo Nacional de Bombeiros e
Protecgdo Civil

Facilidade de manutengdo * g *x

Durabilidade / Fiabilidade il Baiaied . -
NP 4397:2001 - Sistemas de Gestao da

Seguranca e Saude do Trabalho
Investimento global o0 o 000

NOTAS:
Legenda:

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Risco — A probabilidade de que um efeito
especifico ocorra dentro de um periodo
determinado ou em circunstancias
determinadas.

Perigo - Fonte ou situagdo com um potencial
para o dano, em termos de lesGes ou
ferimentos para o corpo humano ou de danos
para a saude, para o patrimonio, para o

Despacho ne 13 495/2005 de 20 de Junho - O Ministério da  ICLUlIERI=NIVRTl  ERealsl s o= {o N [Sd=H
Economia e da Inovacdo através do Instituto Portugués da

Qualidade, I. P. publica uma lista de normas harmonizadas relativa

a equipamentos de protecgdo individual.

Resolugédo do Conselho de Ministros n® 105/2004 de 22 de Julho - Aprova o Plano Nacional de Acgdo para a Prevengéo.

Portaria n°® 395/2002 de 15 de Abril - Estabelece normas relativas as comparticipagdes a cobrar pelo Instituto do Ambiente e
pelo Servigo Nacional de Proteccdo Civil, entidades intervenientes na prevengdo e controlo dos perigos associados a acidentes
graves que envolvem substéncias perigosas.

Portaria n® 193/2002 de 4 de Margo - Estabelece os codigos e os modelos dos relatérios de informagéo de acidentes graves.

Decreto-Lei n°® 164/2001 de 23 de Maio - Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a prevengdo de acidentes graves que
envolvam substancias perigosas.

Declaracgao de rectificagdo n® 13-R/2001 de 30 de Junho - Rectifica o DL n® 164/2001 de 23 de Maio.

Decreto-Lei n® 82/99 de 16 de Margo - Altera o regime relativo as prescricdes minimas de seguranca e de salde para a
utilizagdo de equipamentos de trabalho.

Decreto-Lei n® 139/95 de 14 de Junho - Introduz alteragdes ao DL n® 128/93 de 22 de Abril.

Portaria n® 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescrigdes minimas de seguranga e salde nos locais de trabalho.
Decreto-Lei n® 348/93 de 1 de Outubro - Relativa as prescricdes minimas de seguranga e saude na utilizagdo dos EPI's.
Decreto-Lei n® 347/93 de 1 de Outubro - Relativo as prescrigdes minimas de seguranga e de saude nos locais de trabalho.

Decreto-Lei n® 128/93 de 22 de Abril - Relativo as exigéncias técnicas de seguranga a observar pelos Equipamentos de
Protecgdo Individual.

Decreto-Lei n® 441/91 de 14 de Novembro - Estabelece o regime juridico do enquadramento da seguranca, higiene e saude
no trabalho.

Directiva n® 89/656/CEE de 30 de Novembro - Relativa as prescrigdes minimas de seguranga e saude na utilizagdo dos EPI’s.
Directiva n® 89/654/CEE de 30 de Novembro -

Relativa as prescricdes minimas de seguranga e salde nos [Ne=t=Te] legislacéo internet:
locais de trabalho.

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Directiva n°® 89/391/CEE de 12 de Junho -
Directiva-Quadro para o) desenvolvimento e
implementacdo da seguranga e saude no trabalho.

Imagem por cortesia da empresa Citrup.
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FPhME

Sinalizacao e Seguranca

Prevencgao e resposta a acidentes.

Estar preparado para responder as situagdes de
acidentes e emergéncias, prevenindo e
minimizando os efeitos adversos para as pessoas,
ambiente e instalagdes .

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Esta sinalizagdo tem por objectivo chamar a
atencdo, de forma rapida e inteligivel, para
objectos ou situagdes que comportem riscos ou
possam estar na origem de perigos.

A sinalizagdo utilizada podera ser permanente ou
acidental, obedecendo a um conjunto de
caracteristicas estipuladas na legislagao.

A sensibilizacdo e formacdo das pessoas para as
praticas de actuacdo em caso de acidentes e
emergéncias sdo aspectos importantes para
manter operacional o sistema de resposta a
emergéncias.

emergéncias.

Exemplos de dispositivos de sinalizagdo
e seguranca para resposta a

A instalagdo de dispositivos de sinalizacdo e
seguranga devera ser precedida de uma analise de
risco na empresa, para identificacdo e
caracterizacdo de fontes de risco e acidentes,
cumprindo ainda requisitos legais.

Deverao ser preparados procedimentos
documentados (Plano de Resposta a Emergéncias,
Instrucbes de Trabalho, por exemplos) com
indicagdo das medidas e acgbes a tomar em
situagdes de emergéncias.

A empresa deve testar periodicamente as praticas
preparadas para resposta a emergéncias de modo
a avaliar a sua eficacia.
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Sinalizacao e Seguranca

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencgdo da poluicao
IA - Instituto do Ambiente
Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia Sadde no Trabalho
Melhoria de condigdes de HSST k07T = Inspecgao-Ge,ra_ll € AmIEE @ el
Ordenamento do Territorio

SNBPC - Servigo Nacional de Bombeiros e
Protecgdo Civil

Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade
NOTAS:

Investimento global Sinalizagdo permanente - A sinalizagio
deve ser permanente para proibicdes, avisos,
obrigagbes, meios de salvamento ou de
socorro, equipamento de combate a
incéndios, assinalar recipientes e tubagens,
riscos de choque ou queda e para vias de
circulagdo

Legenda:

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Sinalizagdo acidental - A sinalizagdo deve
ser acidental para assinalar acontecimentos
perigosos, chamada de pessoas (bombeiros,
enfermeiros, etc.), evacuacdo de emergéncia
e orientagdo dos trabalhadores que efectuam
manobras.

Resolugdo do Conselho de Ministros n® 105/2004 de 22 de Julho - Aprova o Plano Nacional de Acgdo para a
Prevengdo.

Decreto-Lei n® 82/99 - Altera o regime relativo as prescricGes minimas de seguranga e de salide para a utilizagéo de
equipamentos de trabalho, transpondo para a ordem interna a Directiva n® 95/63/CE de 5 de Dezembro.

Portaria n® 1456-A/95 de 11 de Dezembro - Regulamenta o DL n® 141/95 de 14 de Junho.

Decreto-Lei n® 141/95 de 14 de Junho - Transpde para o direito interno a Directiva n.° 92/58/CEE, relativa as
prescrigdes minimas para sinalizagdo de segurancga e saude no trabalho.

Portaria n°® 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescricbes minimas de seguranga e saude nos locais de
trabalho.

Decreto-Lei n°® 347/93 de 1 de Outubro - Relativa as prescricdes minimas de seguranga e de saude nos locais de
trabalho.

Directiva n® 92/58/CEE de 24 de Junho - Prescrigdes minimas para a sinalizagdo de segurancga e saude no
trabalho.

Decreto-Lei n® 441/91 de 14 de Novembro - Estabelece o regime juridico do enquadramento da seguranga,
higiene e saude no trabalho.

Directiva n® 89/654/CEE de 30 de Novembro - Relativa as prescrigdes minimas de seguranca e saude nos locais
de trabalho.

Directiva n°® 89/391/CEE de 12 de Junho - Directiva-Quadro para o desenvolvimento e implementagdo da
seguranca e saude no trabalho.

Acesso legislacao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Comporto, Fehst, Hidrofer, Mabera e Mexética.
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faco 34

FPhME

Contencéao e Controlo de Derrames

Prevencgao e resposta a acidentes. A instalacdo de dispositivos de retencdo de

derrames devera ser precedida de uma analise de
Estar preparado para responder as situagdes de risco na empresa, para identificacdo e
acidentes e emergéncias, prevenindo e caracterizagao de fontes de risco e acidentes.
minimizando os efeitos adversos para as pessoas,
ambiente e instalagdes . Deverao ser preparados procedimentos
documentados (Instrucdes de Trabalho, por
exemplo) com indicagdo das medidas e acgles a
tomar em situacbes de derrames de produtos
quimicos.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A utilizagdo de dispositivos de retengdo de
derrames permite evitar que, na sua ocorréncia,
o derrame se propague nas instalagdes, com

eventuais contaminagdes de pavimentos, solos e A d iodi e
efeitos negativos na siude e seguranca no empresa deve testar periodicamente as praticas

trabalho preparadas para resposta a derrames de modo a
avaliar a sua eficacia.

A sensibilizacdo e formagdo das pessoas que
manuseiam produtos quimicos para uma correcta
utilizacgdo de dispositivos de retencdo de
derrames e praticas de actuagdo em caso de
derrame sdo aspectos importantes.

Os dispositivos de retengdo poderdo ser
adquiridos ou construidos na empresa, tendo-se
em consideragdo o tipo de produto quimico, a
sua quantidade, localizacdo, condicdes de
armazenamento e utilizagdo.

Exemplos de dispositivos de
retencao e contencao de
derrames.

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Hidrofer, Mabera e Uchiyama.
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Contencéao e Controlo de Derrames

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencdo da poluigdo  ** g **x*
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e

Economia de energia Saude no Trabalho

IGAOT - Inspeccao-Geral do Ambiente e do

Melhoria de condigbes de HSST Ordenamento do Territério

Facilidade de manutenc&o SNBPC - Servico Nacional de Bombeiros e
Protecgdo Civil

Durabilidade / Fiabilidade .
ECB - The European Chemicals Bureau

Investimento global ESIS - European Chemical Substances
Information System

Legenda:

* Média ® Reduzido NOTAS:

** Boa ®e® Médio

*** Muito Boa ®ee Elevado Risco - A probabilidade de que um efeito
especifico ocorra dentro de um periodo
determinado ou em circunstancias
determinadas.

Resolugéo do Conselho de Ministros n® 105/2004 de 22 de Julho - Aprova o Plano Nacional de Acgdo para a Prevengao.

Decreto-Lei n® 82/2003 de 23 de Abril - Relativo a classificagdo, embalagem e rotulagem de preparagdes perigosas.

Decreto-Lei n® 72-M/2003 de 14 de Abril - Altera o Decreto-Lei n® 82/95 de 22 de Abril e a Portaria n® 732-A/96 de 11 de
Dezembro.

Portaria n® 395/2002 de 15 de Abril - Estabelece normas relativas as comparticipagdes a cobrar pelo Instituto do Ambiente e
pelo Servigo Nacional de Proteccdo Civil, entidades intervenientes na prevengdo e controlo dos perigos associados a acidentes
graves que envolvem substancias perigosas.

Portaria n® 19372002 de 4 de Marcgo - Estabelece os codigos e os modelos dos relatérios de informagéo de acidentes graves.

Decreto-Lei n°® 164/2001 de 23 de Maio - Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a prevengdo de acidentes graves que
envolvam substancias perigosas.

Declaracao de rectificacdo n® 13-R/2001 de 30 de Junho - Rectifica o DL n® 164/2001 de 23 de Maio.

Portaria n°® 732-A/96 de 11 de Dezembro - Aprova o Regulamento para a Notificagdo de Substancias Quimicas e para a
Classificagdo, Embalagem e Rotulagem de Substancias Perigosas.

Decreto-Lei n°® 82/95 de 22 de Abril - Transpde para a ordem interna diversas Directivas relativas a classificacdo, embalagem
e rotulagem das substéncias perigosas.

Portaria n® 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescrigdes minimas de seguranga e salde nos locais de trabalho.
Decreto-Lei n® 347/93 de 1 de Outubro - Relativo as prescricdes minimas de segurancga e de salde nos locais de trabalho.

Decreto-Lei n® 441/91 de 14 de Novembro - Estabelece o regime juridico do enquadramento da seguranga, higiene e salde
no trabalho.

Directiva n® 89/654/CEE de 30 de Outubro -
Relativa as prescricdbes minimas de seguranca e saude
nos locais de trabalho.

Acesso legislacao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Directiva n° 89/391/CEE de 12 de Junho - Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Directiva-Quadro para o desenvolvimento e Legislagdo Comunitéria: http://eur-lex.europa.eu/
implementagdo da seguranga e salde no trabalho.

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Hidrofer, Mabera e Uchiyama.
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FPhME

Resposta a Pequenos Derrames

Prevencgao e resposta a derrames. A utilizagdo de materiais e dispositivos para
contengdo de derrames devera ser precedida de

Estar preparado para responder as situagdes de uma analise de risco na empresa, para

acidentes, prevenindo e minimizando os efeitos identificacdo e caracterizacao de fontes de risco e

adversos para as pessoas, ambiente e acidentes.

instalagodes.

Deverao ser preparados procedimentos
documentados (Instrugdes de Trabalho, por
exemplo) com indicagdo das medidas e acgles a
tomar em situagdes de pequenos derrames.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A utilizagdo de dispositivos para conter pequenos
derrames permite evitar que, na sua ocorréncia,
o derrame se propague nas instalagdes, com

eventuais contaminagdes de pavimentos, solos e A d iodi e
efeitos negativos na siude e seguranca no empresa deve testar periodicamente as praticas

trabalho preparadas para resposta a derrames de modo a
avaliar a sua eficacia.

A sensibilizagdo e treino das pessoas para uma
correcta utilizagdo dos dispositivos de contencao
de derrames e praticas de actuacdo em caso de
derrame sdo aspectos importantes.

Os dispositivos de resposta poderdo ser
adquiridos ou construidos na empresa, tendo-se Kitt de resposta adquirido.
em consideragao o tipo de aplicacao pretendido.

Kitt de resposta
construido na
empresa.

Treino para teste de praticas de
resposta a pequenos derrames.

Imagens por cortesia das empresas Mabera, Petrotec e Transportes Nogueira.
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Resposta a Pequenos Derrames

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencdo da poluigdo  ** g **x*
IA - Instituto do Ambiente
Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia Sadde no Trabalho
Melhoria de condicBes de HSST IGAOT - Inspeccao-Geral do Ambiente e do
Ordenamento do Territdrio

SNBPC - Servigo Nacional de Bombeiros e
Protecgdo Civil

Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade

NOTAS:
Investimento global

Risco - A probabilidade de que um efeito
especifico ocorra dentro de um periodo
determinado ou em circunstancias
determinadas.

Legenda:

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado
Pequeno derrame - um pequeno acidente
na empresa resultante de descarga de um
produto quimico, residuo ou substéncia para o
solo ou instalagbes que pode ser controlado e
reparado por meios préprios da empresa.

Resolugéo do Conselho de Ministros n® 105/2004 de 22 de Julho - Aprova o Plano Nacional de Acgdo para a Prevengao.

Decreto-Lei n® 82/2003 de 23 de Abril - Relativo a classificagdo, embalagem e rotulagem de preparagdes perigosas.

Decreto-Lei n® 72-M/2003 de 14 de Abril - Altera o Decreto-Lei n® 82/95 de 22 de Abril e a Portaria n® 732-A/96 de 11 de
Dezembro.

Portaria n® 395/2002 de 15 de Abril - Estabelece normas relativas as comparticipagdes a cobrar pelo Instituto do Ambiente e
pelo Servigo Nacional de Proteccdo Civil, entidades intervenientes na prevengdo e controlo dos perigos associados a acidentes
graves que envolvem substancias perigosas.

Portaria n® 19372002 de 4 de Marcgo - Estabelece os codigos e os modelos dos relatérios de informagéo de acidentes graves.

Decreto-Lei n°® 164/2001 de 23 de Maio - Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a prevengdo de acidentes graves que
envolvam substancias perigosas.

Declaracao de rectificacdo n® 13-R/2001 de 30 de Junho - Rectifica o DL n® 164/2001 de 23 de Maio.

Portaria n°® 732-A/96 de 11 de Dezembro - Aprova o Regulamento para a Notificagdo de Substancias Quimicas e para a
Classificagdo, Embalagem e Rotulagem de Substancias Perigosas.

Decreto-Lei n°® 82/95 de 22 de Abril - Transpde para a ordem interna diversas Directivas relativas a classificacdo, embalagem
e rotulagem das substéncias perigosas.

Portaria n® 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescrigdes minimas de seguranga e salde nos locais de trabalho.
Decreto-Lei n® 347/93 de 1 de Outubro - Relativo as prescricdes minimas de segurancga e de salde nos locais de trabalho.

Decreto-Lei n°® 441/91 de 14 de Novembro - Estabelece o regime juridico do enquadramento da segurancga, higiene e salde
no trabalho.

Directiva n°® 89/654/CEE de 30 de Novembro -

Relativa as prescricdes minimas de seguranca e saude B SO
nos locais de trabalho. Acesso legislacédo internet:

Directiva n° 89/391/CEE de 12 de Junho - Diério da Republica: http://dre.pt/
Directiva-Quadro para o desenvolvimento e Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
implementagdo da segurancga e salide no trabalho. Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Mabera, Petrotec e Transportes Nogueira.
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FPhME

Resposta a Grandes Derrames

Prevengdo e resposta a derrames.

Estar preparado para responder as situagdes de
acidentes, prevenindo e minimizando os efeitos
adversos para as pessoas, ambiente e
instalagdes.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A preparagao para situagdes de derrames de
média e grande dimensdo permite evitar que, na
sua ocorréncia, o derrame se propague, com
eventuais contaminagdes de pavimentos, solos e
efeitos negativos na sdude e seguranga no
trabalho e populagdes.

A sensibilizagdo e treino das pessoas para uma
correcta utilizacdo dos dispositivos de resposta a
derrames e praticas de actuacdo sdo aspectos
importantes.

Viatura equipada para resposta a emergéncias.

A utilizagdo de equipamentos e dispositivos para
resposta a derrames devera ser precedida de uma
analise de risco na empresa, para identificacdo e
caracterizagao de fontes de risco e acidentes.

Deverao ser preparados procedimentos
documentados (Plano de Emergéncia, InstrucGes
de Trabalho, por exemplos) com indicagdao das
medidas e acgdes a tomar em situagbes de
derrames.

A empresa deve testar periodicamente as praticas
preparadas para resposta a derrames de modo a
avaliar a sua eficacia.

Imagens por cortesia da empresa Transportes Nogueira.
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Resposta a Grandes Derrames

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencdo da poluigdo  ** g **x*
IA - Instituto do Ambiente
Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia Sadde no Trabalho
Melhoria de condicBes de HSST IGAOT - Inspeccao-Geral do Ambiente e do
Ordenamento do Territdrio

SNBPC - Servigo Nacional de Bombeiros e
Protecgdo Civil

Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade

NOTAS:
Investimento global o0 o 000

Risco - A probabilidade de que um efeito
especifico ocorra dentro de um periodo
determinado ou em circunstancias determinadas.

Legenda:

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio

s%* Muito Boa eee Elevado Acidente Ambiental - Situagao potencial de

emergéncia associada as actividades da
empresa, quer em termos de riscos tecnoldgicos
(ex. incéndio, exploséao,

derrame de produtos quimicos perigosos ou
outros, fuga de gases ou liquidos perigosos),
quer em termos de riscos naturais (ex.
inundagdes, tempestades, sismos, abatimento de
Resolugdo do Conselho de Ministros n® 105/2004 de 22 de terrenos), ou outra catastrofe natural e que a
Julho - Aprova o Plano Nacional de Acgdo para a Prevengdo. empresa possa ndo ter meios proprios para
controlar e reparar.

Decreto-Lei n°® 82/2003 de 23 de Abril - Relativo a
classificagdo, embalagem e rotulagem de preparagdes perigosas.

Decreto-Lei n® 72-M/2003 de 14 de Abril - Altera o Decreto-Lei n® 82/95 de 22 de Abril e a Portaria n® 732-A/96 de 11 de
Dezembro.

Portaria n°® 395/2002 de 15 de Abril - Estabelece normas relativas as comparticipagdes a cobrar pelo Instituto do Ambiente e
pelo Servigo Nacional de Proteccdo Civil, entidades intervenientes na prevengdo e controlo dos perigos associados a acidentes
graves que envolvem substéncias perigosas.

Portaria n® 193/2002 de 4 de Margo - Estabelece os codigos e os modelos dos relatdrios de informagéo de acidentes graves.

Decreto-Lei n°® 164/2001 de 23 de Maio - Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a prevengdo de acidentes graves que
envolvam substéncias perigosas.

Declaracgao de rectificagdo n® 13-R/2001 de 30 de Junho - Rectifica o DL n® 164/2001 de 23 de Maio.

Portaria n°® 732-A/96 de 11 de Dezembro - Aprova o Regulamento para a Notificacgdo de Substéncias Quimicas e para a
Classificagdo, Embalagem e Rotulagem de Substéncias Perigosas.

Decreto-Lei n°® 82/95 de 22 de Abril - Transpde para a ordem interna diversas Directivas relativas a classificacdo, embalagem
e rotulagem das substéncias perigosas.

Portaria n® 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescrigdes minimas de seguranga e salde nos locais de trabalho.

Decreto-Lei n® 347/93 de 1 de Outubro - Relativo as prescricdes minimas de seguranca e de salude nos locais de
trabalho.

Decreto-Lei n® 441/91 de 14 de Novembro - Estabelece o regime juridico do enquadramento da seguranca, higiene e saude
no trabalho.

Directiva n® 89/654/CEE de 30 de Outubro - Relativa as prescricdes minimas de seguranca e saude nos locais de trabalho.
Directiva n® 89/391/CEE de 12 de Junho -

Directiva-Quadro para o desenvolvimento ® Acesso legislagdo internet:
implementagdo da seguranga e salde no trabalho.

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia da empresa Transportes Nogueira.
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FPhME

Treino e Simulacros de Acidentes

Prevencgao e resposta a acidentes. Devera ser efectuada uma anadlise de risco as
actividades, produtos e servicos na empresa, com
Estar preparado para responder as situagdes de identificacdo e caracterizagdo das varias fontes de
acidentes, prevenindo e minimizando os efeitos risco.
adversos para as pessoas, ambiente e
instalagodes. Deverao ser preparados procedimentos
documentados (Plano de Emergéncia, InstrucGes
de Trabalho, por exemplos) com indicagdo das
medidas e acgdes a tomar em situagbes de
acidentes.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A realizagdo de simulacros permite garantir
através de formagdo e treino, os conhecimentos
adequados e a motivacdo de todos os
colaboradores para fazer face a situagbes de

emergéncia. A empresa podera elaborar um programa de

simulacros (anual por exemplo), com teste e treino
para EIES situagoes de emergéncia,
designadamente as que poderdo conduzir a
impactes ambientais.

O treino para situacbes de acidentes permite
verificar a eficdcia da coordenagdo da
intervencao dos meios de socorro.

Poderdo existir simulacros com a participagao de
entidades externas (bombeiros, protecgdo civil). Simulacro de acidente com evacuagéo dos colaboradores.

Simulacro de incéndio com actuagdo por meios préprios da empresa.

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Fehst e Mexdtica.
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Treino e Simulacros de Acidentes

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencdo da poluigdo  ** g **x*
IA - Instituto do Ambiente
Economia de recursos . o
ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Economia de energia Sadde no Trabalho
Melhoria de condicBes de HSST IGAOT - Inspeccao-Geral do Ambiente e do
Ordenamento do Territdrio

SNBPC - Servigo Nacional de Bombeiros e
Protecgdo Civil

Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade . -
NP 4397:2001 - Sistemas de Gestao da

Seguranca e Saude do Trabalho
Investimento global o0 o 000

NOTAS:
Legenda:

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Risco — A probabilidade de que um efeito
especifico ocorra dentro de um periodo
determinado ou em circunstancias
determinadas.

Acidente - Acontecimento ndo planeado no
qual a acgdo ou a reaccao de um objecto,
substancia, individuo ou radiacdo, resulta
num dano pessoal ou na probabilidade de tal

Despacho n° 13 495/2005 de 20 de Junho - O Ministério da ocorrencia.
Economia e da Inovagdo através do Instituto Portugués da

Qualidade, I. P. publica uma lista de normas harmonizadas

relativa a equipamentos de protecgdo individual.

Resolugédo do Conselho de Ministros n® 105/2004 de 22 de Julho - Aprova o Plano Nacional de Acgdo para a Prevengéo.

Portaria n°® 395/2002 de 15 de Abril - Estabelece normas relativas as comparticipagdes a cobrar pelo Instituto do Ambiente e
pelo Servigo Nacional de Proteccdo Civil, entidades intervenientes na prevengdo e controlo dos perigos associados a acidentes
graves que envolvem substéncias perigosas.

Portaria n® 193/2002 de 4 de Margo - Estabelece os codigos e os modelos dos relatérios de informagéo de acidentes graves.

Decreto-Lei n°® 164/2001 de 23 de Maio - Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a prevengdo de acidentes graves que
envolvam substancias perigosas.

Declaracgao de rectificagdo n® 13-R/2001 de 30 de Junho - Rectifica o DL n® 164/2001 de 23 de Maio.

Decreto-Lei n® 82/99 de 16 de Margo - Altera o regime relativo as prescricdes minimas de seguranca e de salde para a
utilizagdo de equipamentos de trabalho.

Decreto-Lei n® 139/95 de 14 de Junho - Introduz alteragdes ao DL n® 128/93 de 22 de Abril.

Portaria n® 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescrigdes minimas de seguranga e salde nos locais de trabalho.
Decreto-Lei n® 348/93 de 1 de Outubro - Relativo as prescrigdes minimas de seguranga e saude na utilizagdo dos EPI's.
Decreto-Lei n® 347/93 de 1 de Outubro - Relativo as prescrigdes minimas de seguranga e de salde nos locais de trabalho.

Decreto-Lei n® 128/93 de 22 de Abril - Relativo as exigéncias técnicas de seguranga a observar pelos Equipamentos de
Protecgdo Individual.

Decreto-Lei n°® 441/91 de 14 de Novembro - Estabelece o regime juridico do enquadramento da seguranca, higiene e saude
no trabalho.

Directiva n® 89/656/CEE de 30 de Novembro- relativa as prescrigdes minimas de segurancga e salde na utilizagdo dos EPI’s.

Directiva n°® 89/654/CEE de 30 de Novembro -
Relativa as prescrigdes minimas de seguranca e salde i .
nos locais de trabalho. Acesso legislagao internet:

Directiva n® 89/391/CEE de 12 de Junho - Diario da Republica: http://dre.pt/
Directiva-Quadro ~ para o  desenvolvimento e Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
implementagdo da seguranga e saude no trabalho. Legislagdo Comunitéria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Fehst e Mexética.
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Implementar e Manter um SGA

Demonstrar um desempenho ambiental Devera ser efecuado um levantamento inicial do
sustentado, cumprindo requisitos legais, estado ambiental da empresa e dos recursos
prevenindo a poluigao, melhorando adequados para a implementagcdo do SGA
continuamente, através do controlo dos impactes (recursos humanos, econémicos e meios fisicos).
ambientais das actividades, produtos e servigos
da empresa. Se o objectivo da implementagdo do SGA incluir o
processo de certificacdo ou registo EMAS, deverao
também ser acrescidos aos custos associados
normalmente a monitorizacdes, formacao, apoio de
BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS: consultadoria externa, os_cu;tos relacionado_s com

0 processo de auditorias das entidades
certificadoras para a correspondente certificagao
ou registo EMAS.

A implementagdo e manutengdo de um SGA
(Sistema de Gestdo Ambiental) na empresa
depende do compromisso de todos os niveis e
fungbes da organizacdo, especialmente da
Gestdo de Topo.

Um SGA pode ser implementado com o objectivo
de ser certificado de acordo com a Norma ISO
14001 e ou ser registado no Sistema Comunitario
de Ecogestdo Auditoria (EMAS).

A manutengdo de um SGA, incluindo a certificagdo
ou registo EMAS requer a realizagdao de programas
de auditorias, verificagdes ambientais, avaliagdo e
comunicacdo do desempenho, formacgdo continua e

. = avaliagdo da sua eficacia.
A implementagdo de um SGA com base na vallag = eact

Norma ISO14001 ou no EMAS fundamenta-se no
ciclo da melhoria continua (Planear - Executar -
Verificar - Actuar), para a realizacdo da Politica
Ambiental da empresa.

Politica de Ambiente
A certificacdo ambiental ou o registo EMAS sdo
efectuadas por entidades independentes e Compromissos de
reconhecidas para o efeito (organismo uma politica
certificador). ambiental.

oOX»OZmM<MI T
>—VOITrmxg

Logotipo EMAS.

Planear
( Executar )

Melhoria Continua

Politica de Ambiente

Verificacéo
Monitorizacdo, medicéo e avaliacéo da conformidade
N&o conformidades e accBes correctivas e preventivas

Planeamento

' Aspectos ambientais
Con_trol_a\r Registos Requisitos legais e outros
Auditoriasinternas Objectivos e metas

Programa de gestdo do ambiente

Implementacéo e Operagao
Recursos, atribui¢des, responsabilidades
Competéncia, formagdo e sensibilizagdo

Comunicagao
Controlo de documentos Requisitos principais de um SGA
Controlo operacional implementado com base na

Prepar&a) e respogaaa'ne-géqcias Norma 1SO 14001:2004.
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Implementar e Manter um SGA

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugdo/Prevencdo da poluigdo  ** g **x*
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos * g *k . . .
IPQ - Instituto Portugués da Qualidade

Economia de energia kg xkk
EMAS - The EMAS Helpdesk

Melhori ic8 HSST %% g *kx
elhoria de condigbes de HSS a ISO - International Organization for

Standardization

Facilidade de manutengdo * g *x

The I1SO14000 Information Center

Durabilidade / Fiabilidade il Baiaied

NOTAS:

Investimento global o0 o 000
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) -
Parte do sistema de gestdo da empresa
utilizada para desenvolver e implementar a
sua politica ambiental e gerir os seus
aspectos ambientais.

Legenda:

* Média ® Reduzido
** Boa ®e® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Politica Ambiental - Conjunto de intengdes
e de orientagdes gerais da empresa,
relacionadas com o seu desempenho
ambiental, subscritas pela Gestdo de Topo.

Aspecto Ambiental — Qualquer elemento
das actividades, produtos ou servigos da
Regulamento (CE) n© 196/2006 de 3 de empresa que pode interagir com o ambiente.
Fevereiro - Altera o anexo I do Regulamento (CE)

n® 761/2001 de 19 de Margo (EMAS) para tomar em

conta a norma europeia EN ISO 14001:2004.

Norma NP EN ISO 14001:2004-Emenda 1 (2006) - Sistemas de Gestao Ambiental. Requisitos e
linhas de orientagdo para sua utilizagdo.

NP EN ISO 14031:2005 - Gestdao ambiental. Avaliagdo do desempenho ambiental. Linhas de orientagdo.

Norma NP EN 1SO 14001:2004 - Sistemas de Gestdo Ambiental. Requisitos e linhas de orientagdo para
sua utilizagdo. (ISO 14001:2004).

Norma ISO 14004:2004: Environmental management systems- General guidelines on principles,
systems and supporting techniques

NP EN I1SO 19011:2003 - Linhas de orientagdo para auditorias a sistemas de gestdo da qualidade e/ou
de gestdao ambiental.

Decisdo da Comissdo 2001/681/CE de 7 de Setembro - Orientacdes para a aplicacao do
Regulamento (CE) n° 761/2001 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de Margo.

Regulamento (CE) n® 761/2001 (EMAS) de 19 de Marco - Permite a participagdo voluntaria de
organizagdes num sistema comunitario de ecogestdo e auditoria (EMAS).

Acesso legislagao internet:

Diario da Republica: http://dre.pt/
Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/
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Implementar e Manter um SGI

Melhorar o desempenho, a credibilidade e a

transparéncia da empresa.

Demonstrar um comportamento sélido, nas
vertentes do ambiente, qualidade, seguranca e
saude do trabalho e ou responsabilidade social.

Devera ser efecuado um levantamento inicial das
condicbes da empresa e dos recursos adequados
para a implementacdo de um SGI (recursos
humanos, econémicos e meios fisicos).

Se o objectivo da implementagdo do SGA incluir o
processo de certificacdo, deverdo também ser
acrescidos aos custos associados normalmente a
monitorizacdes, formacao, apoio de consultadoria

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A implementagdo e manutengdo de SGI (Sistema
de Gestdo Integrada) na empresa depende do
compromisso de todos os niveis e fungdes da
organizacdo, especialmente da Gestdo de Topo
(Geréncia, Administracdo).

Um SGI pode ser implementado contemplando
duas ou mais vertentes (ambiente, qualidade,
seguranca e saude no trabalho, responsabilidade
social), podendo-se ter como objectivo ser
certificado de acordo com Normas de referéncia
de cada vertente.

Existem requisitos normativos comuns as
diferentes vertentes de um SGI, pelo que
deverdo ser implementados procedimentos de
actuacao integrados para se evitarem
sobreposices de praticas, documentos e registos
associados.

A implementagdo de um SGI deve fundamentar-
se no ciclo da melhoria continua (Planear -
Executar - Verificar — Actuar).

A certificacdo do SGI é efectuada por entidades
independentes e reconhecidas para o efeito
(organismo certificador).

externa, os custos relacionados com o processo de
auditorias das entidades certificadoras para o
acompanhamento e renovacgao da certificagdo.

A manutencdao de um SGI, incluindo a sua
certificagdo, requer a realizagdo de programas de
auditorias, verificacbes, avaliacgdo e comunicagao
do desempenho da empresa, formagdo continua e
avaliacdo da sua eficacia.

Planear

Norma de Referéncia
Ambiente

Regulamento EMAS

OHSAS 18001:1999

1SO 9001:2000

Responsabilidade

Ciclo da melhoria continua.

Vertente do SGI

Seguranca e

Sadde ‘ Qualidade

Social

Normas de referéncia normalment

e adoptadas para a implementacéo de SGI.
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Implementar e Manter um SGI

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

Redugao/Prevencdo da poluicdo * g wkx
IA - Instituto do Ambiente

Economia de recursos * g ¥x . . .
IPQ - Instituto Portugués da Qualidade

Economia de energia * g kkx
EMAS - The EMAS Helpdesk

i ico k3 kKK
Melhoria de condigbes de HSST ° ISO - International Organization for

Standardization

Facilidade de manutengdo * g *x

SAI - Social Accountability International

Durabilidade / Fiabilidade *g FEx .
The OHSAS 18001 Occupational Health and

Safety Zone

Investimento global o0 3 e00
NOTAS:
Legenda:
A normalizacg&o é uma actividade que tem
como principal objectivo a elaboragdo de
normas que contribuam para a obtengdo de
solucBes tecnoldgicas e econdmicas de
problemas com caracter repetitivo, que sejam
reprodutiveis e aceites de forma consensual.

* Média ® Reduzido
** Boa ee® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

As normas sdo documentos que contém
especificacBes técnicas ou outros critérios
precisos para serem usados como regras,
orientacdes ou definicGes de caracteristicas, e
Regulamento (CE) n° 196/2006 de 3 de Fevereiro - assegurando que os processos, produtos e

Altera o anexo I do Regulamento (CE) n® 761/2001 de 19 de servigos sao adequados aos objectivos para
Margo (EMAS) para tomar em conta a norma europeia EN que foram concebidos.
ISO 14001:2004.

Norma NP EN 1SO 14001:2004-Emenda 1 (2006) - Sistemas de Gestdo Ambiental. Requisitos e linhas de orientagdo
para sua utilizagdo.

Norma NP EN I1SO 14001:2004 - Sistemas de Gestdo Ambiental. Requisitos e linhas de orientacdo para sua utilizagdo.
(ISO 14001:2004).

Norma I1SO 14004:2004: Environmental management systems- General guidelines on principles, systems and
supporting techniques

NP 4410:2004 - Sistemas de gestdo da seguranga e saude no trabalho - Linhas de orientacdo para a implementacdo da
norma NP 4397.

NP EN 1SO 19011:2003 - Linhas de orientacdo para auditorias a sistemas de gestdo da qualidade e/ou de gestdo
ambiental. (ISO 19011:2002)

NP 1SO 10015:2002 - Gestao da qualidade. Linhas de orientagdo para a formagao.
Norma SA 8000 (2001) - Social Accountability 8000 - Gestdo da Responsabilidade Social.
NP 4397:2001 - Sistemas de gestdo da seguranga e saude do trabalho. Especificagoes.

Decisdo da Comissdo 2001/681/CE de 7 de Setembro - Orientagdes para a aplicagdo do Regulamento (CE) n°©
761/2001 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de Margo.

Regulamento (CE) n® 761/2001 (EMAS) de 19 de Margo - Permite a participagdo voluntaria de organizagdes num
sistema comunitario de ecogestdo e auditoria (EMAS).

Norma NP EN 1SO 9001:2000 - Sistemas de Gestao da Qualidade. Requisitos. (ISO 9001:2000).

OHSAS 18001 (1999) - Occupational Health and J:Xe=iX=]e) legislacédo internet:
Safety Assessment Series - Especificagdo para
certificagdo de Sistemas de Gestdo de Seguranca e BRI ERE ][R http://dre.pt/
Higiene no Trabalho. Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislagdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/
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Comunicar o Desempenho Ambiental

Demonstrar um desempenho ambiental Podera ser estabelecido um programa de
sustentado, comunicando-o a diversas partes comunicacdo planeada com partes interessadas
interessadas. (anual por exemplo), em que se identificam as
accoes de comunicagdao, as partes interessadas
objecto da comunicacdo, os meios utilizados, os
responsaveis pela execugdo e o calendario
correspondente.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

A comunicacdao de aspectos relacionados com o
desempenho ambiental da empresa pode ser
efectuada internamente e para o exterior.

Os processos de comunicagao deverdo ser revistos
periodicamente e analisada a eficacia das acgées
de comunicacgdo, utilizando indicadores apropriados
(populagao abrangida, satisfacao dos
colaboradores, acessos ao site, comunicagdes na
imprensa por exemplos).

A comunicagao interna pode ser efectuada de um
modo formal (reunides com registo
documentado, informacgles escritas), ou informal
(publicagdes internas, newsletters, placares,
correio electrénico, internet) entre os varios
niveis e fungdes da empresa.

A comunicagdo externa poderd ser estabelecida
para receber, documentar e responder a
comunicacdes de partes interessadas externas e
para a divulgagdo de informacdo ambiental do
desempenho da empresa, através por exemplos
de declaracbes ambientais, relatéorios de
sustentabilidade, brochuras, newsletters ou notas
de imprensa.

Declaragcdo Ambiental
2005

mabera

Acobamantes Tédeis, 5 A

Exemplos de formas de comunicagéo
interna e externa.

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Mabera, Melo&Soares, Mexética e Transportes Nogueira.
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Comunicar o Desempenho Ambiental

APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente

Melhoria da imagem da empresa  ** a *** . .
IA - Instituto do Ambiente

Satisfagdo dos funcionarios >+ a IPQ - Instituto Portugués da Qualidade

Cumprimento de requisitos legais BSR - Business for Social Responsibility
Melhoria de condigdes de HSST EMAS - The EMAS Helpdesk

ISO = International Organization for
Facilidade de manutengdo Standardization

Durabilidade / Fiabilidade SAI - Social Accountability International

The OHSAS 18001 Occupational Health and
Investimento global Safety Zone

Legenda: UNEP - United Nations Environment Programme

* Média ® Reduzido WBCSD - World Business Council for Sustainable
** Boa ee Médio Development
*** Muito Boa @00 Elevado

NOTAS:

Parte Interessada - Individuo ou grupo
interessado ou afectado pelo desempenho da
empresa, incluindo o ambiente em sentido lato.

Regulamento (CE) n® 196/2006 de 3 de Fevereiro - Altera o anexo I do Regulamento (CE) n® 761/2001 de 19 de
Margo (EMAS) para tomar em conta a norma europeia EN ISO 14001:2004.

Norma NP EN 1SO 14001:2004-Emenda 1 (2006) - Sistemas de Gestdo Ambiental. Requisitos e linhas de orientagdo
para sua utilizagdo.

UNEP (2005) -The Stakeholder Engagement Manual Vol. 1: THE GUIDE TO PRACTITIONERS’ PERSPECTIVES ON
STAKEHOLDER ENGAGEMENT.

UNEP (2005) - The Stakeholder Engagement Manual Vol. 2: THE PRACTITIONERS’ HANDBOOK ON STAKEHOLDER
ENGAGEMENT.

NP EN I1SO 14031:2005 - Gestao ambiental. Avaliagdo do desempenho ambiental. Linhas de orientagdo.

NP EN I1SO 14001:2004 - Sistemas de Gestdo Ambiental. Requisitos e linhas de orientagdo para sua utilizagdo. (ISO
14001:2004).

Norma 1SO 14004:2004: Environmental management systems- General guidelines on principles, systems and
supporting techniques.

NP 4410:2004 - Sistemas de gestdo da seguranga e saude no trabalho - Linhas de orientagdo para a implementagdo da
norma NP 4397.

BSR (2003) - Stakeholder Engagement.
Norma SA 8000 (2001) - Social Accountability 8000 - Sistema de Gestdo de Responsabilidade Social.
NP 4397:2001 - Sistemas de gestdo da seguranga e saude do trabalho. Especificagoes.

Decisdo da Comissdo 2001/681/CE de 7 de Setembro - Orientagdes para a aplicagdo do Regulamento (CE) n°
761/2001 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de Margo.

Regulamento (CE) n°® 761/2001 (EMAS) de 19 de Margo - Permite a participagdo voluntaria de organizagbes num
sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS).

NP EN ISO 9001:2000 - Sistemas de Gestdo da Qualidade. Requisitos. (ISO 9001:2000).

OHSAS 18001 (1999) - Occupational Health and [RACCEEISEEICIEToloRIgl{=lgalSI

Safety Assessment Series - Especificagdo para

certificagdio de Sistemas de Gestdo de Seguranca e Diario da Republica: http://dre.pt/

Higiene no Trabalho. Direito do Ambiente: http://www.diramb.gov.pt/
Legislacdo Comunitaria: http://eur-lex.europa.eu/

Imagens por cortesia das empresas Citrup, Mabera, Melo&Soares, Mexdtica e Transportes Nogueira.
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Politica de Actuacdo Responsavel

Motivacdo dos colaboradores e melhoria da

41

BOAS PRATICAS:

A Gestdo de Topo da empresa (Administragao ou

imagem e credibilidade da empresa. Geréncia) subscrever documentalmente um
conjunto de compromissos, principios e
A conformidade legal integral em termos de orientagbes no dominio da gestdo da

trabalho infantil, trabalho forcado, seguranca e
saude no trabalho, discriminagdo, praticas
disciplinares, liberdade de associacdo e direito a
negociagdo colectiva, horario de trabalho e
saldrio.

responsabilidade social.

Este documento pode constituir-se como a
Politica de Responsabilidade Social da empresa
ou ser integrado com outras politicas ja

existentes.

A Politica de
Responsabilidade
Social podera ser

A Administragdo do Grupo Petrotec entende ser importante que as empresas suas constituintes contribuam de modo positivo para
questdes sociais e humanitarias, pelo que definiu a sua politica neste ambito, tendo em consideragdo os seguintes principios
orientadores:

- . ) ) ) N - : recursora da

a) na definigdo orgamental anual, serd prevista uma verba a determinar mediante a situagdo econdmica e financeira d p | tacs
Grupo, destinada a concessao de donativos e ofertas a instituigdes de caracter social e humanitario; Implemen Na Gao e
b) a verba orcamentada para este efeito, serd gerida e controlada pela &rea de recursos humanos do Grupo, que atribuird] Manutencgao de

um Sistema de
Gestdo da
Responsabilidade

donativos no valor méximo de 250 € por instituicdo/ano;

c) anualmente serdo atribuidos donativos, no méximo, a 10 instituigdes;

d) prioritariamente serdo concedidos donativos e ofertas a instituigdes pertencentes a comunidade local na qual se encontr:
inserida a empresa;

e) caso a verba disponivel para donativos e ofertas ndo se esgote com a atribuigdo as instituigdes da comunidade local Social na
alternativamente seréo privilegiadas as instituigbes de ambito nacional e de reconhecida acgdo social e humanitéria, tai empresa, que
como a Liga Portuguesa Contra o Cancro, a Cruz Vermelha Portuguesa, entre outras; po dera ser

f) todo e qualquer pedido desta natureza que seja apresentado ao Grupo Petrotec, serd sempre objecto de uma carta d certificado  com

resposta, a comunicar qual a decisdo da empresa face ao pedido apresentado e a explicitar de modo daro e inequivoco a9

razdes que levaram a tal decisdo. base na Norma

SA8000:2001.

todos os funcionarios das

Comunicagao a
orientagBes e principios da empresa em matéria
de responsabilidade social e estarem disponiveis
ao publico.

SAI - Social Accountability International

BSR - Business for Social Responsibility

Rever periodicamente a adequagdo dos principios

SA 8000:2001 - Gestdo da Responsabilidade - - = ar
e orientagdes sociais definidos.

Social

Politica da Qualidade, Ambiente e Seguranca e Saude do Trabalho

IJA CITRUP foi constituida com o objectivo de explorar o aterro sanitdrio de apoio a Central de Valorizagdo Energética da LIPOR II. A

actividade da CITRUP traduz-se na deposicdo controlada em aterro de residuos sélidos provenientes da Central de Valorizacdo Energética d
de residuos sdlidos urbanos, durante os periodos de paragem da mesma, assim como todas as operagdes relacionadas com esta

actividades.

No exercicio das nossas funges, cumprimos todos os requisitos legais aplicaveis em termos sociais, ambientais e de segurancg
e saade no trabalho. O cumprimento dos requisitos contratuais estabelecidos com a LIPOR e a satisfacdo das partes interessadas sdo af

nossas prioridades.

Pretendemos também melhorar continuamente o nosso sistema integrado de gestdo, monitorizacdo e verificacdo, aplicando métodos d¢
prevencdo e gestdo do risco cada vez mais eficientes, na salvaguarda do ambiente e da salide dos nossos colaboradores, numa perspectivél

do desenvolvimento socialmente sustentado das nossas actividades.

ISomos particularmente sensiveis e atentos ao impacto que as nossas actividades podem provocar, pelo que entendemos adoptar e manter)
sempre que economicamente e socialmente sustentaveis, as melhores solugdes operativas e de controlo, assegurando a protecgdo dd

lambiente e dos nossos colaboradores a curto e sobretudo, a longo prazo. Para tal:

. Promovemos a todos as pessoas que trabalhem para a CITRUP ou em seu nome uma particular sensibilizacao ¢
consciencializagdo, quer para a sua salde e seguranga, quer para os aspectos ambientais, promogdo da qualidade e praticad
socialmente responsaveis;

. Revemos periodicamente o nosso comportamento através de um processo de medicdo e andlise permanente e de un
programa com objectivos e metas, numa base de melhoria continua;

. Reunimos os recursos necessarios para se atingirem os objectivos e metas estabelecidos, tendo sempre presente ¢
prevencédo e minimizacdo de impactes ambientais e de riscos na salde e seguranca no trabalho;

. Dotamo-nos de um sistema integrado de gestdo e instrumentos processuais, de modo a controlar e medir o nossd
comportamento, assim como intervir para a resolugdo de situagdes de ndo conformidades detectadas;

- Colocamos esta politica a disposicdo de todas as partes interessadas, prestando todos os esclarecimentos

pertinentes relativos ao sistema integrado de gestéo.

Extractos relevantes de textos e imagens por cortesia das empresas Citrup e Petrotec.
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Apoio Social

Assegurar boas condigdes de higiene e saude no
trabalho, cumprindo requisitos legais e melhoria
da imagem da empresa.

A conformidade legal integral em termos de
trabalho infantil, trabalho forcado, seguranca e
saude no trabalho, discriminagdo, praticas
disciplinares, liberdade de associacdo e direito a
negociagdo colectiva, horario de trabalho e
salario.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Disponibilizar aos colaboradores instalagdes
sociais para apoio a periodos de descanso laboral
e convivio social (refeitdrios, cafetarias, espagos
para descanso), cumprindo ainda requisitos
legais.

Poderdo ser disponibilizados pequenos locais
distribuidos pela empresa para serem utilizados
como espacos de descanso durante o perido de
trabalho (pequenos espagos na zona
administrativa e nas zonas produtivas), de modo
a evitar-se a concentracdo excessiva de
colaboradores ou a sua deslocacdo por percursos
prolongados. Estes espagos poderdo ser
utilizados também para actividades de formacédo
interna, divulgagdo de informagdo, reunifes e
encontros informais entre os varios niveis e
fungOes da empresa.

Apoio a familiares de funcionarios (subsidio de
material escolar a filhos de colaboradores).

Poderdo também ser apoiadas e patrocinadas
iniciativas e instituicGes de caracter social ou
humanitario na comunidade (Escolas, UNICEF,
Misericordia).

Cumprimento de requisitos legais

Melhoria de condicdes de HSST

kg Kkk

Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade

Investimento global

Legenda:

* Média
** Boa
*** Muito Boa

® Reduzido
ee® Médio
@00 Elevado

A realizagdo de servigos de apoio social (refeicdes)
pode ser subcontratada a empresas ou entidades
especializadas, pelo que devera ser efectuada uma
analise de mercado para seleccéo e avaliacdo de
fornecedores deste tipo de servigos.

O apoio ou patrocinio de iniciativas ou entidades
externas deve ser adequado a natureza da
iniciativa e tipo de instituicdo.

Tendo em consideracdo o tipo de servigos
prestados, a empresa podera implementar praticas
de avaliagdo periédica do desempenho das
empresas ou entidades subcontratadas e também
da satisfacdo dos colaboradores.

ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Saude no Trabalho

SAI - Social Accountability International

BSR - Business for Social Responsibility

SA 8000:2001 - Gestao da Responsabilidade
Social

NOTAS:

Saude - Nao sé a auséncia de doenga, como a
sensacao de bem estar fisico, mental e social
(OMS).

Imagens por cortesia das empresas Fehst, Hidrofer, Mabera e Uchiyama.
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Apoio Recreativo

Motivagdo dos colaboradores e melhoria de O apoio ou patrocinio de iniciativas ou entidades
imagem da empresa. externas deve ser adequado a natureza da
iniciativa e tipo de instituigao.
A conformidade legal integral em termos de
trabalho infantil, trabalho forgado, seguranca e
salde no trabalho, discriminagdo, praticas
disciplinares, liberdade de associagdo e direito a
negociagdo colectiva, horario de trabalho e

salario. A empresa poderd implementar praticas de

avaliacdo interna da satisfacdo dos colaboradores e
verificar a adequagdo dos patrocinios e apoios
externos.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Disponibilizar espagos e equipamentos para
praticas desportivas do colaboradores durante o
periodo ndo laboral.

Apoiar iniciativas desportivas e recreativas com a
participagao dos colaboradores na comunidade
(campeonatos desportivos, competigdes, jogos).

Poderdo também ser apoiadas e patrocinadas
iniciativas e instituicGes de caracter recreativo na
comunidade (associagdes recreativas, clubes
desportivos).

SAI - Social Accountability International
BSR - Business for Social Responsibility

SA 8000:2001 - Gestao da Responsabilidade
Social

WBCSD - World Business Council for
Sustainable Development

Legenda: NOTAS:

* Média ® Reduzido o L
** Boa e Médio Saude - N&o so a auséncia de doenga, como a
*** Muito Boa ®e0e Elevado sensagdo de bem estar fisico, mental e social
(OMS).

Imagens por cortesia das empresas Mabera e Uchiyama.
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Apoio Médico

Assegurar boas condigdes de higiene e saude no
trabalho, cumprindo requisitos legais e melhoria
de imagem da empresa.

A conformidade legal integral em termos de
trabalho infantil, trabalho forcado, seguranca e
saude no trabalho, discriminagdo, praticas
disciplinares, liberdade de associacdo e direito a
negociagdo colectiva, horario de trabalho e
salario.

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Disponibilizar aos familiares dos funcionarios
servicos de apoio médico assegurados pela
empresa (consultas médicas, analises clinicas,
vacinagao).

Extensdo de seguros de acidentes e salude a
familiares de funcionarios.

Rastreios meédicos diferenciados aos
colaboradores que integram equipas de resposta
a emergéncias.

Formagao em cuidados médicos primarios aos
colaboradores que integram equipas de resposta
a emergéncias.

Poderdo também ser apoiadas e patrocinadas
iniciativas e instituicGes de caracter social ou
humanitario na comunidade (Bombeiros, Cruz
Vermelha).

Melhoria da imagem da empresa  ** a ***
Satisfacdo dos funcionarios *x g A

Cumprimento de requisitos legais Hokx

Melhoria de condigdes de HSST

H*k g KAk

Facilidade de manutencgdo

Durabilidade / Fiabilidade

00 o 000

Investimento global

Legenda:

* Média ® Reduzido
** Boa ee® Médio
*** Muito Boa @00 Elevado

Normalmente a realizagdo de servicos de apoio
médico é subcontratada a empresas ou entidades
especializadas, pelo que devera ser efectuada uma
analise de mercado para seleccéo e avaliacdo de
fornecedores deste tipo de servigos.

O apoio ou patrocinio de iniciativas ou entidades
externas deve ser adequado a natureza da
iniciativa e tipo de instituicdo.

Tendo em consideragdo o tipo de servigos
prestados, a empresa devera implementar praticas
de avaliagdo periédica do desempenho das
empresas ou entidades subcontratadas e também
da satisfacdo dos colaboradores.

ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Saude no Trabalho

SAI - Social Accountability International

BSR - Business for Social Responsibility

SA 8000:2001 - Gestao da Responsabilidade
Social

NOTAS:

Saude - N&o sé a auséncia de doenga, como a
sensacao de bem estar fisico, mental e social
(OMS).

Imagens por cortesia da empresa Transportes Nogueira.
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Actuacao Responsavel

Assegurar boas condigdes de higiene e saude no
trabalho, cumprindo requisitos legais, com
melhoria da imagem, credibilidade, transparéncia
e desempenho da empresa.

A conformidade legal integral em termos de
trabalho infantil, trabalho forcado, seguranca e
saude no trabalho, discriminagdo, praticas
disciplinares, liberdade de associacdo e direito a
negociagdo colectiva, horario de trabalho e
salario.

Envolvimento com as partes interessadas.

Podera ser definido um orgamento global para
iniciativas de responsabilidade social (por
exemplo anual).

O apoio ou patrocinio de iniciativas ou entidades
externas deve ser adequado a natureza da
iniciativa e tipo de instituigao.

g COMPORTO
}.\.0 [
rF -
MEXOTICA [ vetrotec |
oM

BOAS PRATICAS / SOLUCOES TECNICAS:

Conjugadas com as restantes Boas Praticas
apresentadas no dominio da Responsabilidade
Social, ndo se limitando a, poderdao ainda ser
dinamizadas e implementadas as seguintes
iniciativas, como exemplos a seguir:

v' Promogdo do dia aberto da empresa;

v' Recepgdo de visitas de instituicdes do ensino;

v’ Participagdo em projectos de investigacdo e

Inovagao;
v Atribuicdo de prémios monetarios aos funcionarios

por desempenho produtivo, comportamento
ambiental, segurancga e responsabilidade social;

v Apoio a certificacgdo de competéncias dos
funcionarios;

v Promogao do dia da empresa;

v Promogéo do dia da familia;

v Integragdo de colaboradores portadores de

deficiéncia;
v Prémio para melhor classificagdo escolar a filhos de
funcionarios;

v' Atribuicdo do cabaz bébé aos colaboradores que
foram pais;

v' Apoios a funcionarios aposentados da empresa;
v' Associagdo a iniciativas locais, regionais ou mesmo

nacionais no dominio do ambiente e
responsabilidade social (campanhas ambientais,
limpeza de linhas de agua, acgdes de

solidariedade).

mabeia

Uisic

As dez empresas Casos de Estudo do projecto ECoOPME como exemplos de actuagdo responsavel.

Cumprimento de requisitos legais

Melhoria de condigdes de HSST

H*k g KAk

Facilidade de manutengdo

Durabilidade / Fiabilidade

Investimento global

Legenda:

* Média
** Boa
*** Muito Boa

® Reduzido
®e® Médio
@00 Elevado

ISHST - Instituto para a Seguranca, Higiene e
Saude no Trabalho

EC- European framework for CSR
SAI - Social Accountability International

BSR - Business for Social Responsibility

SA 8000:2001 - Gestao da Responsabilidade
Social

WBCSD - World Business
Sustainable Development

Council for

NOTAS:

Actuacdo Responsavel é um principio intrinseco
a eco-eficiécnia numa empresa, ou seja, aos
critérios de racionalidade econémica e de
desempenho ambiental associam-se também
compromissos de responsabilidade social.
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Informacoes:
UERN - tel. 253 261 877 | geral@uern.pt | www.uern.pt

AlMinho - tel. 253 202 500 | aiminho@aiminho.pt | www.aiminho.pt
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