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Decreto Legislativo Regional n.° 29/2008/M

Primeira alteragdo do Decreto Legislativo Regional n.° 4/2007/M, de
11 de Janeiro, que estabelece as bases do sistema desportivo
da Regido Autonoma da Madeira e procede a primeira alteragao
ao Decreto Legislativo Regional n.° 12/2005/M, de 26 de Julho,
que aprova o regime juridico de atribui¢éo de comparticipages
financeiras ao associativismo desportivo na Regiao Autonoma
da Madeira.

Considerando que o Decreto Legislativo Regional
n.°4/2007/M, de 11 de Janeiro, estabelece as bases do
sistema desportivo da Regido Auténoma da Madeira ¢
procede a primeira alteragdo ao Decreto Legislativo Re-
gional n.° 12/2005/M, de 26 de Julho, que aprova o regime
juridico de atribui¢do de comparticipagdes financeiras ao
associativismo desportivo na Regido Autéonoma da Ma-
deira;

Considerando que aquando da publicacao no jornal ofi-
cial do diploma referenciado ocorreu, por lapso, a omissao
da remissdo que ditava a manutengdo em vigor da alinea g)
do n.° 1 do artigo 3.° do Decreto Legislativo Regional
n.° 12/2005/M, de 26 de Julho;

Considerando que tal consideragdo legal ¢ fundamental
para a atribui¢do de comparticipagdes financeiras relativas
aos programas de desenvolvimento desportivo previstos
na mencionada alinea do citado artigo 3.°;

Considerando que o prazo legalmente fixado para a
declaracdo de rectificacdo, ¢ de 60 dias, nos termos do
artigo 5.°, n.° 2, da Lei n.° 74/98, de 11 de Novembro, na
redac¢do dada pela Lei n.° 42/2007, de 24 de Agosto, foi
ultrapassado, torna-se necessario proceder a alteragdo do
artigo 63.° do Decreto Legislativo Regional n.° 4/2007/M,
de 11 de Janeiro, dando-lhe nova redac¢ao, acrescentando
0 que, por lapso, foi omitido:

Assim:

A Assembleia Legislativa da Regido Autonoma da Ma-
deira decreta, ao abrigo das alineas a) e ¢) do n.° 1 do
artigo 227.° da Constituicdo da Republica Portuguesa,
conjugado com os artigos 37.° e 40.° do Estatuto Politico-
-Administrativo da Regido Autébnoma da Madeira, apro-
vado pela Lei n.° 13/91, de 5 de Junho, revisto e alterado
pelas Leisn.” 130/99, de 21 de Agosto, e 12/2000, de 21
de Junho, o seguinte:

Artigo 1.°
Objecto

O artigo 63.° do Decreto Legislativo Regional
n.° 4/2007/M, de 11 de Janeiro, passa a ter a seguinte re-
daccdo:

«Artigo 63.°

Alteracio do Decreto Legislativo Regional
n.° 12/2005/M, de 26 de Julho

Os artigos 3.°,4.° ¢ 10.° do Decreto Legislativo Regio-
nal n.° 12/2005/M, de 26 de Julho, que aprova o regime
juridico de atribuicdo de comparticipagdes financeiras
ao associativismo desportivo na Regido Autéonoma da
Madeira, passam a ter a seguinte redaccao:

‘Artigo 3.°
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D)

¢) Os projectos de construcdo, recuperagdo ou melho-
ramento de infra-estruturas, equipamentos desportivos
e sedes sociais.

Artigo 2.°
Inicio de vigéncia

O presente diploma produz efeitos a data da entrada
em vigor do Decreto Legislativo Regional n.° 4/2007/M,
de 11 de Janeiro.

Aprovado em sessdo plendria da Assembleia Legisla-
tiva da Regido Autonoma da Madeira em 22 de Julho de
2008.

O Presidente da Assembleia Legislativa, José Miguel
Jardim d’Olival Mendonca.

Assinado em 30 de Julho de 2008.
Publique-se.

O Representante da Repuiblica para a Regido Auténoma
da Madeira, Antero Alves Monteiro Diniz.

Decreto Legislativo Regional n.° 30/2008/M

Estabelece o regime juridico do licenciamento, exercicio
da actividade e fiscalizagao das empresas
de animagao turistica na Regido Autéonoma da Madeira

O presente decreto legislativo regional estabelece o
regime juridico do licenciamento, exercicio da actividade e
fiscalizagdo das empresas de animagao turistica na Regido
Autonoma da Madeira.

Com a presente iniciativa legislativa pretende-se in-
tegrar e reunir num Unico diploma as varias disposi¢des
gerais reguladoras das actividades de animagdo turistica,
ajustando-as a realidade e as necessidades especificas de
desenvolvimento turistico da Regido Autonoma da Ma-
deira.

Por outro lado, estabelece-se regras claras, transparentes
e rigorosas aplicaveis ao exercicio da actividade e aposta-se
numa maior simplificagdo e agiliza¢do dos procedimentos
de licenciamento das actividades de animagdo turistica.
Pretende-se, deste modo, promover a iniciativa privada e,
simultaneamente, conferir mais eficacia na fiscalizagdo
por parte das entidades publicas.

Fixa-se igualmente um conjunto de normas que refor-
cam a responsabilidade das empresas na conservagio e
preservagdo dos recursos turisticos, procurando conciliar
as actividades de animagao turistica com os principios de
proteccgdo e conservagdao do ambiente, da floresta e dos
ecossistemas em geral, condi¢ao indispensavel para o de-
senvolvimento sustentavel da actividade turistica.

Pretende-se, também, reforgar a proteccao e satisfacdo
dos clientes, nomeadamente quanto a obrigatoriedade de
publicitagdo de precos e de informagao aos turistas relativa-
mente as condi¢des dos servigos prestados e na necessidade
de 0os mesmos serem acompanhados por profissionais qua-
lificados de acordo com as actividades a desenvolver.
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As normas ora consubstanciadas, quanto as actividades
maritimo-turisticas, visam qualificar, incrementar e diver-
sificar a oferta de servigos de turismo nautico, potenciando
o desenvolvimento e o aproveitamento dos recursos turis-
ticos maritimos.

O regime ora instituido acentua de uma forma geral
as exigéncias de qualidade no exercicio das actividades
de animag@o turistica, refor¢a as responsabilidades das
empresas e estabelece que estas devam assumir determi-
nada forma juridica, nomeadamente quanto as pessoas
singulares em que se permite o acesso a actividade desde
que constituam um estabelecimento individual de respon-
sabilidade limitada. Tal vem conferir a possibilidade, por
outro lado, de facilitar a iniciativa privada no acesso a
actividade de animagao turistica, ao aligeirar os requisitos
burocraticos exigiveis as empresas, ao dispensar outros
tais como a exigéncia de um capital social minimo, ao
estabelecer procedimentos simples e céleres de licencia-
mento e ao consubstanciar-se uma licenga Gnica indepen-
dentemente das modalidades de animagdo turistica que a
empresa pretenda exercer.

Com o presente quadro normativo visa-se fomentar
o investimento neste sector de actividade, qualificar e
diversificar a oferta de servigos de animagdo turistica,
incrementar a qualidade da oferta turistica e promover,
de forma geral, o desenvolvimento sustentado do sector
turistico.

Foram ouvidos a Associagdo Comercial e Industrial
do Funchal, o Sindicato Nacional da Actividade Turis-
tica — Tradutores e Intérpretes, a Autoridade Maritima
Nacional através do Departamento Maritimo da Madeira
e o [PTM — Instituto Portudrio e dos Transportes Mari-
timos, I. P.

Assim:

A Assembleia Legislativa da Regido Autdnoma da Ma-
deira decreta, ao abrigo da alinea @) do n.° 1 do artigo 227.°
da Constituicdo da Republica Portuguesa, da alinea ¢) do
n.° 1 do artigo 37.° e das alineas ¢), 0o) e pp) do artigo 40.°
do Estatuto Politico-Administrativo da Regido Autonoma
da Madeira, aprovado pela Lei n.° 13/91, de 5 de Junho, e
revisto pelas Leisn.” 130/99, de 21 de Agosto, e 12/2000,
de 21 de Junho, o seguinte:

CAPITULO I

Disposi¢des gerais

SECCAO1
Objecto

Artigo 1.°
Objecto e ambito

1 — O presente diploma estabelece o regime juridico
do licenciamento, exercicio da actividade e fiscalizacdo
das empresas de animagao turistica na Regido Auténoma
da Madeira.

2 — O presente diploma aplica-se a todas as empresas
de animagdo turistica que exercam a sua actividade no
territorio da Regido Autéonoma da Madeira.

3 — As normas previstas no presente diploma ndo pre-
judicam as competéncias das entidades pertencentes ao
Sistema de Autoridade Maritima, nomeadamente quanto a
fiscalizagdo, a vistoria,  seguranga, ao registo e ao estabe-
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lecimento da lotagdo das embarcagdes e suas tripulagoes,
nem a cooperagdo entre as autoridades do Estado e as
autoridades regionais na execugao do regime ora aprovado.

SECCAO II

Actividades de animagao turistica

Artigo 2.°
Actividades de animacio turistica

Na Regido Autéonoma da Madeira, as actividades de
animagdo turistica enquadram-se nas seguintes modali-
dades:

a) Actividades de animagdo turistico-ambiental;
b) Actividades de animag¢ao maritimo-turistica;
¢) Actividades de animac@o turistica geral.

Artigo 3.°
Actividades de animacio turistico-ambiental

1 — S3o consideradas actividades de animagao turistico-
-ambiental as actividades destinadas a proporcionar aos
turistas a frui¢do do patriménio ambiental da Regido Au-
tonoma da Madeira.

2 — Constituem actividades de animagdo turistico-
-ambiental, nomeadamente, as seguintes:

a) Passeios turisticos pedonais em veredas, levadas e
outros percursos em contacto com a natureza,

b) Passeios turisticos em contacto com a natureza em
veiculos todo o terreno;

¢) Observagao de fauna, flora e formagdes geoldgicas,
montanhismo, alpinismo, espeleologia, escalada, orienta-
¢do, pesca em cursos de agua, rappel, trekking, canyoning,
rafting, asa delta, parapente e balonismo.

Artigo 4.°
Actividades de animag¢ao maritimo-turistica

1 — Séo consideradas actividades de anima¢&o mari-
timo-turistica as actividades recreativas ou desportivas que
utilizem o mar como recurso turistico predominante.

2 — Constituem actividades de animag¢do maritimo-
-turistica, nomeadamente, as seguintes:

a) Passeios maritimo-turisticos organizados;

b) Mergulho, escafandrismo, caga submarina e snor-
keling;

¢) Observagdo e natacdo com cetaceos;

d) Observacao de aves;

e) Pesca turistica ou pesca desportiva;

/) Pesca-turismo;

2) Passeios em submersivel;

h) Aluguer de embarcagdes com ou sem tripulacdo;

i) Servigos efectuados por taxis maritimos;

j) Esqui aquético, vela, remo, canoagem, windsurf, surf,
bodyboard, wakeboard ¢ kite surfing,

/) Servicos de natureza nautica prestados mediante a
utilizagdo de embarcagdes atracadas ou fundeadas e sem
meios de locomogao proprios ou selados;

m) Aluguer de motos de agua e de pequenas embarca-
¢oOes dispensadas de registo;

n) Outros servigos, nomeadamente os de reboque de
equipamento de caracter recreativo.
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3 — Para efeitos do disposto na alinea f), entende-se
por «pesca-turismo» a pesca artesanal dirigida a turistas
efectuada em embarcacdes de pesca.

Artigo 5.°
Actividades de animacio turistica geral

Constituem actividades de animagao turistica geral as
que ndo revistam caracter turistico-ambiental ou maritimo-
-turistico, nomeadamente as seguintes:

a) Passeios turisticos em veiculo com ou sem motor ¢
em carros de cesto;

b) Passeios turisticos em teleférico, helicoptero, baldo
e aeronave com ou sem motor desde que a sua capacidade
ndo exceda um maximo de seis passageiros e tripulan-
tes;

¢) Actividades desportivas, nomeadamente golfe, hi-
pismo, ciclismo, karting e paintball;

d) Actividades de indole historico-cultural, etnograficas
e de ambiente tematico recriado;

e) Prestacdo de servigos de organizagdo de visitas a
museus, monumentos historicos e outros locais de relevante
interesse turistico;

/) Congressos, seminarios, coloquios, conferéncias,
reunides, exposi¢des artisticas, museoldgicas, culturais
e cientificas;

g) Actividades de satde e bem-estar, nomeadamente
spas, talassoterapia, termalismo;

h) Outras actividades recreativas, culturais ou desporti-
vas destinadas predominantemente ao mercado turistico.

SECCAO III

Entidades que exercem actividades de animagao turistica

Artigo 6.°
Empresas de animacio turistica

1 — Consideram-se empresas de animagao turistica
as sociedades comerciais, estabelecimentos individuais
de responsabilidade limitada ou cooperativas que tenham
por objecto a exploracdo de actividades de recreio ou la-
zer, culturais, desportivas, dirigidas predominantemente a
ocupacdo dos tempos livres dos turistas, permitindo-lhes
desfrutar dos recursos turisticos da Regido Auténoma da
Madeira e que exer¢am a sua actividade nos termos pre-
vistos no presente diploma.

2 — Apenas as entidades licenciadas como empresas de
animagao turistica podem exercer actividades de animacao
turistica, salvo o disposto nos artigos seguintes.

3 — As empresas de animagao turistica, licenciadas para
determinado tipo de actividades, que pretendam exercer
outro tipo de actividades de animagcdo turistica estdo isentas
de novo licenciamento, mas devem solicitar a autoriza¢do
a Direcc¢do Regional do Turismo.

Artigo 7.°

Empreendimentos turisticos e estabelecimentos
de restauracio e bebidas

1 — Os empreendimentos turisticos e os estabelecimen-
tos de restauracdo e bebidas podem exercer actividades
de animacao turistica, desde que cumpram os requisitos
previstos no presente diploma.
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2 — Sem prejuizo de legislagdo propria, os empreendi-
mentos turisticos ¢ os estabelecimentos de restauragao e
bebidas, que tenham por objecto o exercicio de actividades
de animagao turistica, estdo isentos de licenciamento desde
que as actividades sejam dirigidas aos proprios clientes,
no ambito dos seus estabelecimentos.

3 — Os empreendimentos turisticos e os estabelecimen-
tos de restauracdo e bebidas, que tenham por objecto o
exercicio de actividades de animagao turistica e pretendam
exercer actividades de animagdo turistica dirigidas aos
proprios clientes, fora dos respectivos estabelecimentos,
devem solicitar autorizagdo a Direc¢ao Regional do Tu-
rismo.

Artigo 8.°
Agéncias de viagens e turismo

O exercicio de actividades de animagdo turistica por
parte das agéncias de viagens e turismo carece de prévia
autorizagdo da Direc¢do Regional do Turismo.

Artigo 9.°
Outras entidades

1 — As associagdes, clubes, servigos publicos, institui-
¢oOes particulares de solidariedade social, mutualidades,
misericérdias e entidades analogas podem exercer acti-
vidades de animagdo turistica, dirigidas a ocupagdo dos
tempos livres dos turistas, desde que cumpram as normas
previstas no presente diploma, nomeadamente quanto ao
licenciamento.

2 — Os inscritos maritimos da Regido Autonoma da
Madeira, que exercam a sua actividade profissional na
pesca, podem exercer a actividade de pesca-turismo com
uma Unica embarcacdo registada na pesca de que sejam
proprietarios ou armadores.

3 — O exercicio da actividade de pesca-turismo sera
regulamentada por portaria dos membros do Governo res-
ponsaveis pelas areas do turismo e das pescas.

SECCAO IV

Principios gerais

Artigo 10.°
Proteccido dos recursos turisticos

1 — A actividade das empresas de animagdo turistica
deve ser exercida de modo a ndo pdr em risco a preservagao
e a conservacao dos recursos turisticos, no estrito respeito
pelo ambiente e pelo patrimonio histérico-cultural da Re-
gido Auténoma da Madeira, devendo as empresas velar
pela observancia das regras especialmente aplicaveis ao
acesso as areas protegidas e classificadas.

2 — As empresas de animagao turistica deverao respei-
tar a legislacdo especifica existente, relativamente a cada
uma das actividades de animacao turistica a exercer.

Artigo 11.°

Qualidade

As empresas de animagdo turistica devem prestar um
servigo turistico de qualidade, promovendo a sua melhoria
continua, designadamente, através da sua certificagdo e
qualificag@o.
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Artigo 12.°
Informacio e transparéncia

As empresas de animagdo turistica devem prestar aos
clientes uma informagao clara, completa e transparente,
devendo as condi¢des de prestagdo do servigo e sua pro-
gramagdo ser dadas a conhecer ao cliente com a devida
antecedéncia.

Artigo 13.°

Denominacio, nome dos estabelecimentos
e menc¢oes em actos externos

1 — Somente as empresas licenciadas como empresas
de animacao turistica podem usar tal denominagao.

2 — As empresas de animagao turistica ndo podem
utilizar denominagdes iguais ou de tal forma semelhantes
as de outras ja existentes que possam induzir em erro,
sem prejuizo dos direitos resultantes da propriedade in-
dustrial.

3 — A Direccdo Regional do Turismo ndo devera au-
torizar o licenciamento de empresas de animacao turistica
cuja denominacgao infrinja o disposto no niimero anterior,
sem prejuizo dos direitos resultantes da propriedade in-
dustrial.

4 — Todos os estabelecimentos das empresas de anima-
¢do turistica devem exibir, de forma visivel, a denominagio
da empresa titular do alvara.

5 — Em todos os contratos, correspondéncia, publi-
cacdes, publicidade e, de um modo geral, em toda a sua
actividade comercial as empresas de animagdo turistica
devem indicar a denominagdo, o numero do seu alvara,
a localizagdo da sua sede social e respectivos contactos,
sem prejuizo de outras referéncias legalmente obrigatorias.

6 — A utiliza¢8o de marcas pelas empresas de animagao
turistica carece de prévia comunicagdo a Direcgdo Regional
do Turismo.

CAPITULO II

Do licenciamento

Artigo 14.°
Licenca

1 — O exercicio da actividade das empresas de ani-
magao turistica, inclusivamente a actividade de animagao
maritimo-turistica, depende de licenga constante de alvara
a conceder pela Direcgdo Regional do Turismo.

2 — Alicenga permite o exercicio da actividade e iden-
tifica o operador, dela devendo constar, nomeadamente,
a modalidade de exercicio, as actividades autorizadas a
exercer, o numero da apodlice de seguro e, no caso das
actividades maritimo-turisticas, a identificagdo dos cais ou
locais de embarque e das embarcagdes a utilizar.

3 — As alteragdes que ocorrerem relativamente aos
elementos constantes da licenca devem nela ser averbadas
pela entidade licenciadora, mediante a apresentacao pela
empresa de animacdo dos respectivos elementos justifica-
tivos, no prazo maximo de 30 dias a contar da ocorréncia
dos mesmos.

4 — A licenga néo pode ser objecto de negocios juri-
dicos.

5 — O modelo de alvara ¢ aprovado por despacho do
membro do Governo responsavel pela area do turismo.
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Artigo 15.°
Taxas

Pela emissdo das licengas e autorizacgdes e pelos aver-
bamentos a efectuar ap6s a sua emissao sdo cobradas taxas
pela entidade licenciadora, nos montantes a definir por
portaria dos membros do Governo com responsabilidade
nas areas das finangas e do turismo.

Artigo 16.°
Requisitos de licenciamento

A concessdo da licenga apenas ¢ atribuida as entidades
que cumulativamente tenham:

a) A natureza juridica referida nos artigos 6.° e seguintes
do presente diploma;

b) Por objecto social ou estatutario o exercicio de acti-
vidades de animagdo turistica;

¢) Prestado as garantias exigidas nos artigos 44.° e se-
guintes do presente diploma;

d) Idoneidade para o exercicio do comércio;

e) Comprovado possuir os demais requisitos previstos
no presente diploma.

Artigo 17.°
Pedido
1 — Do pedido de licenga deve constar:

a) A identificacdo do requerente;

b) A identificag@o dos titulares, administradores, ge-
rentes ou directores;

¢) A localizagdo da sede e dos estabelecimentos;

d) As actividades de animagdo turistica que pretende
exercer;

e) Os técnicos a afectar as actividades nos termos pre-
vistos no artigo 29.° do presente diploma.

2 — O pedido deve ser instruido com os seguintes do-
cumentos:

a) Certiddo do acto constitutivo da entidade ou a res-
pectiva copia simples;

b) Cddigo de acesso a certiddo permanente ou, em al-
ternativa, certiddo actualizada do registo comercial ou a
respectiva copia simples;

¢) Indicag@o do nome adoptado para o estabelecimento
e de marcas que a empresa pretenda utilizar, caso existam,
acompanhados de copia simples do registo no Instituto
Nacional da Propriedade Industrial, I. P.;

d) Copia simples dos contratos de prestacdo de garan-
tias e comprovativo do pagamento do prémio ou frac¢do
inicial;

e) Programa detalhado das actividades a desenvolver,
com indica¢do dos equipamentos a utilizar;

/) Declarag@o em como os equipamentos e instalagdes,
se for o caso, satisfazem os requisitos legais, acompanhada
das licengas e autorizagdes emitidas pelas entidades com-
petentes, quando previstas na legislagdo aplicavel;

2) Declaragdo em como o titular do estabelecimento
individual de responsabilidade limitada, os directores ou
gerentes da cooperativa, os administradores ou gerentes
da sociedade requerente e os titulares do 6rgdo de direccdo
das entidades referidas no n.° 1 do artigo 9.°, consoante o
caso, ndo se encontram proibidos ou inibidos legalmente
para o exercicio do comércio;
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h) Documento comprovativo da efectivagdo do seguro
previsto no presente diploma que pode, todavia, ser apre-
sentado em momento posterior, mas sempre antes da emis-
sdo da respectiva licenga.

3 — No caso das actividades de animag¢do maritimo-
-turistica, o requerente deve apresentar ainda a lista das
embarcagdes a afectar a actividade, juntando a copia do
titulo de propriedade das embarcagdes e da respectiva
lotagdo de seguranca, a certificagdo das respectivas embar-
cacdes por parte das autoridades competentes, bem como
declaragdo da entidade que gere a infra-estrutura portuaria
onde ird operar a embarcagdo com autorizagdo dos cais ou
locais de embarque e de acostagem.

4 — As empresas de animagao turistica que pretendam
utilizar viaturas proprias no exercicio da actividade devem
apresentar a lista das mesmas, juntando copia do respectivo
documento de identificagdo do veiculo.

5 — Nas situagdes previstas no n.° 2 do artigo 29.°, as
empresas de animacdo turistica deverdo apresentar do-
cumento comprovativo das habilitacdes dos técnicos a
afectar a actividade.

Artigo 18.°
Pareceres

1 — O licenciamento das actividades maritimo-turis-
ticas depende de parecer prévio a emitir pela autoridade
maritima e de parecer prévio a emitir pela autoridade por-
tudria.

2 — O licenciamento da pesca-turismo depende de pare-
cer a emitir pelo departamento governamental responsavel
pela area das pescas.

3 — Caso a Direc¢do Regional do Turismo considere
oportuno podera solicitar parecer a outras entidades pu-
blicas.

4 — A Direcgdo Regional do Turismo deve solicitar
os pareceres referidos anteriormente no prazo maximo
de cinco dias Uteis a contar da data da apresentacdo do
requerimento.

5 — Os pareceres previstos nos niumeros anteriores de-
vem ser emitidos no prazo maximo de 10 dias uteis, findo
o qual se consideram tacitamente favoraveis.

Artigo 19.°
Decisao

1 — Ap6s a entrega do pedido com todos os elementos
legalmente exigiveis e a emissdo dos pareceres a que se
refere o artigo anterior, a Direc¢do Regional do Turismo
dispde no maximo de 10 dias tuteis para decidir sobre o
pedido de licenciamento.

2 — Na falta de decis@o no prazo previsto no numero
anterior, desde que se mostrem pagas as taxas devidas nos
termos do disposto no artigo 15.°, a licenca ¢ tacitamente
concedida, devendo ser emitido o respectivo alvara.

3 — A Direcgdo Regional do Turismo pode solicitar
ao interessado a apresentacdo de outros elementos que
considere necessarios para se pronunciar sobre o pedido,
no prazo de cinco dias tuteis a contar da entrega do reque-
rimento, s6 se iniciando a contagem do prazo previsto no
n.° 1 apos a apresentacao dos elementos em falta.

4 — Se a Direc¢do Regional do Turismo estiver na posse
de elementos que possam conduzir ao indeferimento do
pedido, procede previamente a audiéncia do interessado
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nos termos previstos no Codigo do Procedimento Admi-
nistrativo, s6 se iniciando a contagem do prazo previsto
no n.° 1 apds o fim desta diligéncia.

5 — A Direccao Regional do Turismo dard conheci-
mento da decisdo ao interessado e a todas as entidades
publicas interessadas.

Artigo 20.°
Autorizaciao

1 — O pedido de autorizacdo a apresentar pelas empre-
sas de animacao turistica nas situagdes previstas no n.° 3
do artigo 6.°, pelos empreendimentos turisticos e pelos
estabelecimentos de restauragdo e bebidas nas situagdes
previstas no n.° 3 do artigo 7.°, bem como pelas agéncias
de viagens e turismo que pretendam exercer actividades
de animagao turistica, deve ser instruido com os seguintes
documentos:

a) Programa detalhado das actividades a desenvolver,
com indica¢@o dos equipamentos a utilizar;

b) Declaragdo em como os equipamentos e instalagdes,
se for o caso, satisfazem os requisitos legais, acompanha-
dos das licencas e autorizagdes emitidas pelas entidades
competentes, quando previstas na legislacdo aplicavel;

c) Copia simples dos contratos de prestacdo de garan-
tias e comprovativo do pagamento do prémio ou frac¢do
inicial;

d) Cépia simples do pacto social;

¢) Documento comprovativo das habilitagdes dos técni-
cos a afectar a actividade, no caso das situagdes previstas
no n.° 2 do artigo 29.°

2 — Ao pedido de autorizago sdo aplicaveis, com as
devidas adaptacdes, as regras procedimentais do licen-
ciamento.

Artigo 21.°
Obrigacio de comunicacio

1 — A transmissdo da propriedade e a cessdo de ex-
ploracdo de estabelecimentos de animag@o turistica, a
afectacdo ou desafectagdo de viaturas ou embarcagdes ao
exercicio da respectiva actividade, bem como a alteragdo
de qualquer elemento integrante do pedido de licenga ou
autorizagdo, devem ser comunicadas a Direc¢do Regional
do Turismo no prazo maximo de 30 dias apds a respectiva
verificagao.

2 — A comunica¢@o prevista no nimero anterior de-
vera ser acompanhada dos documentos comprovativos
dos factos invocados.

Artigo 22.°
Revogacio da licenca

1 — Alicenga para o exercicio da actividade de empresa
de animacéo turistica pode ser revogada nos seguintes
casos:

a) Se a empresa ndo iniciar a actividade no prazo de
90 dias apods a emissdo do alvara, sem justificagdo aten-
divel;

b) A pedido do interessado;

¢) Quando a empresa de animagdo turistica deixe de
possuir o seguro de responsabilidade civil nos termos pre-
vistos pelo presente diploma;

d) Havendo faléncia ou extingdo da entidade;
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e) Se a empresa cessar a actividade por um periodo
superior a 90 dias, sem justificagdo atendivel, ou efectuar
a cessacdo da actividade para efeitos fiscais;

/) Se deixar de se verificar algum dos requisitos legais
para a concessao da licenca;

£) Quando ndo for feita a comunicagdo previstanon.® 1
do artigo anterior;

h) Sempre que se verifique uma violagdo reiterada das
normas previstas no presente diploma;

i) Sempre que se verifique uma violagdo reiterada de
normas de proteccdo ambiental.

2 — Para efeitos das alineas %) e i) do nimero anterior,
considera-se que uma empresa de animagao turistica violou
de forma reiterada o presente diploma ou normas de pro-
teccdo ambiental quando, durante o periodo de dois anos,
incorra em pelo menos trés contra-ordenagdes punidas
com coima.

3 — Arevogagio da licenga serd determinada por despa-
cho do director regional do Turismo e acarreta a cassa¢ao
do alvara da empresa de animagao turistica.

Artigo 23.°

Registo regional de empresas de animacio turistica

1 — A Direcg@o Regional do Turismo deve organizar
e manter actualizado um registo regional das empresas de
animagcao turistica (REAT), o qual sera disponibilizado e
acessivel ao publico no site da Internet do respectivo de-
partamento governamental com informacdo actualizada,
da qual conste a identificagdo da empresa e seus respon-
saveis, localizacdo dos estabelecimentos, contactos, data
do alvara, seu objecto e mengdes distintivas de qualidade
atribuidas.

2 — O REAT deve conter:

a) A identifica¢do do requerente e do alvara conce-
dido;

b) A identificacdo da entidade licenciada, a firma ou
denominagdo social, a sede social, o objecto social ou
estatutario, o nimero de matricula e a conservatoria do
registo comercial em que se encontra matriculada;

¢) A identificacdo dos administradores, gerentes, direc-
tores e pessoal técnico referido no n.° 2 do artigo 29.°;

d) As actividades de animagao que as empresas se en-
contram autorizadas a exercer;

e) A localizacdo dos estabelecimentos;

/) O numero de apdlice de seguro e 0 montante garan-
tido;

2) As marcas proprias da empresa;

h) As embarcacdes adstritas ao exercicio da actividade
e a identificagdo dos cais ou locais de embarque no caso
das actividades maritimo-turisticas;

i) As viaturas adstritas ao exercicio das actividades de
animagao turistica.

3 — Deverdo ainda ser inscritos no registo, por aver-
bamento, os seguintes factos:

a) A alteragdo de qualquer dos elementos integrantes
do registo;

b) A verificagdo de qualquer facto sujeito a comunicagio
a Direcc¢ao Regional do Turismo;

¢) As sangdes aplicadas;

d) As mengdes distintivas de qualidade atribuidas.
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CAPITULO 111

Exercicio da actividade das empresas
de animacio turistica

Artigo 24.°
Estabelecimentos e instalacoes

1 — As instalagdes das empresas de animagao turistica
devem satisfazer as normas vigentes para cada tipo de ac-
tividade e devem encontrar-se licenciadas pelas entidades
competentes.

2 — A abertura ou mudanga de localiza¢dao dos esta-
belecimentos ou de quaisquer formas de representacao so6
pode ser efectuada apds comunicagdo a Direcgdo Regional
do Turismo.

3 — A emissdo do alvara, que permite o exercicio da
actividade das empresas de animagao turistica, ndo substi-
tui qualquer acto administrativo de licenciamento que seja
legalmente necessario para a implementagao pratica de um
estabelecimento, iniciativa, projecto ou actividade e para
0 acesso a determinados locais de actividade e ndo cons-
titui prova de ter sido assegurado o respeito de quaisquer
normas aplicaveis a0s mesmos, nem isenta os respectivos
promotores da responsabilidade civil ou criminal que se
possa verificar por forga de qualquer acto ilicito relacio-
nado com a actividade.

Artigo 25.°
Abertura e mudanca de localizaciao

1 — Carece de autorizagdo da Direc¢do Regional do
Turismo a mudanga de localizagdo da sede das empresas
de animagao turistica, bem como a abertura ou mudanga de
localizagdo de quaisquer formas locais de representacao,
a averbar sempre no respectivo alvara.

2 — O pedido de autorizag@o deve ser instruido com
os elementos constantes das alineas @) e ¢) don.° 1 e da
alinea d) do n.° 2 do artigo 17.°

3 — Aos casos previstos nos niimeros anteriores ¢ apli-
cavel, com as necessarias adaptacgdes, o disposto no n.° 3
do artigo 19.°

Artigo 26.°
Negdcios sobre os estabelecimentos, iniciativas ou projectos

Sem prejuizo do disposto no artigo 21.°, a transmissao
da propriedade e a cessdo de exploracdo de empresas de
animacao turistica dependem da titularidade de uma licenca
para o exercicio das actividades proprias de animagao tu-
ristica pela empresa adquirente ou cessionaria, sob pena de
nulidade do negocio juridico que titular essa transmissao
ou cessao de exploragao.

Artigo 27.°
Utilizacao de meios préprios

1 — Na realizagdo de passeios turisticos que utilizem
veiculo com motor, as empresas de animagdo turistica,
licenciadas nos termos previstos no presente diploma,
podem utilizar meios de transporte proprios, devendo,
quando se tratar de veiculos automoveis com lotagdo su-
perior a nove lugares, cumprir os requisitos de acesso a
profissdo de transportador publico rodoviario interno ou
internacional de passageiros que nos termos da legislagido
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respectiva lhes sejam aplicaveis, sem prejuizo do disposto
nos numeros seguintes.

2 — As empresas de animacgdo turistica podem ainda
utilizar acessoriamente meios de transporte proprios para
deslocacdo dos clientes até aos locais de realizacdo das
actividades de animag@o e respectivo regresso, devendo
cumprir, igualmente, os requisitos previstos na parte final
do niimero anterior.

3 — Entende-se por «meios de transporte proprios»
aqueles que sdo propriedade da empresa, bem como aque-
les que s@o objecto de contrato de locagdo financeira, de
aluguer de longa duragdo ou de simples aluguer, desde que
a empresa de animacao turistica seja a locataria, ficando
aquela, em todos os casos, obrigada ao cumprimento do
disposto no presente diploma e em legislagdo especial
aplicavel.

4 — Os veiculos automoveis utilizados no exercicio das
actividades previstas no n.° 1 com lotagdo superior a nove
lugares devem ser sujeitos a prévio licenciamento pela
Direccdo Regional de Transportes Terrestres, nos termos
a definir em portaria do membro do Governo responsavel
pelas areas do turismo e dos transportes, a qual fixara
igualmente os requisitos minimos a que devem obedecer
tais veiculos.

5 — O motorista do veiculo deve ser portador do docu-
mento a que se refere a alinea /) do artigo 32.° do presente
diploma, que exibira a qualquer entidade competente que
o solicite.

Artigo 28.°

Livro de reclamacées

1 — As empresas de animagao turistica devem possuir
em todos os seus estabelecimentos um livro de reclamagdes
destinado aos clientes nos termos e nas condig¢des previstas
no Decreto-Lein.® 156/2005, de 15 de Setembro, alterado
pelo Decreto-Lei n.° 371/2007, de 6 de Novembro.

2 — Aaplicagdo do diploma previsto no niimero anterior
¢ efectuada de acordo com as seguintes adaptagdes:

a) A Direc¢dio Regional do Turismo compete o exerci-
cio da actividade reguladora e fiscalizadora, bem como a
instrucdo dos processos de contra-ordenacao;

b) Ao director regional do Turismo compete instaurar os
processos e aplicar as coimas e san¢des acessorias;

¢) O produto das coimas constitui receita da Regido
Auténoma da Madeira.

Artigo 29.°

Pessoal técnico

1 — Nas actividades de animacdo turistica, os turistas
devem ser acompanhados por técnicos com o perfil e com
a formacao adequados as exigéncias das actividades a
desenvolver.

2 — Para as actividades de animagao turistica que re-
vistam especial exigéncia ou complexidade, por portaria
do membro do Governo responsavel pela drea do turismo,
serdo definidas as habilitagdes exigidas ao pessoal téc-
nico a afectar as actividades e ao acompanhamento dos
turistas.

Artigo 30.°

Profissionais de informacéo turistica

Nos passeios turisticos os turistas devem ser sempre
acompanhados por profissionais de informacao turistica
nas situagdes seguintes:
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a) Por um guia-intérprete, no caso de passeios turisticos
em veiculos automoveis de transporte turistico com lotagao
superior a nove lugares;

b) Por um motorista de turismo, guia-intérprete ou guia
de montanha, no caso de passeios turisticos em veiculos
com lotagdo até nove lugares.

Artigo 31.°
Areas protegidas

1 — As actividades de animagdo turistica podem ser
exercidas em areas legalmente consideradas protegidas
desde que pela sua natureza ndo sejam susceptiveis de
prejudicar o ambiente.

2 — O exercicio de actividades de animagao turistica
dentro dos limites das areas protegidas deve observar a
respectiva legislacdo especifica.

3 — Por portaria dos membros do Governo responsa-
veis pelas areas do ambiente e do turismo sdo definidas as
actividades turisticas permitidas em cada area protegida e
as respectivas condi¢des de exercicio de actividade.

4 — Exceptuam-se do nimero anterior os percursos
pedonais recomendados previstos no Decreto Legislativo
Regional n.° 7-B/2000, de 20 de Mar¢o.

5 — Para efeitos do presente diploma, o conceito de
area protegida devera ser entendido nos termos previstos
no Decreto-Lei n.° 19/93, de 23 de Janeiro.

Artigo 32.°
Deveres das empresas de animacio turistica
Sdo deveres das empresas de animagao turistica:

a) Afixar os precos de todos os servigos prestados de
forma bem visivel e manté-los sempre a disposi¢ao dos
clientes;

b) Atender os clientes com a maxima correcgdo e eficién-
cia, cumprindo escrupulosamente as prestagdes acordadas
e respeitando as suas legitimas expectativas;

¢) Informar os clientes sobre as condi¢des de prestagéo
dos servigos e pregos, previamente a respectiva contrata-
¢do;

d) Garantir condi¢des de seguranga aos clientes, espe-
cialmente nas actividades que pela sua natureza envolvam
maiores riscos de acidentes, nomeadamente através da
utilizacdo de equipamentos adequados e nas condi¢des pre-
vistas, do acatamento da sinalizacdo e das recomendagdes
aplicéveis aos percursos pedonais e do cancelamento das
actividades quando as previsdes e os avisos meteoroldgicos
o justificarem;

e) Manter em bom estado de conservacao, higiene e
seguranca todas as instala¢des e equipamentos;

/) Colocar nos veiculos utilizados no transporte de turis-
tas um distico visivel, com a identificacdo da empresa de
animagao turistica responsavel, cujo modelo sera aprovado
por despacho do membro do Governo responsavel pelas
areas do turismo e dos transportes;

g) Possuir nos veiculos automoéveis utilizados no trans-
porte turistico uma folha de servigo datada e assinada
pelo responsavel da empresa de animagao turistica, com a
identificag@o do servico a prestar, o horario e o programa
detalhado da viagem, a identifica¢do do profissional de
informacdo turistica e a respectiva habilitacdo profissio-
nal;
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h) Providenciar para que o motorista seja portador de
documento contendo o seu horario de trabalho, a especifi-
cacdo da viagem e a hora e local de partida e de chegada,
que deve ser exibido por aquele a qualquer entidade que
o solicite;

i) Facultar as autoridades competentes a licenga de acti-
vidade, o acesso as instala¢des, o exame de documentos e
toda a informagdo que lhes for solicitada;

j) Condicionar o aluguer de embarcagoes sem tripulagdo
a verificagdo das devidas habilitagdes dos utilizadores
candidatos, no caso das actividades maritimo-turisticas;

[) Restituir ao cliente os valores pagos por este, no caso
de cancelamento das actividades por iniciativa da em-
presa;

m) Cumprir as normas legais, regulamentares e contra-
tuais aplicaveis.

CAPITULO IV

Das embarcacdes a utilizar nas actividades
maritimo-turisticas

Artigo 33.°
Embarcacdes a utilizar

1 — No exercicio da actividade maritimo-turistica po-
dem ser utilizadas:

a) Embarcagdes registadas como auxiliares, designadas
como maritimo-turisticas;

b) Embarcacdes dispensadas de registo e motos de
agua;

¢) Embarcagdes de recreio;

d) Embarcacdes de comércio que transportem mais de
12 passageiros;

e) Embarcagdes de pesca.

2 — As embarcagdes referidas nas alineas ¢) e d) do
numero anterior, quando utilizadas nesta actividade, devem
dispor de uma chapa sinalética bem visivel, no casco ou
na superstrutura, com a inscri¢do «MT».

3 — Os taxis e as embarcacdes de assisténcia a que
se refere o n.° 1 do artigo 36.° do presente diploma de-
vem dispor, respectivamente, de uma placa sinalética bem
visivel no casco ou na superstrutura, com as inscrigdoes
«Taxi» e «kEA».

4 — Para efeitos do presente diploma entende-se por
«taxi» a embarcagdo registada como auxiliar local ou de
porto que embarque até 12 pessoas, excluindo a tripulagdo,
destinada a efectuar servigos de taxi maritimo.

Artigo 34.°
Classificacio das embarcagoes auxiliares

1 — As embarcagdes auxiliares, designadas como mari-
timo-turisticas, quanto a area de navegagao, classificam-se
em:

a) Locais ou de porto — as que operam dentro dos
portos e, em geral, em aguas abrigadas;

b) Costeiras — as que operam ao longo da costa a vista
de terra;

¢) Do alto — as que operam para além da area cos-
teira.
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2 — A utilizagdo das embarcagdes auxiliares locais ou
de porto na area da navegagdo costeira € permitida desde
que:

a) Seja reconhecido, mediante vistoria a efectuar pela
entidade competente para a seguranga das embarcagoes,
que as referidas embarcagdes se encontram em condigoes
de realizar a viagem pretendida, tendo em conta quer o
seu estado e qualidade quer ainda o estado do tempo e sua
previsdo para o periodo da viagem,;

b) As referidas embarcagdes se encontrem munidas de
certificado especial de navegabilidade.

3 — A vistoria a que se refere o numero anterior ndo
isenta a embarcagdo das vistorias normais de manutengao
a que a mesma se encontra obrigada.

4 — As embarcac¢des auxiliares podem ser limitadas
a uma area de navegacdo mais restrita, a inscrever no
certificado de navegabilidade e no titulo de registo de
propriedade, tendo em conta a sua autonomia, as condigdes
de habitabilidade e a duragdo das viagens.

Artigo 35.°

Lotacao de seguranca e governo das embarcacdes auxiliares

1 — Alotag@o de seguranga das embarcacdes auxiliares
que embarquem mais de 12 pessoas, excluindo a tripulaggo,
s0 pode ser constituida por inscritos maritimos.

2 — Em casos excepcionais e de manifesta insuficiéncia
de inscritos maritimos, os servigos competentes podem au-
torizar que a lotagdo das embarcagdes referidas no numero
anterior possa ser constituida por navegadores de recreio
devidamente habilitados.

3 — A lotagdo de seguranga das embarcagdes em que
embarquem até 12 pessoas, excluindo a tripulagdo, e a de
todas as embarcacdes cujo meio principal de propulsdo seja
a vela podem ser constituidas por navegadores de recreio,
devendo ser governadas por detentores de carta adequada
ao tipo de embarcacdo ¢ a area de navegacao.

4 — O regime de lotagdo previsto no nimero anterior
aplica-se, igualmente, as embarcacdes auxiliares com me-
nos de 20 AB que ja exerciam esta actividade ao abrigo
de legislagdo anterior a entrada em vigor do presente di-
ploma, independentemente do nimero de pessoas que
embarquem.

5 — Na fixa¢do das lotagdes devem ser seguidos os
principios aplicaveis as embarcagdes mercantes.

6 — Sempre que um operador esteja a exercer uma
actividade regular com mais de uma embarcagdo, qualquer
que seja o seu registo, classificagdo e area de navegacao,
pode ser emitido rol de tripulagdo colectivo para todas as
embarcagdes desde que estas se encontrem a operar na area
ou a partir da area de jurisdicdo da mesma capitania.

Artigo 36.°

Embarcacées dispensadas de registo e motos de agua

1 — Os operadores maritimo-turisticos que apenas uti-
lizem embarcagdes dispensadas de registo e motos de agua
devem dispor de uma embarca¢do com motor exclusiva-
mente destinada a assisténcia das restantes.

2 — Para os efeitos do disposto no presente diploma,
consideram-se dispensadas de registo as pequenas embar-
cacdes de praia sem motor, nomeadamente botes, charutos,
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barcos pneumaticos, gondolas, pranchas com ou sem vela
e embarcacdes exclusivamente destinadas a pratica do
remo.

Artigo 37.°

Embarcacées de apoio

1 — Para os efeitos do disposto no presente diploma,
consideram-se embarcagdo de apoio as embarcagdes mi-
udas, com ou sem motor, embarcadas ou rebocadas, desti-
nadas a apoiar a embarcagao principal, designadamente em
situagdes de embarque ou de desembarque nas praias e de
visita a ilhas ou a grutas a partir da embarcacao principal,
desde que averbadas no titulo de registo de propriedade
dessa embarcagdo, apds a necessaria vistoria e aprova-
¢ao.

2 — As embarcagodes referidas no nimero anterior de-
vem dispor de uma inscri¢do no costado, constituida pelo
nome da embarcagdo principal a que pertencem, seguida da
palavra «apoioy, de altura ndo inferior a 6 cm, devendo ser
numeradas caso haja mais de uma e, quando em operagao,
respeitar a lotacdo de passageiros que lhe for atribuida.

3 — As embarcagdes a que se refere o presente arti-
go devem ser governadas por inscritos maritimos ou na-
vegadores de recreio, em nimero a definir, podendo es-
tes pertencer a tripulacdo da embarcagdo principal desde
que a sua utilizacdo ndo contrarie as normas minimas de
seguranca da embarcagdo principal, quando atracada ou
fundeada.

4 — As situagGes de utilizagdo das embarcagdes de
apoio referidas no presente artigo podem ser restringidas
atendendo, designadamente, as suas caracteristicas, aos
locais de operacdo e as condigdes meteorologicas.

Artigo 38.°
Embarcacdes de recreio

As embarcagdes de recreio podem ser utilizadas nas
modalidades de aluguer, pesca turistica, passeios maritimo-
-turisticos, com programas previamente estabelecidos e
organizados, observagdo de cetaceos, mergulho e esca-
fandrismo.

Artigo 39.°
Lotacao de seguranca e governo das embarcacées de recreio

1 — Salvo quando utilizadas na modalidade de aluguer
sem tripulagdo, as embarcagdes de recreio sdo obrigadas a
lotagdo minima de seguranga, constituida por inscritos ma-
ritimos ou por navegadores de recreio detentores de carta
adequada ao tipo de embarcacdo e a area de navegagio.

2 — Alotagdo minima de seguranca ¢ fixada de acordo
com as caracteristicas e a area de navegagdo das embar-
cagdes.

3 — As embarcagdes de recreio utilizadas na actividade
maritimo-turistica na modalidade de aluguer sem tripulagdo
apenas devem observar as regras previstas no Regulamento
da Nautica de Recreio e na respectiva adaptacdo a Regido
Auténoma da Madeira.

4 — As motos de dgua, quando utilizadas na modalidade
de aluguer com tripulagdo, ndo estdo obrigadas a lota¢do
minima de seguranga prevista no n.° 1, apenas se exigindo
a observancia das regras previstas no Regulamento da
Nautica de Recreio e na respectiva adaptacdo a Regido
Auténoma da Madeira.

5 — As motos de agua com menos de 60 kW de po-
téncia, dotadas de sistema de corte de tracgdo a distancia,
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usadas em circuito devidamente sinalizado, balizado e
apoiadas por embarcagao dedicada, podem ser alugadas a
pessoas ndo habilitadas com carta de navegador de recreio
por periodos ndo superiores a uma hora.

Artigo 40.°
Vistorias das embarcacdes de recreio

1 — As embarcacdes de recreio s6 podem ser utilizadas
na actividade maritimo-turistica depois de devidamente
vistoriadas para o efeito, segundo critérios idénticos as
restantes embarcagoes auxiliares designadas para a acti-
vidade maritimo-turistica.

2 — A validade da vistoria inicial é de um ano, devendo
ser efectuadas vistorias anuais e inspecgdes ao casco em
seco, de dois em dois anos, enquanto se mantiverem afectas
a esta actividade.

Artigo 41.°

Capacidade de transporte das embarcagoes
auxiliares e de recreio

As embarcagoes auxiliares e de recreio utilizadas nas
modalidades previstas no artigo 38.° ndo podem embarcar
mais de 12 pessoas, excluindo a tripulagao.

Artigo 42.°

Embarcacées de bandeira de pais comunitario
ou de pais terceiro

1 — As embarcagdes de bandeira de pais comunitario
utilizadas nesta actividade € aplicavel regime equivalente,
designadamente em matéria de seguranga, ao das embar-
cagdes nacionais.

2 — A utilizagdo de embarcagdes de bandeira de pais
terceiro por operadores maritimo-turisticos em exercicio
carece de autorizag@o a conceder pela entidade competente
para a seguranga das embarcagdes, apds vistoria a efectuar
para o efeito, devendo ser observadas as condigdes que
lhes forem fixadas.

CAPITULO V

Qualificacao

Artigo 43.°
Mengdes distintivas de qualidade

O Governo Regional da Madeira promove a qualidade
das empresas de animagao turistica, mediante a atribui¢io
de mengdes distintivas de qualidade aquelas que atingirem
determinados patamares de qualidade ou mediante a emis-
s80 de declaragdo de interesse para o turismo nos termos
e nas condi¢des a regulamentar por decreto regulamentar
regional.

CAPITULO VI

Das garantias

Artigo 44.°
Garantias exigidas

Para garantia da responsabilidade perante os clientes,
emergente das actividades previstas nos artigos 3.°, 4.° ¢
5.°, as empresas de animacdo turistica devem prestar um
seguro.
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Artigo 45.°
Formalidades

Nenhuma empresa de animagdo turistica pode iniciar ou
exercer a sua actividade sem fazer prova junto da Direccdo
Regional do Turismo de que as garantias exigidas foram
regularmente contratadas e se encontram em vigor.

Artigo 46.°
Seguro de responsabilidade civil

1 — Sem prejuizo do disposto no n.° 5, as empresas de
animacao turistica estdo obrigadas a celebrar, nos termos
previstos no niimero seguinte, um seguro adequado a ga-
rantir os riscos decorrentes das actividades que pretendem
exercer.

2 — O capital minimo, consoante o contrato de seguro
a celebrar, deve ser o seguinte:

a) Seguro de acidentes pessoais garantindo:

i) Pagamento das despesas de tratamentos, incluindo
internamento hospitalar, e medicamentos, até ao montante
anual de € 3500;

if) Pagamento de um capital de € 20 000, em caso de
morte ou invalidez permanente dos seus clientes, reduzindo-
-se o capital por morte ao reembolso das despesas de fune-
ral até ao montante de € 3000, quando estes tiverem idade
inferior a 14 anos;

b) Seguro de assisténcia as pessoas, valido exclusiva-
mente no estrangeiro, garantindo:

i) Pagamento do repatriamento sanitario e do corpo;
if) Pagamento de despesas de hospitalizagdo, médicas e
farmacéuticas, até ao montante anual de € 3000;

¢) Seguro de responsabilidade civil, garantindo € 50 000
por sinistro, e anuidade que garanta os danos causados por
sinistros ocorridos durante a vigéncia da apolice, desde que
reclamados até um ano apo6s a cessagdo do contrato.

3 — O contrato de seguro pode incluir uma franquia
nao oponivel ao lesado.

4 — Os montantes minimos sdo actualizados por por-
taria conjunta dos membros do Governo com responsabi-
lidade nas areas das finangas e do turismo.

5 — Em caso de actividades de reduzido risco, a Di-
rec¢do Regional do Turismo pode dispensar o seguro de
responsabilidade civil.

Artigo 47.°
Causas de exclusio
1 — Sé&o excluidos do seguro:

a) Os danos causados aos agentes ou representantes
legais das empresas de animagao turistica;

b) Os danos provocados pelo cliente ou por terceiro
alheio ao fornecimento dos servigos.

2 — Podem ainda ser excluidos do seguro os danos
causados por acidentes ocorridos com meios de transporte
que ndo pertengam a empresa de animacao turistica, desde
que o transportador tenha o seguro exigido para aquele
meio de transporte.
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Artigo 48.°

Seguro de responsabilidade civil dos operadores
maritimo-turisticos

Os operadores maritimo-turisticos para poderem exercer
a actividade de animacao maritimo-turistica sdo obrigados
a efectuar e a manter valido um seguro de responsabilidade
civil, nos termos definidos no anexo ao presente diploma,
do qual faz parte integrante.

CAPITULO VII

Da fiscalizacio e san¢des

Artigo 49.°
Competéncias

1 — A fiscalizagdo do cumprimento do presente diploma
compete a Direc¢do Regional do Turismo, a Inspecgdo
Ambiental, ao Corpo de Policia Florestal, aos vigilantes
da natureza, as autoridades policiais e demais autoridades
administrativas com competéncia em razdo de matéria.

2 — Compete a Direc¢do Regional do Turismo receber
e analisar as reclamagdes, as participagdes € os autos de
noticia levantados pelos seus servicos e demais entidades
fiscalizadoras, bem como instruir os respectivos processos
de contra-ordenacdo.

3 — Compete ao director regional do Turismo instaurar
os processos de contra-ordenagdo e aplicar as coimas e
sangdes acessorias previstas no presente diploma.

4 — No caso de infrac¢do ao disposto no n.° 4 do ar-
tigo 27.°, a instrugdo dos processos de contra-ordenacao
¢ da competéncia da Direc¢do Regional de Transportes
Terrestres, sendo da competéncia do director regional de
Transportes Terrestres a instauragcdo dos processos e a
aplicagdo das respectivas coimas.

Artigo 50.°
Obrigacdes de colaboracio das entidades fiscalizadoras

1 — Para efeitos do disposto nosn.*2 e 3 do artigo an-
terior, as entidades fiscalizadoras devem remeter a Di-
reccao Regional do Turismo os autos levantados pelos
respectivos servigos, bem como prestar toda a informagao
e colaboracdo necessarias a instrugdo dos processos de
contra-ordenagao.

2 — Quando se tratar de infrac¢ao ao disposto non.® 4
do artigo 27.°, bem como de infrac¢do ao disposto na se-
gunda parte dosn.” 1 e 2 do mesmo preceito nos termos
da respectiva legislagdo especifica aplicavel, as entidades
devem prestar a correspondente colaboragdo e participa-
¢do das infracgdes a Direccdo Regional de Transportes
Terrestres.

Artigo 51.°
Contra-ordenacao por falta de licenciamento

1 — Constitui contra-ordenagao punivel com coima de
montante minimo de € 1000 e méximo de € 25 000 o exer-
cicio de actividades de animagao turistica por entidade que
ndo disponha de qualquer licenga, em violagdo do disposto
no n.° 1 do artigo 14.° do presente diploma.

2 — No caso de se tratar de pessoa singular, os montan-
tes previstos no nimero anterior sdo reduzidos para € 500
e € 3700, respectivamente.
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Artigo 52.°
Outras contra-ordenacoes
1 — Constituem ainda contra-ordenagdes:

a) O exercicio de actividades de animagao turistica
que ndo estejam previstas no licenciamento da empresa
de animagao turistica concedido pela Direccdo Regional
do Turismo ou que ndo disponham de autorizacdo em
violagdo do disposto nosn.”*2 e 3 do artigo 6.°, no n.° 3
do artigo 7.° e no artigo 20.°;

b) A utilizagdo de denominagdo ou nome em violagdo
do disposto nosn.” 1 ¢ 2 do artigo 13.°;

¢) A utilizagdo de elementos informativos ou identifi-
cativos com desrespeito pelas regras previstas ou a nao
comunicacdo de utilizagdo de marcas, em violagdo do
disposto nosn.”*4, 5 e 6 do artigo 13.°, respectivamente;

d) A ndo comunicac¢ao da alteragdo dos elementos cons-
tantes do pedido de licenca ou de autorizagdo, em violagdo
do disposto no artigo 21.°;

e) A violagdo do disposto no artigo 24.° e no n.° 1 do
artigo 25.°, relativamente as condi¢des de funcionamento
de estabelecimentos, instalagoes, sede e outras formas de
representagao;

f) Autilizagdo de veiculos automéveis, em violagdo do
disposto no n.° 4 do artigo 27.°;

g) A violacao do disposto no n.° 2 do artigo 29.°, relati-
vamente a exigéncia de técnicos afectos a actividade e ao
acompanhamento dos turistas e respectivas habilita¢des;

h) A violagdo do disposto no artigo 30.°, relativamente
aos profissionais de informacao turistica;

i) O exercicio de actividades ndo autorizadas em areas
protegidas, em violacao do disposto no n.° 3 do artigo 31.%

) A violagdo de quaisquer dos deveres previstos no
artigo 32.°;

/) Ando prestacdo das garantias previstas nos artigos 44.°
a48.%

m) A utilizagdo, pelo operador maritimo-turistico, de
embarcagdes ndo devidamente sinalizadas, em violacdo
do disposto nosn.*2 e 3 do artigo 33.° do presente di-
ploma;

n) A utilizacdo de embarcagdes pelo operador maritimo-
-turistico que ndo satisfagam as normas de seguranga ou
cuja utilizacdo ndo seja permitida, em violagdo do disposto
nosn.”2 e 3 do artigo 9.° e nos artigos 33.°, 34.°,35.°,37.°,
39.°,40.°,41.° ¢ 42.° do presente diploma;

0) A ndo utilizagdo de embarcacdo de assisténcia, em
violagdo do disposto no n.° 1 do artigo 36.° do presente
diploma;

p) Permitir que um cliente governe uma embarcagdo sem
que para tal esteja devidamente habilitado, em violacdo do
disposto nosn.*2 e 3 do artigo 9.° e nos artigos 35.°¢ 39.°
do presente diploma;

q) Autilizagdo, pelo operador maritimo-turistico, de em-
barcagdes de apoio, em viola¢do do disposto no artigo 37.°
do presente diploma;

r) A utilizagdo, pelo operador maritimo-turistico, de
embarcagdes de recreio em modalidade ndo permitida, em
violagdo do disposto no artigo 38.° do presente diploma.

2 — As contra-ordenagdes previstas no nimero anterior
sdo puniveis com coimas de:

a) € 300 a € 3000, no caso de se tratar de pessoa sin-
gular;
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b) € 600 a € 20 000, no caso de se tratar de pessoa
colectiva.

3 — A tentativa ¢ a negligéncia sdo puniveis.
4 — As contra-ordenagdes previstas no presente diploma
¢ aplicavel a legislacdo geral sobre contra-ordenagoes.

Artigo 53.°
Sancdes acessorias

Em fung¢do da gravidade da infraccdo e da culpa do
agente e sempre que a gravidade da situag¢@o assim o jus-
tifique, podem ser aplicadas as seguintes sangdes aces-
sorias:

a) Interdigdo do exercicio de actividade por um periodo
maximo de dois anos;

b) Suspensdo da autorizacdo para o exercicio da activi-
dade e encerramento dos estabelecimentos, iniciativas ou
projectos durante o periodo da suspensao.

Artigo 54.°
Produto das coimas

O produto das coimas aplicadas nos termos do pre-
sente diploma constitui receita da Regido Auténoma da
Madeira.

CAPITULO VIII

Disposicdes finais e transitorias

Artigo 55.°
Empresas de animacio turistica existentes

1 — As empresas de animacao turistica ja licenciadas a
data da entrada em vigor do presente diploma consideram-
-se licenciadas nos termos ora previstos.

2 — As entidades referidas no nimero anterior dispdem
do prazo de 60 dias para se adaptarem as normas apro-
vadas pelo presente diploma e procederem a respectiva
regularizagdo.

Artigo 56.°
Regulamentacio

Compete a0 Governo Regional adoptar as medidas regu-
lamentares adequadas a execucao do disposto no presente
diploma.

Artigo 57.°
Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao
da sua publicagao.

Aprovado em sessdo plendria da Assembleia Legisla-
tiva da Regido Auténoma da Madeira em 23 de Julho de
2008.

O Presidente da Assembleia Legislativa, José Miguel
Jardim d’Olival Mendonc¢a.

Assinado em 31 de Julho de 2008.
Publique-se.

O Representante da Republica para a Regido Autonoma
da Madeira, Antero Alves Monteiro Diniz.
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ANEXO

Seguro de responsabilidade civil dos operadores
maritimo-turisticos a que se refere o artigo 48.°

1 — Os operadores maritimo-turisticos sdo obrigados
a efectuar e a manter valido um seguro de responsabili-
dade civil destinado a cobrir os danos decorrentes da sua
actividade, causados aos utilizadores e a terceiros, por
accdes ou omissoes suas, dos seus representantes ou das
pessoas ao seu servigo, pelas quais possam ser civilmente
responsabilizados.

2 — O seguro obrigatdrio previsto no presente diploma
cobre todo o territério da Regido Auténoma da Madeira.

3 — Os contratos de seguro terdo em conta as zonas de
navegacao que as embarcacdes utilizadas pelos operadores
maritimo-turisticos estejam autorizadas a praticar.

4 — O seguro obrigatério previsto no presente diploma
visa garantir a obrigag@o de indemnizar estabelecida na lei
civil, até ao montante do capital obrigatoriamente fixado
para este tipo de seguro.

5 — O capital minimo obrigatorio para este seguro,
seja qual for o nimero de vitimas ou a natureza dos danos
por acidente ou séries de acidentes resultantes do mesmo
evento, ¢ de:

a) € 50 000 para os operadores maritimo-turisticos que,
nos termos do presente diploma, utilizem embarcagdes
dispensadas de registo e para os operadores maritimo-
-turisticos que exercam a actividade na qualidade de ins-
critos maritimos;

b) € 100 000, por embarcagao, para os operadores
maritimo-turisticos que, nos termos do presente diploma,
utilizem embarcagdes que embarquem até 12 pessoas,
excluindo a tripulagao;

¢) € 200 000, por embarcagdo, para os operadores
maritimo-turisticos que, nos termos do presente diploma,
utilizem embarcagGes que embarquem de 12 a 30 pessoas,
excluindo a tripulagao;

d) € 250 000, por embarcagao, para os operadores
maritimo-turisticos que, nos termos do presente diploma,
utilizem embarcacdes que embarquem mais de 30 pessoas,
excluindo a tripulagdo.

6 — O disposto no niimero anterior, relativo ao capital
minimo obrigatério para o seguro a que se refere o pre-
sente diploma, é igualmente aplicavel aos proprietarios das
embarcagdes a quem seja concedido licenciamento para a
prestagdo de determinado servigo maritimo-turistico, nos
termos dosn.”2 e 3 do artigo 9.° do presente diploma.

7 — Excluem-se da garantia do seguro os danos cau-
sados:

a) Aos responsaveis pelo comando das embarcagdes
utilizadas pelos operadores maritimo-turisticos e aos titu-
lares das respectivas apolices;

b) Aos representantes legais dos operadores maritimo-
-turisticos responsaveis pelos acidentes, bem como aos
socios, aos gerentes de facto ou de direito, aos emprega-
dos, assalariados ou mandatarios, quanto ao servi¢co dos
operadores maritimo-turisticos;

¢) Ao conjuge, ascendentes, descendentes ou aos adop-
tados pelas pessoas referidas nas alineas a) e b), assim
como a outros parentes ou afins até ao 3.° grau das mesmas
pessoas, desde que com elas coabitem ou vivam a seu cargo
e ndo embarquem como utilizadores do servigo prestado
pelo operador maritimo-turistico.
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8 — Excluem-se igualmente da garantia do seguro:

a) Os danos causados as embarcacdes utilizadas pelos
operadores maritimo-turisticos;

b) Os danos devidos, directa ou indirectamente, a ex-
plosdo, libertagdo de calor ou radiacdo provenientes de
desintegracdo ou fusdo de atomos, aceleracao artificial de
particulas ou radioactividades;

¢) Os danos emergentes da utilizagdo das embarcacdes
utilizadas pelos operadores maritimo-turisticos para fins
ilicitos que envolvam responsabilidade criminal;

d) Os danos causados ao meio ambiente, em particular
os causados, directa ou indirectamente, por poluigdo ou por
contaminacdo do solo, das aguas ou da atmosfera;

e) Os danos ocorridos em consequéncia de guerra,
greves, tumultos, comogdes civis, assaltos, sabotagem,
terrorismo, actos de vandalismo, insurreigdes civis ou
militares ou decisdes de autoridade ou de forgas usurpando
as autoridades, assaltos ou actos de pirataria;

/) As despesas relacionadas com a remogao de destrocos
ou de salvados ou decorrentes da defesa dos direitos dos
segurados;

g) Os danos decorrentes de custas e de quaisquer ou-
tras despesas provenientes de procedimento criminal, de
fiangas, coimas, multas, taxas ou de outros encargos de
idéntica natureza.

9 — Mediante acordo expresso das partes contratantes,
uma parte da indemnizacdo devida a terceiros podera ficar a
cargo do segurado, mas esta limitagdo nunca sera oponivel
aos lesados ou seus herdeiros.

10 — Se existirem varios lesados com direito a indem-
nizagdo que, na sua globalidade, exceda o montante do
capital seguro, os direitos dos lesados contra a seguradora
reduzir-se-do proporcionalmente até a concorréncia da-
quele montante.

11 — O pagamento do prémio de contrato de seguro
assim como o incumprimento deste dever pelo segurado
regem-se pelas disposigdes aplicaveis em matéria de se-
guros.

12 — Satisfeita a indemnizagao, a seguradora apenas
tem direito de regresso contra as pessoas civilmente res-
ponsaveis que:

a) Dolosamente tenham provocado o acidente;

b) No governo das embarcagdes, utilizem pessoas que
ndo estejam para tanto legalmente habilitadas, ndo cum-
pram as normas de seguranca ou a legislag@o aplicavel as
embarcagdes utilizadas na actividade maritimo-turistica ou
utilizem as embarcagdes para fins ndo permitidos por lei ou
pelo contrato de seguro, salvo em caso de assisténcia ou de
salvamento de embarcacdes ou de pessoas em perigo;

¢) Ajam sob a influéncia do alcool, estupefacientes,
produtos toxicos ou de outras drogas ou que abandonem
o0s sinistrados.

13 — Os contratos de seguro garantem apenas as res-
ponsabilidades pelos danos resultantes de sinistros ocor-
ridos durante o periodo de vigéncia, se reclamadas nos
prazos fixados nas respectivas apdlices.

14 — Dos contratos de seguro poderdo constar ap6li-
ces que déem cobertura as embarcacdes utilizadas pelos
operadores maritimo-turisticos no exercicio da actividade
desde que as mesmas respeitem os principios estabelecidos
no presente diploma.



5544

15 — As acgdes destinadas a efectivagdo da responsabi-
lidade civil decorrente de acidentes provocados pelas em-
barcacdes utilizadas pelos operadores maritimo-turisticos,
em caso de existéncia de seguro, devem ser deduzidas,
obrigatoriamente:

a) Contra a seguradora, se o pedido formulado se con-
tiver nos limites fixados para o seguro obrigatorio;

b) Contra a seguradora e as pessoas civilmente respon-
saveis, quando o pedido formulado ultrapassar os limites
referido na alinea anterior.

16 — Nas acgdes referidas na alinea a) do nlimero ante-
rior, a seguradora pode, se assim o entender, fazer intervir
o tomador do seguro.

17 — Quando o lesado ndo puder identificar a com-
panhia seguradora, é-lhe dada a faculdade de demandar
directamente a pessoa responsavel pelo sinistro a fim de
que possa ser notificada pelo tribunal, nos termos legais,
para indicar a seguradora da embarcagdo utilizada pelo
operador maritimo-turistico interveniente no acidente.

18 — Nas ac¢des que sejam exercidas em processo
civel € permitida a reconvenc¢do contra o autor e a sua
seguradora.

19 — Os documentos comprovativos dos seguros pre-
vistos neste diploma devem ser exibidos as autoridades
competentes sempre que por estas sejam solicitados.

Decreto Legislativo Regional n.° 31/2008/M

Adapta a Regido Autonoma da Madeira o procedimento
extrajudicial de conciliagao, criado
pelo Decreto-Lei n.° 316/98, de 20 de Outubro

Considerando que o Decreto-Lei n.° 316/98, de 20
de Outubro, posteriormente alterado pelo Decreto-Lei
n.°201/2004, de 18 de Agosto, criou o Procedimento Ex-
trajudicial de Conciliagdo, adiante designado apenas por
PEC, destinado a viabilizar as empresas em situagdo de
insolvéncia ou em situagdo econémica dificil,

Considerando que no ambito do referido diploma a
conducdo do procedimento extrajudicial de conciliagdo
foi atribuido ao Instituto de Apoio as Pequenas ¢ Médias
Empresas e ao Investimento (IAPMEI);

Considerando que na Regido Auténoma da Madeira
as fungdes do IAPMEI sdo exercidas pelo Instituto de
Desenvolvimento Empresarial (IDE-RAM), mediante um
mandato de representagdo, cujos poderes se encontram
desfasados da realidade e aquém de um procedimento
eficaz e célere, que se pretende;

Considerando que o Decreto Legislativo Regional
n.° 22/2007/M, de 7 de Dezembro, define as linhas orien-
tadoras para a utilizagcdo dos instrumentos de apoio ao
investimento, financiamento ¢ funcionamento das em-
presas da RAM;

Considerando que o PEC constitui um instrumento
de apoio ao desenvolvimento econdémico das empresas,
actuando, essencialmente, na area da revitalizagdo em-
presarial;

Considerando, ainda, o regime politico-administrativo
proprio das Regides Autonomas, consagrado no artigo 225.°
da Constitui¢do da Republica Portuguesa, o qual determina
a transferéncia para as Regides Autéonomas de todas as
fung¢des e correspondentes servigos, cuja descentraliza¢do
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permita corresponder melhor aos interesses das respectivas
populagdes, sem contender, no entanto, com o principio
da unidade e com a soberania do Estado;

Considerando, por fim, que o presente diploma visa
definir a entidade competente para a aplicagdo do PEC na
Regido Auténoma da Madeira:

Assim:

A Assembleia Legislativa da Regido Autonoma da
Madeira decreta, nos termos da alinea a) do n.° 1 do ar-
tigo 227.° e do artigo 228.°, ambos da Constituicdo da
Republica Portuguesa, e da alinea ¢) don.® 1 do artigo 37.°
do Estatuto Politico-Administrativo da Regido Autonoma
da Madeira, aprovado pela Lei n.° 13/91, de 5 de Junho,
com as altera¢des introduzidas pelas Leisn.” 130/99, de 21
de Agosto, e 12/2000, de 21 de Junho, o seguinte:

Artigo 1.°
Objecto e Ambito

1 — O presente diploma adapta a Regido Autébnoma
da Madeira o procedimento extrajudicial de conciliagdo,
adiante designado por PEC, previsto no Decreto-Lei
n.° 316/98, de 20 de Outubro, alterado pelo Decreto-Lei
n.°201/2004, de 18 de Agosto.

2 — O disposto no presente diploma aplica-se a todas as
empresas sedeadas na Regido Auténoma da Madeira.

Artigo 2.°
Atribuiciio de competéncias

1 — As referéncias feitas, bem como as competéncias
atribuidas, no Decreto-Lei n.° 316/98, de 20 de Outubro,
ao Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e
a Inovagdo (IAPMEI) consideram-se reportadas e serdo
exercidas, na Regido Autdnoma da Madeira, pelo Instituto
de Desenvolvimento Empresarial da Regido Autonoma da
Madeira (IDE-RAM).

2 — Compete a Vice-Presidéncia do Governo da Regido
Auténoma da Madeira fixar, por portaria, a taxa para co-
bertura dos custos de procedimento a pagar pelas empresas
ao IDE-RAM.

Artigo 3.°
Aplicabilidade a processos pendentes

O regime instituido pelo presente diploma pode aplicar-
-se aos processos de conciliagdo em curso a data da sua
entrada em vigor, que ainda ndo tenham sido enviados
para o [APMEIL

Artigo 4.°
Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no 1.° dia do més
seguinte ao da sua publicagao.

Aprovado em sessdo plenaria da Assembleia Legis-
lativa da Regido Autonoma da Madeira em 29 de Julho
de 2008.

O Presidente da Assembleia Legislativa, José Miguel
Jardim d’Olival Mendonga.

Assinado em 5 de Agosto de 2008.
Publique-se.

O Representante da Repuiblica para a Regido Auténoma
da Madeira, Antero Alves Monteiro Diniz.





