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Produto GSS

O Global System Integration (GSS ) é um sistema integrado

ÅÉ uma arquitectura de peças de software e hardware, distribuída, eventualmente multi -geográfica, que
implementa :

o o encaminhamento de eventos e alarmes de uma miríade de sistemas de segurança electrónica
(pelo menos) para um ponto central ;

o a gestão remota destes através da correlação de eventos e da aplicação de Políticas ;

ÅÉ um Portal Web a que cada cliente acede para visualizar e controlar os seus sistemas de uma forma
natural, simples e intuitiva .

User :

PassWord :

Cliente: X

Cliente: Y

Cliente: Z

Portal Web



Serviços GSS

O Global System Integration (GSS ) é uma plataforma de serviços que é

Å possibilita a interacção e criação de cadeias de valor anteriormente impossíveis por incapacidade das
soluções de segurança electrónica ñfalaremòentre si;

Å possibilita a integração deste tipo de sistemas, e da informação por eles gerada, em Modelos
Operacionais/Modelos de Negócio tradicionalmente incompatíveis com o mundo da Segurança
Electrónica ;

Å possibilita a delegação funcional e de responsabilidades na gestão de soluções de segurança
electrónica ;

Å possibilita o acesso universal, web -based, pelos clientes da plataforma aos seus dispositivos ;

Å possibilita a independência do cliente relativamente ao Prestador de Serviços de Segurança ;

Åñdemocratizaòo mercado da Segurança Electrónica, que urge em crescer e é, de facto, uma crescente
necessidade na Sociedade contemporânea ;

Åé



Arquitectura e Funcionamento

Funcionalmente, a solução apresenta as seguintes características estruturais (homem/máquina) :

ÅCentrada nos dados, armazenados centralmente e com recurso a um SGBD;

ÅAbstracção tecnológica pela utilização de um ñN²velde Suporteò;

ÅSeparação funcional entre ñAmbientede Gest«oòe ñAmbientede Utilizadoresò.



Arquitectura e Funcionamento (2)

Funcionalmente, a solução apresenta as seguintes características estruturais (máquina/ máquina ) :

ÅCentrada nos ñmesmosòdados, armazenados centralmente e com recurso a um SGBD;

ÅAbstracção tecnológica pela utilização de um ñN²velde Suporteò;

Å Integração com Soluções de Segurança Electrónica por via de web services (WSs) que trocam dados em
formato normalizado na linguagem XML, através da Internet (IP) .



Arquitectura e Funcionamento (3)

Arquitecturalmente, a solução é a soma de muitos módulos :



Arquitectura e Funcionamento (4)

O desenvolvimento e utilização de Gateways é a via da interoperabilidade crescente:

ÅSolu­»es convergentes com o ñpushò tecnol·gico da GSS interagir«o directamente com o GSS;

ÅSoluções não convergentes (e apenas até o serem) interagirão com o GSS por via de Gateways 
desenvolvidas pela S4I e seus parceiros ou por terceiras partes;

ÅO phase out da utilização das Gateways dependerá da maturação da solução e da resposta pelos 
fabricantes das soluções de segurança electrónica à demanda do mercado;

ÅOs protocolos de interacção entre o GSS e as soluções de segurança electrónica (e, consequentemente, 
as próprias Gateways) serão tornadas domínio público de modo a acelerar (e não criar resistência) a sua 
adopção pelo mercado.
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Arquitectura e Funcionamento (5)

Portal de Interface 

Através de uma plataforma web simplificada, clientes e operadores podem:

Å visualizar vídeo em tempo real, consultar históricos de eventos ou alarmes, localizar dispositivos e seus 
holders (viaturas ou pessoas), acender/apagar equipamentos eléctricos, entre muitas outras capacidades;

Åmonitorizar, em tempo real, a alarmística das soluções integradas no GSS;

Å auto -aprovisionar soluções de segurança electrónica e delegar ou contratar a sua gestão;

Å gerir notificações via e -mail e SMS sempre que algum evento careça de atenção;

Å escalar problemas;

Å configurar regras de correlação de eventos e encadeamento de acções;

Å definir e associar procedimentos a serem realizados perante certas ocorrências;
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